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Tryggare kan ingen vara?

Metaanalys av relationen
mellan anstillningsotrygghet och vilbefinnande

| takt med arbetslivets kade flexibilisering blir allt fler manniskor oroliga
for att forlora jobbet. En sadan upplevelse av anstallningsotrygghet tycks,
precis som faktisk arbetsldshet, ta sig uttryck i ett férsdmrat vélbe-
finnande. | denna artikel* redovisas resultat av en studie som summerar
den befintliga forskningen om anstallningsotrygghet och vilbefinnande.
Resultaten visar att anstéllningsotrygghet, generellt sett, har ett negativt
samband med saval mentalt som fysiskt valbefinnande. Studien identifi-
erar grupper som kan vara extra sarbara fér anstallningsotrygghet, och
kan darmed ge viss vdgledning fér hur de mest negativa konsekvenserna
kan mildras.

Allteftersom konkurrensen 6kar i arbetslivet
forsoker organisationer och féretag 6ka sin
effektivitet for att dverleva. Ofta gor de detta
genom att minska personalstyrkan. Detta
biddar for en 6kad osikerhet for de an-
stillda, inte bara vad giller deras jobb, utan
framtiden i allminhet. Osikerheten kan ta
sig uttryck i upplevelser av anstillnings-
otrygghet, en stressupplevelse som ront allt
mer uppmirksamhet under de senaste tva
decennierna (Greenhalgh & Rosenblatt 1984;
Hartley m fl 1991; Kozlowski m fl 1993;
Sverke m fl 2001).
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Anstillningsotrygghet har sannolikt ne-
gativa konsekvenser fér bide den anstillda
och organisationen. De konsekvenser som
antas f6lja p anstillningsotrygghet dr min-
skad arbetstrivsel och minskat organisa-
tionsengagemang, men dven forsimrat vil-
befinnande (Ashford m fl 1989; Hellgren
m fl 1999; Lim 1997). Styrkan pé det nega-
tiva sambandet varierar dock mellan olika
studier. Det finns flera tinkbara frklaringar
till denna variation. En sidan férklaring
handlar om den situation som de anstillda
befinner sig i, t ex om studien genomfors i
samband med nedskirningar eller inte.

* Studien har finansierats av Radet for arbetslivs-
forskning. Vi vill tacka Bengt Akermalm vid
Arbetslivsbiblioteket och Carina Braun for
vdrdefulla arbetsinsatser under datainsamlingen.
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Vir artikel tar upp anstillningsotrygg-
het definierat som ett subjektivt fenomen,
en stressupplevelse. Enligt detta synsitt 4r
upplevelsen av anstillningsotrygghet, liksom
andra stressupplevelser, ett resultat av inter-
aktionen mellan den faktiska situationen och
individens tolkning av densamma (Jacobson
1991; Lazarus & Folkman 1984; Torestad &
Nystedt 1994). Det innebir att omvirldsfak-
torer som lagkonjunktur, kulturella skillnader
och nedskirningar sannolikt har inflytande
pa hur stark kinslan av anstillningsotrygg-
het dr. Det innebir ocksa att tolkningen av
situationen beror pa egenskaper hos de
anstillda, t ex kon, alder, livssituation och
tidigare erfarenheter. Det ir siledes den
subjektiva upplevelsen som antas inverka pa
individens vilbefinnande (Hartley m fl 1991;
Sverke m fl 2001).

Denna artikel syftar till att bringa klarhet
i relationen mellan anstillningsotrygghet och
vilbefinnande genom en systematisk analys
som summerar de studier som existerar inom
omridet. Eftersom korrelationerna varierar
s pass mycket mellan studier ir det sanno-
likt att det finns faktorer som péverkar dessa
forhallanden. Dirfor 4r det andra syftet med
studien att identifiera och undersoka nigra
av de variabler som kan tinkas forklara varia-
tionen, nimligen &lder, kon, anstillningens
lingd samt typ av arbete.

Fér att &stadkomma detta gors en meta-
analys av de studier som korrelerar anstill-
ningsotrygghet med mentalt och fysiskt
vilbefinnande. Poingen 4r att sammanfatta
den befintliga forskningen, snarare in att
bidra med ytterligare en studie i mingden.
Metaanalys ir en kraftfull statistisk metod
for att sammanfatta ibland motstridiga re-
sultat frin oberoende studier som angriper
likartade frigestillningar. Syftet 4r att er-
halla ett riktigare estimat (genomsnitts-
samband) av sambandet i populationen som

helhet (Hunter & Schmidt 1990). Genom
att sammanfora resultat frin ett flertal
studier kan metaanalys pavisa likheter och
olikheter som inte lika litt later sig fingas i
en traditionell litteraturdversike av tidigare
forskning.

Vad dr anstillningsotrygghet?

Det finns &tskilliga beskrivningar av anstill-
ningsotrygghet. Ursprunget till de olika be-
skrivningarna kan spdras till en av de forsta
definitionerna som gjordes av Greenhalgh
och Rosenblatt (1984). Enligt deras defini-
tion handlar anstillningsotrygghet om:

"maktlosheten i ofsrmagan att hivda
kontinuitet i anstillningen i en situation
dir den egna positionen ir hotad” (s 438,
var versittning).

En annan allmin definition #r den oro en
person kinner 6ver sin framtida anstillning
(Davy m fl1997). Vanligtvis beskrivs anstll-
ningsotrygghet som ett perceptuellt feno-
men, vilket antyder skillnader mellan den
subjektiva uppfattningen och den objektiva
verkligheten. Mianniskor uppfattar yttre hot
om arbetsloshet olika, vilket avgor i vilken
utstrickning de kinner anstillningsotrygg-
het. Det upplevda hotet resulterar i anstill-
ningsotrygghet om den forvintade forlusten
av arbetet 4r ofrivillig (Ashford m fl 1989;
Greenhalgh & Rosenblatt 1984). Den subjek-
tiva upplevelsen av anstillningsotrygghet
beror alltsd pa bade individen och kontexten
och det ir troligt att den subjektiva upple-
velsen 4r starkare i ett neddragningssamman-
hang #n i en objektivt ohotad situation.
Anstillningsotrygghet méste skiljas frin
arbetslshet. Anstillningsotrygghet kan ses
som en férvintan om arbetslgshet. De bida
foreteelserna dr pd si sitt relaterade men
foljs inte nédvindigtvis dt. Distinktionen
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dem emellan kan karakteriseras som skill-
naden mellan olika typer av rollbyten. For-
dndringen frdn att vara trygg i sin anstill-
ning till att vara otrygg ir en forindring av
samma roll (intrarole transition), medan
forindringen frén anstilld ll arbetslds dr
ett byte av roller (interrole transition) dir
individen fir en ny roll (Jacobson 1991). Det
finns dven skillnader i sjilva upplevelsen.
Arbetsloshet dr direkt och objektivt, medan
anstillningsotrygghet 4r en dagligen ater-
kommande subjektiv upplevelse av ovisshet
infor framtiden. Enligt genomgingen av
definitioner ovan, finns det enighet om att
anstillningsotrygghet ir en subjektiv upple-
velse av hot om ofrivillig arbetslgshet (Sverke
& Hellgren 2001; Sverke m fl 2001).

Konsekvenser
av anstidllningsotrygghet

Anstillningsotrygghet beskrivs i litteraturen
som potentiellt mer stressande dn vetskapen
om faktisk forlust av anstillningen. Att
kinna osikerhet infér framtiden kan ha en
storre negativ effekt pa vilbefinnande 4n att
sikert veta att man ska forlora arbetet (Dekker
& Schaufeli 1995; Isaksson m fl 2000; jfr
Lazarus & Folkman 1984). Aven om arbets-
16shet har negativa konsekvenser (Isaksson
1990; Jahoda 1982) upphér den typ av stress
som kommer sig av ovisshet om forlust av
arbetet med beskedet om faktisk arbetslés-
het (Jacobson 1991).

Osikerhetsmomentet i anstillningsotrygg-
heten forsvarar for individen att anviinda sig
av effektiva och limpliga strategier att be-
miistra stressen (Lazarus & Folkman 1984).
Individen kan beméta arbetsloshet genom
att sorja och forbereda sig for framtiden.
Om individen diremot inte vet om hon ska
forlora jobbet finns det bara ovisshet att
hantera (Lazarus & Folkman 1984), vilket

innebir att individen &verviger olika moj-
liga hidndelser och forsoker anpassa sig till
dem utan att veta vilken av dem som kommer
att intriffa. Ovisshet om framtiden leder,
enligt Lazarus och Folkman, till héjda ni-
vder av oro och minskat vilbefinnande.
Detta innebir att bide anstillningsotrygg-
het och arbetsloshet har negativt inflytande
pa vilbefinnande, men av olika orsaker, och
méojligen dven i olika utstrickning.
Upplevd anstillningsotrygghet kan be-
traktas som en stressor som kriver mer resur-
ser 4n individen upplever sig besitta, och kan
dirmed forvintas leda till forsimrat vilbe-
finnande (Barling & Kelloway 1996). En s3-
dan stressor skapar en anspinning som ger
upphov tll stressreaktioner. Sidana stress-
reaktioner kan ta sig uttryck i t ex psyko-
somatiska besvir, eller symtom p& minskat
fysiskt vilbefinnande (Hartley m fl 1991).
Studierna som underséker sambandet
mellan anstillningsotrygghet och vilbefin-
nande kommer dock inte alltid till samma
slutsats angdende sambandets styrka. De
flesta studier uppvisar en negativ korrela-
tion, dir de som upplever anstillnings-
otrygghet i stérre utstrickning uppvisar
simre vilbefinnande. Sambanden varierar
frin starkt negativa (t ex Kuhnert m fl 1989)
till svagt negativa (t ex Orpen 1993). En del
studier har funnit en mattlig negativ korre-
lation (t ex Kinnunen & Nitti 1994) och
vissa studier har till och med rapporterat
icke-signifikanta korrelationer (t ex Arm-
strong-Stassen 1993). Sambanden ir ofta
starkare mellan anstillningsotrygghet och
mentalt vilbefinnande in mellan anstill-

ningsotrygghet och fysiskt vilbefinnande.

Reagerar alla pa samma sitt?

Det finns flera faktorer som kan ha systema-
tisk inverkan pa sambandet mellan anstill-
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ningsotrygghet och vilbefinnande, t ex
egenskaper hos individen eller den organi-
satoriska kontexten. Flera av dessa faktorer
(t ex kontexten for datainsamlingen) later
sig emellertid inte inkluderas i denna meta-
analys eftersom sidana uppgifter sillan
rapporteras. Andra faktorer, sisom delta-
garnas kon och dlder, kan ddremot littare
inkluderas i metaanalysen. Eftersom anstill-
ningsotrygghet ir ett subjektivt fenomen
antyder det att individer reagerar olika pa
upplevelsen av stressorn. Genom att studera
individer uppdelade i grupper enligt olika
bakgrundsvariabler 4r det mojligt att belysa
ndgra av skillnaderna i mentala och fysiska
symtom mellan dessa grupper. I denna
studie genomférs analyser baserade pa ett
antal bakgrundsvariabler som relaterar till
individens 6vergripande livssituation och
forsérjningsborda (alder, kon, anstillnings-
tid och typen av arbete).

Oversiktsstudier om upplevd hilsa hivdar
att det allminna vilbefinnandet och livs-
glidjen minskar med &ldern (Diener m fl
1999). Nir det giller anstillningsotrygghet
har det havdats att personer mellan dldrarna
30 och 50 reagerar starkare pa hot om upp-
signing, eftersom de har stérre kinsla av
familje- och forsorjningsansvar in de i dvriga
aldersgrupper. En studie som undersokte
hur élder péverkade sambandet mellan
anstillningsotrygghet och vilbefinnande
fann, tvirtemot vad som forutsagts, ingen
effekt av &lder, och drog slutsatsen att
anstillningsotrygghet drabbar olika alders-
grupper lika (DeWitte 1999). Detta belyser
bristen pa samstimmighet som rider om
vilken roll aldern spelar i forhallandet.

Konsskillnader i sambandet mellan an-
stillningsotrygghet och vilbefinnande har
antytts och dokumenterats. Vissa studier
drar slutsatsen att min uppvisar mindre
vilbefinnande i samband med anstillnings-

otrygghet, medan det inte tycks rida nagot
samband mellan faktorerna bland kvinnor
(t ex DeWitte 1999; Kinnunen & Mauno
1998). Andra studier har rapporterat att
kvinnor uppvisar fler psykosomatiska sym-
tom under stress in min (Kuhnert m fl
1989) och kan dirfor férvintas reagera mer
negativt pd anstillningsotrygghet 4n min.
I ytterligare andra studier har inte nigon
signifikant skillnad mellan kénen kunnat
pavisas (Barnett & Brennan 1995). Det rider
alltsd bristande samstimmighet dven om
vilken roll kén spelar f6r férhallandet mellan
anstillningsotrygghet och vilbefinnande.
De som nyligen anstillts i organisationen,
och dirmed har kortare anstillningstid
bakom sig, tenderar att uppvisa fler symtom
pa simre vilbefinnande nir de upplever
anstillningsotrygghet 4n de som varit an-
stillda lingre. Man menar att nyanstillda
dr mer angeligna att behdlla sitt jobb, och
samtidigt mindre etablerade i sin roll som
anstillda i just den organisationen (Jacob-
son & Hartley 1991). De som varit anstillda
lingre i samma organisation upplever mindre
anstillningsotrygghet, sannolikt eftersom
arbetsrittsreglerna i flera linder baseras pa
senioritet (Kuhnert & Vance 1992). Sam-
bandet mellan anstillningsotrygghet och
vilbefinnande kan di vintas vara ligre
bland personer med lingre anstillningstid.
A andra sidan kan ett hot om uppsigning i
en ling anstillning innebira en dramatisk
forindring, i synnerhet for personer med
familjeansvar, vilket skulle innebira att
anstillningsotrygghet har ett starkt sam-
band med hilsobesvir for denna grupp.
Vissa studier finner dock ingen effekt av an-
stillningstid pd sambandet (Kuhnert m fl
1989), vilket avspeglar de olika slutsatser
som dragits vad det giller inverkan av an-
stillningstid pa sambandet mellan anstill-
ningsotrygghet och vilbefinnande.
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Resultat av tidigare forskning har antytt
att tjinstemin och chefer mér simre nir de
upplever sin anstillning som hotad eftersom
de tar pd sig ansvaret for osikerheten och
internaliserar orsaken, vilket forsimrar vil-
befinnandet (Orpen 1993; Roskies & Louis-
Guerin 1990). Andra forskare ligger diremot
fram hypotesen att arbetare, till skillnad frén
tjinstemin, reagerar med mer hilsoproblem
till f6ljd av anstillningsotrygghet (DeWitte
1999). Detta kan bero pa den ligre utbild-
ningsnivd som dessa anstillda har, simre
mojligheter att fi annan anstillning eller att
arbetare i storre utstrickning ir beroende av
sin inkomst (Frese 1985; Gallie m fl 1998;
Kinnunen m fl 1999). Det finns alltsd ingen
overgripande slutsats som forklarar vikten av
arbetets typ for forhillandet mellan anstill-
ningsotrygghet och vilbefinnande.

Givet de delvis motstridiga resultaten an-
gdende betydelsen av &lder, kon, anstillnings-
tid och typ av arbete, finns det séledes ett
behov av att undersoka hur dessa bakgrunds-
variabler inverkar pd sambandet mellan an-
stillningsotrygghet och vilbefinnande.

Metaanalys

Allméiinna principer

Skillnaderna mellan korrelationerna i de stu-
dier som beskrivits dr intressanta. Variationen
gor det svirt att dra ndgra évergripande slut-
satser om sambandet mellan anstillnings-
otrygghet och vilbefinnande, forutom att det
dr negativt och att det varierar. Det finns
redan manga vilgjorda studier som under-
soker sambandet. Det som behovs nu dr en
oversikt och analys for att nd en slutsats som
baseras pa de manga existerande studierna.
Genom att anvinda metaanalys kan vi f3 ett
aggregerat matt pa korrelationen, samt
undersoka olika tinkbara forklarande vari-
abler som finns i de existerande studierna.

Milet med detta ir att nd en 6vergripande
slutsats, baserad pa empiri.

Variationerna mellan korrelationer i stu-
dier som anvinds i metaanalysen kan bero
pa artefakter (t ex urvalsstorlek, variation i
miitfel, dvs bristande reliabilitet i bide den
oberoende och den beroende variabeln) eller
forklarande variabler (moderatorer) (Hunter
& Schmidt 1990). I en metaanalys ir det
mojligt att korrigera for aeskilliga felkillor
(dock inte brister i rapportering), till ex-
empel mitfel (bristande reliabilitet) och
variation i svarsskalans vidd i de olika frage-
formuliren. Korrigering for artefakter (t ex
miitfel) kan géras om det finns information
om storleken och typen av artefake. En s3-
dan korrigering tilliter en noggrannare upp-
skattning av det sanna sambandet (Hunter
& Schmidt 1990).

Metaanalys kan anvindas nir det finns
tva eller fler studier som undersoker relatio-
nen mellan samma variabler. For att under-
soka sambandet mellan anstillningsotrygg-
het och mentalt och fysiske vilbefinnande
har vi i denna artikel gjort separata meta-
analyser av de studier som undersokt sam-
bandet mellan anstillningsotrygghet och
mentalt vilbefinnande, respektive de som
undersokt sambandet mellan anstillnings-
otrygghet och fysiske vilbefinnande. Helst
ska en metaanalys baseras pd si ménga stu-
dier som majligt for att fi fram den 6vergri-
pande och uttmmande slutsats som den ir
avsedd att ge. For att svara pé frigan om even-
tuella forklarande variabler har metaanalyser
dock gjorts av delurval av insamlade studier.

Val av studier

Urvalet f6r metaanalysen bestod av data frén
studier av sambandet mellan anstillnings-
otrygghet och vilbefinnande publicerade
frin 4r 1980 fram till och med sommaren
1999. Endast studier som publicerats pa
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engelska i vetenskapliga tidskrifter, bocker
eller bokkapitel anvindes.!

Totalt bedomdes 31 studier vara relevanta
for analys av sambandet mellan anstillnings-
otrygghet och mentalt vilbefinnande, vilket
gav 37 oberoende korrelationer. Analysen
av sambandet mellan anstillningsotrygghet
och fysiskt vilbefinnande inneholl 19 obe-
roende korrelationer som himtats frin 16
studier. En fullstindig férteckning dver stu-
dierna finns i zabell 1. Dir anges karakdiris-
tika for studien samt sambandet mellan
anstillningsotrygghet och vilbefinnande.
De flesta studier som underséker upplevd
anstillningsotrygghet har genomférts i
Nordamerika, vilket gor att évervikten av
nordamerikanska forskningsstudier dven
dterspeglas i en metaanalys. Trots denna
overvikt har metaanalysen, enligt var be-
démning, klar relevans for svenska forhal-
landen. Enligt OECD (1997) rapporterar
arbetskraften i linder som Finland, Storbri-
tannien, Sverige och USA liknande nivéer
av upplevd anstillningsotrygghet. Dessa ni-
véer ligger dessutom i topp inom OECD-
linderna.

I de studier som anvindes saknades ibland
uppgifter om reliabilitet, bdde i den obero-
ende och beroende variabeln. I dessa fall an-
vinde vi, som brukligt ir (Hunter & Schmidt
1990), medelreliabiliteten. Medelreliabili-
teten for anstillningsotrygghet i urvalet som
studerade mentalt vilbefinnande var 0,780,
och i urvalet som studerade fysiskt vilbefin-
nande 0,761. Medelreliabiliteten for méct pd
mentalt vilbefinnande var 0,841, fér métt pd
fysiskt vilbefinnande o,760.

Resultat

Huvudeffekter

Tabell 2 visar de dvergripande resultaten av
metaanalysen. Korrelationerna korrigerades

forst for urvalsstorlek (7,), s att korrelationer
fran storre urval tillmittes storre betydelse
in de frin sma. Sedan korrigerades de
viktade korrelationerna for miitfel (7.), vilket
ger en uppskattning av det samband som
hade uppmitts om det inte funnits brister i
reliabiliteten (Hunter & Schmidt 1990;
Schwarzer 1989). Detta ger den bista upp-
skattningen av korrelationen mellan tvd
variabler i populationen.

Korrelationen mellan anstillningsotrygg-
het och mentalt vilbefinnande baserades pa
37 oberoende urval, med totalt 14 888 del-
tagare. Nir korrelationen viktats och korri-
gerats for brister i reliabilitet (7.) uppgick
den till -,24. Korrelationen mellan anstill-
ningsotrygghet och fysiskt vilbefinnande
baserades p4 19 oberoende studier med sam-
manlagt 10 067 deltagare. Korrelationen

1. Artiklarna lokaliserades med hjalp av féljande
databaser: ABl/Inform, ERIC, LIBRIS, Management
Contents, MedLine, Mental Health Abstracts,
NIOSHTIC, PSYCINFO, Sociological Abstracts, Social
SciSearch och Uncover dér job insecurity respektive
job security anvandes som sékord. Det gjordes dven
en manuell sékning av artiklar i féljande tidskrifter:
Academy of Management Journal, Human Relations,
Journal of Applied Psychology, Journal of Occupational
Health Psychology, Journal of Occupational and
Organizational Psychology, Journal of Organizational
Behavior, Journal of Vocational Behavior, Psychologi-
cal Bulletin, Stress Medicine, Social Science & Medi-
cine och Work & Stress. Som sista steg anvandes
referenslistorna i relevanta teoretiska, narrativa
och empiriska studier for att lokalisera studier som
inte upptackts med de andra metoderna.

Sokningen gav 453 traffar. Manga kunde inte tas
med i analysen pa grund av att de inte var publi-
cerade i vetenskapliga tidskrifter /bocker, artikeln
saknade empiri, for att de inte behandlade rela-
tionen mellan anstéllningsotrygghet och vilbe-
finnande, for att relevant statistik inte redovisades i
studien, eller fér att den inte kunde lokaliseras for
bedémning (fyra artiklar hittades inte).
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som viktats och korrigeras for mitfel (7) for att undersska om sambandet mellan
uppgick till -,16. variablerna péaverkades av andra faktorer.

Tre test genomférdes, enligt metoden — Forst testades resultatens homogenitet med
som beskrivs av Hunter och Schmidt (1990),  ett chi-tvi-test. Detta visade sig signifikant,

Tabell 1. Férteckning och beskrivning av studier i metaanalysen.

Fysiskt Mentalt

valbe- vilbe- Procent Medel- Anstill- Typ av
Referens N finnande  finnande kvinnor alder ningstid arbete Land
Abramis (1994) 281 -12 46 41 USA
Anderson & lwanicki (1984) 375 -19 Léarare USA
Armstrong-Stassen (1993) 74 -,09 " 47 24 Tillverkning Canada
Ashford m fl (1989) 152 -09 40 39 9  Tjansteman USA
Axelrod & Gavin (1980) 37 -16 -47 37 5  Foérman USA
Axelrod & Gavin (1980) 33 -18 -10 37 5  Chefer USA
Barling & Kelloway (1996) 187 513 -,20 0 33 8  Gruvarb Sydafrika
Barnett & Brennan (1995) 504 -21 52 Blandat USA
Brockner m 1 (1992) 597 -29 91 37 4 USA
Burke (1991) 73 -,01 -,28 14 Aktiemaklare Canada
Bussing (1999) 123 -30 -,20 Masugnsarb Tyskland
DeWitte (1999) 336 -14 18 Tjansteman Belgien
Edwards & Rothbard (1999) 1758 512 518 66 40 Tjansteman USA
Fox & Chancey (1998) 222 -,06 -14 100 40 Blandat USA
Fox & Chancey (1998) 144 -07 =12 0 39 Blandat USA
Fried & Tiegs (1993) 112 -30 -37 8 43 20  Arbetare  USA
Friesen & Sarros (1989) 128 -25 17 21 Administr ~ Canada
Friesen & Sarros (1989) 635 =26 67 14 Lérare Canada
Hellgren m fl (1999) 375 -24 -35 54 48 21 Tjanstemdn Sverige
Israel m fl (1989) 630 =23 -19 10 43 20  Blandat USA
Iverson (1996) 761 -,02 74 34 6  Tjansteman Australien
Kinnunen & Mauno (1998) 356 -10 -,20 100 43 Blandat Finland
Kinnunen & Mauno (1998) 145 -22 -32 0 43 Blandat Finland
Kinnunen & Ntti (1994) 3503 -,07 -10 51 Blandat Finland
Kuhnert & Vance (1992) 262 -18 531 14 Blandat USA
Kuhnert m f (1989) grupp 1 98 -57 50 Arbetare USA
Kuhnert m f (1989) grupp 2 104 -,46 50 Arbetare USA
Landsbergis (1988) 289 -18 -14 96 37 6  Blandat USA
Lindstréom m 1 (1997) 477 511 61 38 Tjansteman  Finland
O’Driscoll & Beehr (1994) 236 -31 55 28 3 Tjanstemdan USA/Nya
Zeeland
Orpen (1993) 54 -,40 Chefer Sydafrika
Orpen (1993) 78 -30 Tillverkning  Sydafrika
Roskies & Louis-Guerin (1990) 988 -29 13 Chefer Canada
Roskies m f (1993) 93 =17 58 40 Tjansteman Canada
Schmitt m I (1980) 826 -1 Blandat USA
Stewart & Barling (1996) 189 =17 0 39 Canada
van Vuuren & Klandermans (1990) 311 -16 -34 Frabriksarb Neder-
landerna
Wilson m fl (1993) 222 -,46 50 41 Larare/adm USA
Zikiye & Zikiye (1992) 98 -,04 32 Maskinskot  USA
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Tabell 2. Huvudresultat och test f6r homogenitet.

% varians s

K N [ re SD av mitfel e re
Mentalt vilbefinnande 37 14888 -19 -24 0,10 22,11 167,33* 0,09
Fysiskt vilbefinnande 19 10067  -12  -16 0,06 54,41 38,60* 0,04

* p<,05

Not: K representerar antalet oberoende urval, N ar det totala antalet individer i dessa studier, , dr den
observerade medelkorrelationen, T ir den reliabilitetskorrigerade medelkorrelationen, SD &r standard-
avvikelsen for effektstyrkan. Tabellen innehdller tre test for att avgéra om genomsnittskorrelationen ar
homogen, det vill saga inte modereras av andra faktorer: procent varians av métfel (ska vara minst 75
procent), chi-tva test (ska vara icke-signifikant) och residualvariansens andel av populationseffekten (ska

vara mer an 25 procent).

vilket betyder att det fanns signifikanta skill-
nader mellan de korrelationer som inklu-
derats i analysen, och alltsé inte ett homo-
gent urval. Som andra test uppskattades hur
stor del av variansen som kunde tillskrivas
miitfel. Denna andel befanns inte utgéra 75
procent eller mer av variansen, vilket dr nod-
vindigt for att utesluta andra inflytelserika
killor for varians. Som tredje test riknades
den residuala standardavvikelsen fram, vil-
ken madste representera mindre in 25 pro-
cent av populationseffekten for att man ska
kunna sluta sig till att urvalet 4r homogent
(Hunter & Schmidt 1990; Schwarzer 1989).
Testen for homogenitet klargjorde sdledes
att variationerna i korrelationerna mellan
bide anstillningsotrygghet och sivil men-
talt som fysiskt vilbefinnande kan hinféras

till ndgot mer, det vill siga bero p& nigon
modererande variabel. Det visade sig alltsd
att resultaten frdn grupperna inte var homo-
gena, utan att det fanns substantiella skillna-
der mellan de ingdende studiernas resultat.

Moderatoreffekter

Fér moderatoranalysen delade vi in studi-
erna i undergrupper utifrin medelalder,
genomsnittlig anstillningstid, kén och typ
av arbete. For kon gjordes uppdelningen si
att de grupper med firre dn 5o procent
kvinnor bildade en grupp, de med so pro-
cent eller fler bildade den andra. For typ av
arbete anvindes kategoriseringarna arbe-
tare” och "tjinsteman” for att dela upp dessa
i varsin grupp. De olika delurvalen och
dessas karakteristika redovisas i tabell 3.

Tabell 3. Beskrivande statistik for delurvalen i moderatoranalysen.

Genomsnittlig anstéllningstid ~ Typ av arbete

Medelalder Procent kvinnor

Mentalt vilbefinnande

Uppdelningsvarde 39,4 50

Genomsnitt Subset 1 35,8 13,1

Genomsnitt Subset 2 42,8 67,2
Fysiskt vélbefinnande

Uppdelningsvérde 40 50

Genomsnitt Subset 1 37,3 16,6

Genomsnitt Subset 2 43,0 77,8

12,1
5,3 Arbetare
20,0 Tjansteman

11,2
7.2 Arbetare
20,4 Tjansteman
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Metaanalyser utfordes sedan pa varje enskilt
delurval.

Eftersom bara de studier som tydligt inne-
héll information om alder, kén, anstillnings-
tid och typ av arbete kunde inkluderas,
saknas en del av de studier som togs med i
den &vergripande analysen av huvudeffek-
ter. I tabell 4 redovisas resultatet av modera-
toranalyserna. Hir kan man se inverkan av
samtliga undersokta moderatorvariabler pa
sambandet mellan anstillningsotrygghet och
fysiskt och mentalt vilbefinnande. Krite-
rierna f6r en moderatorvariabel —att popula-
tionseffekten méste variera mellan delurvalen
och att genomsnittet av residualvariansen
mellan de tvd grupperna méste vara mindre
4n residualvariansen for hela urvalet (Hunter
& Schmidt 1990) — uppfylldes for samtliga
bakgrundsvariabler.

Vira test f6r en modererande effekt av
dlder pd sambandet mellan anstillnings-
otrygghet och mentalt vilbefinnande visade
att det negativa sambandet var starkare i det
ildre delurvalet in i det yngre. Kon visade
ocksa en modererande effekt, dir de grupper
med 6vervigande andel min uppvisade ett
starkare negativt samband mellan anstill-

Tabell 4. Resultat av moderatoranalysen.

ningsotrygghet och mentalt vilbefinnande.
De med ling genomsnittlig anstillningstid
visade starkare samband mellan anstillnings-
otrygghet och mentalt vilbefinnande, in de
som jobbat kortare tid. Typ av arbete verkar
ocksd spela roll for hur mycket man pé-
verkas av anstillningsotrygghet — gruppen
med arbetare uppvisade en starkare negativ
korrelation mellan anstillningsotrygghet
och mentalt vilbefinnande in gruppen med
yjdnstemin.

Nir det giller fysiskt vilbefinnande hade
anstillningsotrygghet ett ndgot starkare nega-
tivt samband for det yngre delurvalet. Trots
att variationen mellan undergrupperna var
vildigt liten, uppfyllde &lder kriterierna for
en modererande faktor. Kén var en mer
tydligt modererande faktor, dir korrela-
tionen mellan anstillningsotrygghet och
fysiskt vilbefinnande var starkare negativ for
urvalet med 6vervigande andel min. An-
stillningstid kunde ocksa &beropas som en
forklarande faktor, dir de som varit an-
stillda lingre tid uppvisade en starkare nega-
tiv korrelation 4n de som varit anstillda
kortare tid. Arbetare uppvisade dven hir en
starkare negativ korrelation mellan anstill-

Mentalt valbefinnande Fysiskt vélbefinnande

Moderator Urvalsgrupp K N r. SD K N r. SD
Medelalder <394 10 2950 -20 OM 1205 -21 0,04
>39,4 11 4268 -27 0,09 7 3598 -20 0,06

Procent kvinnor <50 14 3647 -27 0,08 10 2068 -24 0,07
=50 16 10230 -21 0,10 6 6503 -14 0,05

Genomsnittlig anstéllningstid <12,1 7 2140 -21 013 7 1061 -22 0,03
2121 6 1954 -29 0,07 3 117 -30 0,02
Typ av arbete Arbetare 9 1185 -35 0,07 4 899 -24 0,07
Tjansteman 15 6359 -24 0,0 8 2761 -19 0,05

Not: K representerar antalet oberoende urval, N dr det totala antalet individer i dessa studier, rcdr den
reliabilitetskorrigerade medelkorrelationen, SD ar standardavvikelsen for effektstyrkan.
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ningsotrygghet och fysiskt vilbefinnande in

tjdnsteman.

Diskussion

Denna studie genomfordes for att, med
metaanalys som metod, summera och inte-
grera resultat av existerande studier av sam-
bandet mellan anstillningsotrygghet och
vilbefinnande. Tidigare har dskilliga stu-
dier genomférts och publicerats, men resul-
taten har varierat. Var metaanalys resulterar
i en summering av tidigare studier av sam-
bandet, vilket ger en god uppfattning om
hur starke férhillandet ér i populationen
som helhet. Metaanalysen visar, trots bristen
pa samstimmighet bland tidigare studier,
att det finns ett signifikant negativt sam-
band mellan anstillningsotrygghet och vil-
befinnande. Detta betyder att anstillnings-
otrygghet ir relaterat till sjidlvrapporterade
negativa hilsosymtom, bdde mentala och
fysiska. Korrelationen mellan anstillnings-
otrygghet och fysiskt vilbefinnande var sva-
gare 4n den mellan anstillningsotrygghet
och mentalt vilbefinnande, men fortfa-
rande signifikant.

Relationen mellan anstillningsotrygghet
och vilbefinnande kan forklaras genom att
betrakta anstillningsotrygghetens konse-
kvenser som reaktionerna pa en stressor. Nir
vi stills infér en hindelse eller ett fenomen
som uppfattas kridva mer resurser att mot-
verka dn vi tycker oss besitta, upplever vi
stress (Lazarus & Folkman 1984). Resultaten
i denna studie stédjer konsekvent teorin,
dir anstillningsotrygghet relateras till simre
vilbefinnande. Anstillda som utsitts for
ovisshet om anstillningens framtid upplever
alltsd i viss utstrickning minskat vilbefin-
nande. Detta paverkar den anstillda i hennes
dagliga aktiviteter. P4 sikt har detta sanno-
likt konsekvenser for organisationen, med

effekter som exempelvis minskad produkti-
vitet och lojalitet mot organisationen (Arm-
strong-Stassen 1993; Burke & Nelson 1998;
Sverke & Hellgren 2001).

Resultaten i denna studie siger ingen-
ting om kausalitet. Vi vet inte om de an-
stillda som rapporterar en hog niva av upp-
levd anstillningsotrygghet och symtom pa
simre vilbefinnande gor detta for att an-
stillningsotrygghet orsakade dessa symtom,
eller for att deras symtom gjort dem mer
bendgna att uppleva anstillningsotrygghet
inom organisationen. Aven om teorin forut-
spar att stressfaktorer som anstillningsotrygg-
het leder till hilsobesvir, dr det mojligt att
de som redan mér simre iir dverkinsliga for
signaler som antyder hot om uppsigning
(Hartley m fl 1991). Men, genom att bygga
pa och sammanfatta korrelationer frin en
mingd tidigare studier visar vir metaanalys
otvetydigt att anstillningsotrygghet hinger
samman med bristande mentalt och fysiskt
vilbefinnande. Det motiverar att anstill-
ningsotrygghet ir ett fenomen som bor tas
pa storsta allvar, bide av praktiker och fors-
kare.

Skillnader mellan grupper av anstiillda

Moderatoranalysen visade att dldre anstillda
verkar reagera mer negativt pd anstillnings-
otrygghet iin yngre vad giller minskat men-
talt vilbefinnande. Aven om dlder uppfyllde
kriterierna f6r moderator ocksa pa samban-
det mellan anstillningsotrygghet och fysiskt
vilbefinnande, var skillnaden i praktiken
forsumbar. Resultaten antyder att dldre
drabbas hérdare av anstillningsotrygghet,
men man miste beakta att vira analyser
bygger pa respektive studies rapporterade
medeldlder. Tidigare forskning antyder att
en uppdelning enbart mellan ildre och yngre
kanske inte 4r den bista eftersom personer i
medelildern kan ha stérre forsérjningsbérda
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in personerna i de andra aldersgrupperna,
och dirfér vara mer sdrbara (DeWitte 1999).
Ytterligare uppdelningar av dldersvariabeln
dr problematiska i en metaanalys som bygger
pa rapporterad medelalder. Att jimfora effek-
ter av anstillningsotrygghet for olika lders-
kategorier 4r dirmed en viktigt uppgift for
framtida forskning.

Vira resultat visar att dven kén har en
modererande effekt. Min tycks reagera kraf-
tigare 4n kvinnor pd anstillningsotrygghet,
bide vad det giller mentalt och fysiske vil-
befinnande. Trots att kvinnor ofta uppvisar
simre subjektivt vilbefinnande 4n min
(Diener m fl 1999), antyder resultaten i den
hir studien séledes att min ir kinsligare éin
kvinnor fér den stress som anstillnings-
otrygghet innebir. Sannolikt beror det pa
att min traditionellt har ansetts ha en roll
som familjeférsorjare. Forskning om anstill-
ningsotrygghet och arbetsloshet visar att
konsekvenserna normalt sett 4r mer nega-
tiva for min, men ocksid drabbar ensam-
stdende kvinnor med forsdrjningsansvar
(Barnett & Brennan 1995; Warr 1987).

Det verkar dven finnas en modererande
effekt av anstillningstid pa forhallandet
mellan anstillningsotrygghet och savil
mentalt som fysiske vilbefinnande. Fér bida
formerna av vilbefinnande var korrela-
tionen starkare bland dem som varit an-
stillda lingre tid. De som varit anstillda
lingre verkar alltsd vara mer kinsliga for
anstillningsotrygghet. Detta 4r kanske inte
sirskilt forvinande eftersom anstillnings-
tid 4r relaterat till 4lder, och de bida feno-
menen delvis har liknade forklaringskraft.
Men dirutdver kan de som varit anstillda
lingre tid ha starkare sociala band med sin
organisation och dirfor reagera mer nega-
tivt nir de upplever att organisationen svikit
dem (jfr diskussionen om brutna psykolo-
giska kontrakt; Rousseau 1989).

Typ av arbete (arbetare eller jinsteman)
uppfyllde dven det kriterierna for att riknas
som en modererande variabel. Arbetare
tycks reagera mer negativt pd anstillnings-
otrygghet in tjinstemin, bide mentalt och
fysiske. Enligt vér studie finns det tydligt
stod for idén att arbetare mar simre infor
hot om uppsigning 4n tjinstemin. Vira
resultat styrker den uppfattning som hivdar
att hogre utbildade individer har tillging
till flera resurser och méjligheter, vilket gor
dem mindre sirbara for inverkan av anstill-
ningsotrygghet. Personer med ligre utbild-
ning, diremot, reagerar starkare eftersom
de har svirare att skaffa nytt arbete, och ofta
4r mer beroende av sin 16n (DeWitte 1999;
Frese 1985; Gallie m fl 1998).

Metaanalysen indikerar dterigen att an-
stillningsotrygghet dr menligt for vilbe-
finnandet. Den visar ocksé pa skillnader i
kinslighet mellan grupper med olika bak-
grund. Min, idldre personer, de som varit
anstillda lingre tid samt arbetare verkar
reagera starkare pd anstillningsotrygghet,
bide mentalt och fysiskt. Detta pekar ut
dessa grupper som mer sdrbara och aktuali-
serar samtidigt frigan om hur sddana nega-
tiva konsekvenser kan mildras.

Vad kan organisationer gora?

Organisationer har ett visst inflytande pa
hanteringen av anstillningsotrygghet. En
organisation kanske inte kan forebygga hur
en enskild individ reagerar pé anstillnings-
otrygghet, men organisationen kan se till
att klimatet 4r mindre osikert (vilket gagnar
samtliga anstillda), t ex genom att garan-
tera trygghet i anstillningen (Armstrong-
Stassen 1994; Pfeffer 1998). Ett sitt att gora
detta dr att forsdka omplacera anstillda som
inte behdvs pd en enhet till en annan. Ett
annat sitt 4r att vara mer urskiljande i rekry-
teringsprocessen, sd att man inte riskerar att
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anstilla for mdnga som senare miste sigas
upp (Pfeffer 1998). Enligt Pfeffer miste
organisationer inse att de anstillda dr deras
viktigaste verktyg for att uppnd framging,
och att man genom uppsigningar ger sina
konkurrenter denna viktiga tillging. Forsk-
ning indikerar ocksa att tydlig och tidig
information direkt frin de ansvariga fér en
organisationsforindring, till skillnad frin
den ryktesspridning som uppkommer vid
informationsbrist, minskar osikerheten och
didrmed upplevelsen av anstillningsotrygg-
het (Greenhalgh & Rosenblatt 1984). Detta
kan ocksd minska de negativa konsekven-
serna for vilbefinnande.

Men vad kan organisationen gora om
anstillningsotrygghet iir svar eller omajlig att
undvika genom att organisationen ir tvungen
att gora vissa personalminskningar? Ett sitt
dr att erbjuda stresshanteringstrining och
kuratorshjilp under pdgiende uppsignings-
period, for att utrusta de anstillda med
hanteringsstrategier for reaktioner pa upp-
signingar och anstillningsotrygghet (Arm-
strong-Stassen 1994). De dokumenterade
fordelar som stresshanteringsprogrammen
for med sig dr i forsta hand minskade psyko-
logiska problem, t ex minskad oro (Ganster
& Murphy 2000). Detta botar naturligtvis
inte sjukdomen, men det lindrar symtomen.

De kvarvarande maste ocksd kinna att
deras jobb inte ir i fara. Organisations-
ledningen méste planera sin personalstrategi
pa s& sdte ate ofrivilliga uppsigningar ute-
sluts annat dn i yttersta nodfall, och d& med
god ersittning for de drabbade, och sedan
offentliggéra denna strategi. Detta visar de
anstillda att de inte behover oroa sig for
sin anstillning, och forebygger de negativa
konsekvenser som ir férknippade med an-
stillningsotrygghet (Greenhalgh 1991). Tidi-
gare forskning har dven visat att socialt stod
(Lim 1997) och ett aktivt deltagande i for-

dndringsprocessen (Kozlowski m fl 1993)
tycks kunna minska de negativa effekterna.
Aven om sidana faktorer inte helt elimi-
nerar upplevelsen av anstillningsotrygghet
sd har de goda mojligheter att minska
otrygghetens negativa konsekvenser (Sverke
m fl 2001).

Hur de uppsagda behandlas av organi-
sationen sedan de limnat den péverkar
ocksa hur de kvarvarande uppfattar siker-
heten i sin egen anstillning och trovirdig-
heten hos ledningen. Aven om det ir svért
att tillgodose behoven hos samtliga upp-
sagda, visar forsok till detta (ekonomiska
kompensationer, resurser for jobbsokning,
kuratorshjilp, vidareutbildning, etc) de
kvarvarande anstillda att organisationen
bryr sig om individernas vilbefinnande,
dven efter det att de inte lingre 4r anstillda
(Greenhalgh 1991; Isaksson m fl 1998; Isaks-
son & Johansson 1997).

Avslutande reflektioner

Resultaten av var metaanalys bidrar dill ett
métt pd en overgripande, genomsnittlig
korrelation mellan anstillningsotrygghet och
savil mentalt som fysiskt vilbefinnande.
Metaanalysen beligger sambandet mellan
anstillningsotrygghet och minskat vilbefin-
nande. Analysen pekar dven pd att individu-
ella skillnader kan inverka pa styrkan i det
negativa sambandet och bidrar dirmed till
en god grund f6r framtida studier. Om vissa
gruppers vilbefinnande, i stérre utstrickning
dn andras, paverkas negativt av anstillnings-
otrygghet 4r det viktigt att identifiera dessa
grupper. Den befintliga informationen om
skillnader mellan grupper kan anvindas i
utvecklandet av metoder for att férebygga
minskat vilbefinnande under otrygga
anstillningsférhéllanden. Kommande stu-
dier bor fokusera pa faktorer som kan fore-
bygga negativa konsekvenser av anstillnings-
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otrygghet, t ex socialt stod bide hemma och
pa arbetet, deltagande i forindringspro-
cessen, rittvis behandling av de anstillda och
individuella egenskaper.

Det har framforts en del kritik mot meta-
analys som metod, eftersom den oftast ir
begrinsad till anvindandet av publicerade
studier. Den vanligaste grunden f6r denna
kritik 4r att vildigt £ studier med icke-signi-
fikanta resultat publiceras och att det dir-
med uppstdr en “bias” for signifikans i meta-
analysen. En sidan ’tillginglighetsbias”
paverkar emellertid dven litteraturgenom-
gangar och primirforskning, eftersom pub-
licerade studier ligger till grund ocksa for
dessa. Mot denna kritik kan man argumen-
tera att det gar att lita pa att publicerade
studier hiller en viss kvalitet, medan kvali-
teten pd opublicerade studier diremot ir
mindre tillf6rlitlig (Hunter & Schmidt
1990). De publicerade studierna ger oss si-
lunda tillforlitlig information, som vi ir
beredda att lita pd i storre utstrickning in
opublicerade studier. Om tillginglighets-
biasen var sann skulle detta underminera
de studier som publiceras, och frigan om
vi kan lita pd nagra studier, eller forkasta all
forskning som snedvriden, skulle uppsté. Vi
mdste anta att de studier som publiceras dr
palitliga, eftersom det ir dessa vi bygger
framtida forskning pa, oavsett om det giller
metaanalys eller primirforskning.
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