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Arbetsrotation och arbetsutvidgning
skapade okad forstaelse
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Skribent: Arne Sjogren

Sammanfattning: Arbetsmiljoprojektet har varit en vitamininjektion for dkat
samforstdnd i foretaget. Arbetsrotation och arbetsutvidgning blev
det hondrsord som kom att skapa en bittre forstielse fér och
kunskap om varandras arbetsuppgifter och vilken betydelse vars
och ens insats har for foretaget och dess méjlighet att leva vidare
och utvecklas i konkurens med andra stilmébeltillverkande
foretag.

Bakgrund yngring har skett de senaste 3-4 Aren.

Alsterbro Mébler &r ett foretag med lang
tradition inom svensk stilmébeltillverk-
ning. Foretagets nisch ir att tillverka och
saluféra stilmdbler med sin  ur-
sprungsdesign fran 1700- och 1800-talet.
Produktionen ar en kombination av ge-
nuint hantverksarbete och modern teknik-
nivad med NC-styrda maskinenheter.
Under de senaste 3-5 Aren har foretaget,
trots en svir lagkonjunktur, investerat c:a
3 miljoner kronor i ny produktionsteknik
ochergonomiska forbittringar framforallt
inom den manuella hanteringen av md-
beldmnen.

Foretaget har for nadrvarande en perso-
nalstyrka pa 23 personer dir en viss for-

Medelédldern 4r c:a 45 4r.

Det stora kravet pd hantverkskunnande
gor att foretaget har svarigheter att finna
kunnig personal for att vidmakthalla och
utbka sin produktion av stilmébler,
Foretaget har fram till arbetslivsfondpro-
jektets introduktion haft en traditionell
hierarkisk organisationsuppbyggnad med
ledningsenhet och relativt strikt uppdelad
produktion i skilda avdelningar. Denna
organisationsform har, sett ur modern
foretagsledningssynpunkt, kiara brister.
Det uppstar litt "dom-och-viférhéllan-
den” som hindrar en utveckling i sam-
verkan och teamanda. Varje avdelning
har utfort sina arbetsuppgifter utan pé-



taglig hidnsyn och samverkan med andra
avdelningar inom foretaget.

Mil

1992 dppnades en dialog med arbetslivs-
fonden om att skapa ett milj- och ut-
vecklingsprojekt med syfte att férindra,
effektivisera och stirka forstielsen ar-
betsgrupper emellan samt att skapa in-
sitament for individen att aktivt delta i
och behidrska hela eller stora delar av
produktionsprocessen. Varje medarbetare
ute pd avdelningarna skulle ges mdjlighet
att prova pa och lira sig forekommande
arbetsuppgifter i produktionsférloppet.
Arbetsrotation, arbetsutvidgning skulle
ocksd leda till att kunskap om arbets-
organisation forbittrades.

Genomfirande

Projektet startades genom att samla de
anstillda till informationstriffar. Vid
dessa sammankomster diskuterades pro-
Jektets uppliggning och genomfdrande.
Samtliga berorda gavs mdjlighet att
limna synpunkter och ge forslag till hur
projektet praktiskt skulle genomforas si
att bdsta mojliga utbyte skulle erhillas.
Under de terkommande tréffarna gjorde-
sutvirderingar dver projektets utveckling.
Erfarenheter utbyttes och diskuterades
med malet att alla skulle delges stérsta
mdjliga kunskap kring vunna erfaren-
heter.

Aliteftersom projektet fortskred med
rotation mellan de olika arbetsplatserna
och avdelningarna kunde konstateras att
"hemmablindhet” fanns som ett inslag i
foretagets vardag. Denne upptiickt gav
mojlighet att vidta dtgirder och dirmed
béde effektivisera och forbittra produk-
tionsforloppet. Arbetsrotationen och dir-
med ocksd arbetsutvidgningen har med-
fort att samtliga medarbetare i foretaget
fatt en 6kad kunskap och insikt om fore-

taget som sidant, men ocksi om de olika
arbetsuppgifterna i produktionskedjan,
Alla arbetsuppgifter fick en naturlig plats
och synliggjort virde.

De nya NC-styrda maskinenheterna
kunde fore projekistarten kéras av endast
ett fital personer. Projektet gjorde att
flera anstdllda lirde av varandra att han-
tera och kdra dessa maskiner.

Resultat

Foretaget konstaterar att arbetslivspro-
jektet har haft en stor betydelse for per-
sonalutvecklingen pA alla nivder i fore-
taget. Inte minst har ett nytt samforstand
utvecklats mellan de olika avdelningarna.
Attityder har mjukats upp. Det finns inte
lingre en avgrinsning mellan de olika av-
delningarna vilket fatt stor betydelse fér
behandling av order. Hela produktions-
forloppet har snabbats p4 och effektivise-
rats. Arbetsutvidgningen och arbetsrota-
tionen med sin 6kade forstielse och insikt
om vars och ens olika arbetsuppgifter
kommer troligen att leda till en bittre
konkurenssituation. Alla ser numera sitt
arbete som en del av en firdig produkt
fér leverans och inte som en produktion
mot lager. Detta synsitt har medfért en
6kad allmédn motivation.

Projektet har ocksi medfort ett okat an-
svarstagande och en bittre forstaelse for
det egna jobbets betydelse.

Viirdering

Att arbeta i projekt av denna storlek och
inriktning var for flertalet ovant i borjan.
Man kan sdga att det fanns ett visst rull-
motstind i bérjan. Genom information
och utvecklingssamtal lossnade intresset
for projektet. En positiv anda och smidig-
het kom att genomsyra aktiviteterna. Pro-
jektet har vdckt tankar hos de anstillda
om Snskvirda och dndamilsenliga inve-
steringar vilket &r bra. Totalt sett har alla
blivit mer flexibla i sina virderingar och
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synsitt kring arbetet och foretaget. For-
stielsen for varandras arbetsuppgifter har
mérkbart Okat. Idag utfors arbetsuppgif-
terna utan tidsédande och ovidkommande
diskussioner.
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