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Att bry sig om gav sankt franvaro och

okad produktivitet

Arbetsplats: Kalmar kommun, Smedingens sjukhem

Kontaktperson: Gerd Bolin,ijukhemschef, tel. 0480-564 32

Arbetslivsfondens

handliggare: Lennart Johansson, Kalmar lin

Skribent: Arne Sjogren

= Sammanfattning: Det genomforda arbetsmiljoprogrammet blev en stor framging for

Smedingens sjukhem. En rad for hemmet nya arbetshjialpmedel
introducerades. Flera av dessa hjdlpmedel har i visentlig grad

B underlittat patientarbetet.

i Sjukfranvaron har sinkts fran att 1989 vara 43,7 dagar / anstilld
och ar till att 1992 vara 19 dagar / anstilld och ar. En av de
drivande orsakerna ftill det goda resultatet upplevs vara
programmets karaktir av "att bry sig om " i kombination med
bittre hjdlpmedel och personalens utvecklade aktivitetsprogram.

g Bakgrund sdvil som direktionen samtyékte till att

Den grundldggande orsaken till att pro-
jektet kom till stnd, var att man pi Sme-
dangen deltagit i ett projekt som initierats
av forsikringskassan och yrkesinspektio-
nen gillande arbetsskador under 1989.
Arbetsgruppen fann detta arbete si po-
sitivt och stimulerande si man ville fort-
sitta i ndgon form. I detta skede fick vi
information om arbetslivsfonden och dess
mdjligheter att bistdi med medel till ar-
betsmiljdutvecklingsprojekt.

Kontakt togs med forvaltningschefen i
primirvarden som vidarebefodrade dren-
det till skyddskommitten. Alla berérda

en ansdkan skulle inldmnas till arbetslivs-
fonden.

Ansokan inriktade sig mot huvudmaélet att
sinka Smedédngens mycket hoga sjukfran-
varo genom att infora ett aktivt arbets-
miljdprogram.

En viktig och mycket avgdrande forut-
sittning for att ett fordndringsarbete
skulle Iyckas var att skapa motivation hos
berdrda medarbetare. Forandringsviljan
hinger intimt samman med faktorer som
delaktighet, trygghet, sjdlvkinsla, tilltro
och saklig, korrekt information. Ytterli-



gare en mycket viktig parameter var led-
ningens eget engagemang.

Infor projektstarten den 1/12 1990 hade
sjukhemmet 179 fast anstiillda och dértiil
63 timmanstillda. Arbetsmiljéproblemen
var de for vardinrittningar vanliga sisom
belastningsskador och belastningsbesvir.
Rehabiliteringsdrenden kunde inte uteslu-
tas.

Sjukhemmet har tre avdelningar, tvi
geriatriska samt en psykogeriatrisk.
Totalt har hemmet plats for 120 patien-
ter.

Mil

Arbetsplatsprogrammet skulle ha som
mal att forutom en minskning av sjuk-
frinvaron ocksi att képa in och testa
olika arbetstekniska hjilpmedel. Den
fysiska och psykosociala arbetsmiljon
skulle ocksd bli féremal for ett milmed-
vetet Atgirdsprogram med tillhdrande
forbattringsforslag.

Projektet skulle redan frin bérjan delas

in i ett antal delprojekt:

- Test och inkdp av olika tekniska hjilp-
medel

- Lyft- och forflyttningsteknik

- Forbdttring av den psykosociala arbets-
miljon

- Mé- Bra-program

- Tillbudsrapportering

- Rehabiliteringsprojekt

- Hygienrum som "referensarbetsplats"
- Samarbete med hogskolan

Alla skulle omfattas av projektet. Pro-
jekttiden sattes till 2 &r. Huvudmadlet att
under projektiden minska sjukfranvaron
med 15 dagar / person. _

Anm, De tre sista delprojekten kom inte
att genomfdras da de av olika anledningar
utgick ur projektprogrammet.

Genomférande

For projektets praktiska genomférande
tillsattes en projektledning benimnd
ALF-gruppen. Projektgruppen blev en
arbetande grupp dir alla hade bestimda
delansvar med redovisningsskyldighet. I
denna arbetsgrupp ingick:

- sjukhemschefen

- en underskét. fran avd. 70

- en underskét. fran avd. 71

- en underskét. fran avd. 72

- en foretagsskot. fran landstingshilsan

- en pers. kons. fran landstingshilsan

- en ergonom

En representant frin yrkesinspektionen
som tidigare medverkat i "arbetsskadep-
rojektet" fann arbetet s& intressant att
denne ville vara med och s3 blev det.

For projektets organisatoriska genom-
forande sammantridde ALF var 14:e
dag. Samtliga sammantriden protokoll-
fordes. Arbetsgruppen arbetade utifrin de
8 delprojekten som finns i malformu-
leringen.

De forsta arbetsuppgifterna i projektet
blev att analysera problemen som kunde
ligga bakom den hoga sjukfrinvaron och
dirmed finna lampliga Atgirder mot
detta.

Anstillda pd avdelningarna kom till pro-
jektgruppen med synpunkter p4 férekom-
mande tunga lyftmoment och vad man
borde gbra &t dem. Utifrin detta vidtogs
atgirder bl a att hjulen pd matvagnar och
duschstolar sdgs dver och justerades.
For att snabbt komma iging ute pi de
olika avdelningarna infoérskaffades en rad
olika hjilpmedel for utprovning och test-
ning.

- talja och block for lyft av tviitt- och
sopsdckar

- arbetssto! fér matning av patienter

- uppfillbart stddhandtag monterades pd
patienttoalett
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Utbildningsmaterial rérande lyft- och
birteknik togs fram. Den drivande kraf-
ten inom detta visentliga omride med
lyft- och bérteknink i praktiskt patientar-
be blev en ergonom som kopplades till
projektet.

All ordinarie personal konditionstestades
och introducerades till M3- Bra- trining.
Tréningen lades upp s4 att alla gavs moj-
lighet att tréina en 1/2 timme i veckan pa
arbetstid. Personalen uppmuntrades
dartill till en aktiv fritid. Var och en
journalférde sin trining for att med detta
underlag kunna folja effekten av trining-
en,

Projektet gick vidare genom :

- att efter forslag frin en underskéterska
i ALF-gruppen inforskaffa och utvirdera
en hj- och sénkbar toalettsits for patien-
terna

- att préva ett uppresningsstdd for toa-
letter

- att montera hjul pd tunga bord i arbets-
terapin

- att montera hjul pd patientstolar for
underlittande av patientarbetet

- att inkdpa och prova speciella patient-
stolar i arbetsterapiavdelningen

- att utprova pumpar till saftdunkar

- att utprova och inkdpa hoj- och sink-
bara fatdljer

- att inkdpa lasbara stolunderstill pa hjul
- att inkdpa och utprova sk glidbriidor

- att iordningstilla triningsrum fér per-
sonalen

- att kopa in triningsutrustning till tri-
ningsrummet

- att infora vardtyngdsmétning enl. Katz
- att infora GBS-skalan i vardtyngdsmat-
ningen samt skattningsskala fér demensa
patienter

- att inforskaffa takliftar for underlittande
av patientlyft

- att utbilda i forflyttningsteknik och
rehabiliteringstinkande

- att bygga om alla manuella liftar till

eldrift

- att inféra pass om ca 5 minuters upp-
virmningsgymnastik for personalen fére
varje arbetspass.

- att folja upp korttidsfrinvaron och att
hélla kontakt med sjukskrivna

Resultat
Huvudorsaken till att projektet genom-
fordes var den extremt héga sjukfrinvar-
on. Det viktigaste méilet blev dirfor att
nedbringa franvaron.
Utfallet under projektiden blev:

1990 25,0 dagar/anstilld

1991 22,9 dagar/anstilld

1992 19,0 dagar/anstiilld

Det andra viktiga mélet var att systema-
tiskt prova ut ett antal arbetstekniska
hjdlpmedel. De genomfdrda proven har
kombinerats med utbildning i hur man
anvénder den nya utrustningen pa ett
arbetsvinligt och effektivt sitt. De flesta
nya hjalpmedlen har upplevts som positi-
va. I samband med slutredovisningen
genomfordes en enkitundersbkning om
hur och vad man tyckte om hjilpmedien.
Resulatet visade att endast 5 av 21 arbets-
hjdlpmedel hade upplevts som negativa
eller mindre bra. Sju hjilpmedel hade
upplevts som mycket bra. ,

De viktigaste tekniska arbetshjilpmedien,
enligt enkiten, var Vendela-liften och
hjdlphjulen till matsalsstolarna.

Den tredje malsittningen var att forbiittra
den fysiska och psykiska arbetsmiljon.
Den genomférda enkiitundersokningen
visade att samtliga &tgérder upplevts som
positiva. De tre viktigaste dtgirderna var
att en ergonom anstilldes, att en rygg-
mottagning dppnrades och att ett sekven-
striningsprogram introducerades for de
anstiillda.

Under projektets gang visade det sig att
avdelningsrepresentanternas  roll var



mycket viktig genom att de fungerade
som erfarenhetsférmedlare mellan ALF-
gruppen och avdelningarna.

Projektet biev mer tidskrivande in vin-
tat,

Arbetsgruppen anser sig ha funnit att
personalen i och med projektet har blivit
mer medveten om sin egen mdjlighet att
lésa problem som uppkommer i sitt
arbete.

Yiirdering

Arbetsplatsprogrammet vid Smedéngens
sjukhem var det forsta programmet som
Arbetslivsfonden i Kalmar ldn beviljade
fondpengar till.

Resultatet och utvérderingarna av in-
satserna har blivit mycket positiva fér
sjukhemmet och dess personal.

Det &r kint bl a genom analyser hos Sta-
tistiska Centralbyrin att minniskor som
har ett jiktigt och enformigt arbete
med sma mdjligheter till arbetsrotation
och arbetsutvidgning eller personlig
tillfredsstillelse har hogre sjukfrinvaro
@n andra.

Sjukfranvaron vid sjukhemmet var fore
projektstarten orovickande hig. Efter 2
ars projekttid och en milmedveten och
intensiv arbetsinsats hade sjukskrivnings-
talet séinkts till 19 dagar/anstilld och &r
vilket maste ses som en pataglig fram-
gang. Denna sinkning av sjukfrinvaron
har medfért en mycket stor besparing for
savidl sjukhemmet som for forsikrings-
systemet.

Projektet har ocksd medfort positiva upp-
levelser bland de anstillda. Kénslan och
upplevelsen av att kunna piverka dr en av
de viktigaste faktorerna.

Projektet medforde att en rad hjilpmedel
som underldttade arbetet inforskaffades.
Detta hjidlpmedelstiliskott har bland
personalen ocksd upplevts som mycket
positivt.

Reaktionerna bland personalen uttryckt
som citat:
"Fint initiativ"
"Arbetet dr inte si tungt lingre"
“Bra med repetition"
"Vi har aldrig fatt s minga hjilp
medel annars”
“Fantastiskt - vi dr mycket ndjda"
"Projektet har fort mycket positivt
med sig"
"Ett bra sitt att arbeta pA"

(Kiilla: Projektarbete Ekonomihdgskolan
i Vixjé av Gunilla Johnson).

Lyft- och forflyttningsteknik enligt Du-
rewall-systemet blev ett annat hjélpmedel
som tillférdes genom projektet. Alla vet
att det inte &r latt att 1ara sig nya arbets-
mdonster. Ergonomens insatser var har av
stor betydelse for att trina in de nya ar-
betsmonstren.

De psykosociala skyddsronderna har
ocksd medfdrt en positiv utveckling och
forbéttrade relationer mellan de olika
yrkesgrupperna. Man upplever en stdrre
Oppenhet mot varandra i det dagliga arbe-
tet.

Ma-bra - programmet som utvecklades
under projekttiden har bl a inneburit se-
kvenstraning, promenader och uppvirm-
ningsgymnastik. Aktiviteterna har upp-
levts mycket positivt.
Tillbudsrapporteringen fungerade vil
under projekttiden. Efter att projektet
avslutats har motivationen, trots att man
kénner till syftet, inte varit lika pataglig.
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