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Sammanfattning: I Aftonbladet Civils AB’S packsal var sjukfranvaron hog. For att
forsoka rada bot pa det, automatiserades de tunga lyften, vilket re-
sulterade i att de ans#ilida numera slipper tunga och onédiga lyfi. I
och med automatiseringen fick personalen bl a mgjlighet till utbild-
ning inom data, vilket upplevdes positivt for ménga. Sjukfrénvaron
har minskat fran 19 tfll 6%.
|
% Framstallning av tidningar innebér
Bakgrund 1

Aftonbladet Civil AB trycker,
forutom tidningens vastsvenska upplaga,
kundtidingar, fackpress och olika infor-
mationsmaterial.

Foretaget har 106 anstillda, varav
12 personer arbetar med ekonomi och
administration, 27 i sitteri och repro-
avdelning, 38 i tryckeriet och till sist 17 i
packsalen. Bolaget har genomgitt en
strukturell fordndring under 80-talet, fran
att journalistiskt och tekniskt producerat
en Goteborgsedition av Aftonbladet till
att enbart svara for den tekniska produk-
tionen. Civilforsiljningen svarar idag for
40% av produktionen.

Forandringen innebar nya krav pa
utrustning och personal, med bl.a. ned-
dragningar pa journalistsidan.

ofta mycket stress, da produktionen &r en
utpréglad “farskvara”.

P& Aftonbladet har man haft
problem med hog sjukfranvaro darfor att
arbetet innebdr ménga lyft och ett hégt
arbetstempo. Sjukfranvaron nadde ibland
upp till 19%, det ledde ibland till att det
uppstod risk for att tidningen inte skulle
kunna tryckas. Som ett stéd for de an-
stallda och deras arbetssituation finns en
kamratstodgrupp pa foretaget, bildad av
Grafiska Fackforbundet.

Av foretagets 106 anstillda dr det
17 personer i1 packsalen som berorts av
projektet. Deras arbetsmiljé har beskrivits
som ddlig, bl. a mycket stress samt
manga tunga, belastande lyft.



Mal

Det overgripande mélet for ar-
betsplatsprogrammet blev att i forsta
hand skapa en arbetsmilj6 utformad s3 att
hilsorisker, arbetsskador och framtida
arbetsskador skulle minimeras.

Ambitionen blev att:

e fi ner sjukfrinvaron frdn 19% i
packsalen till 6%, som var snittet pi
tryckeriets ovriga avdelningar.

e Eliminera tunga och stressande
arbetsmoment pa packsalen, frimst
genom automatisering.

e Arbetsledarna skulle genom ut-
bildning, fa en klar bild av hur omgiv-
ningen uppfattade dem och deras roll.

¢ Genom forbédttrade produktionsfléden
skulle man skapa bittre effektivitet
med intdktsokning som folid.

Arbetsplatsprogrammet som utvecklades
inneholl foljande insatsomréden:

Projektledning.  Foretagets  affirsidé
och iénsamhet, rekrytering och introduk-
tion av anstillda

Ergonomiforbattring i packsalen: Elimi-
nering av tunga och stressande arbets-
moment genom forbéttrade produktions-
floden och automatisering

Kompetensutveckling: Oka personalens
sékerhet i yrkesrollen

Utveckling av arbetsorganisation: Ge-
nom minskade stressmoment uppna kva-
litet och leveranssikerhet

Arbetsledarutveckiing. Utbildning i god

arbetsledning och god psykosocial arbets-
milj6

Kartldgening av frdnvaron
Kamratstodsgruppen:  Vidareutbildning

av gruppens deltagare, samt nya grupp-
deltagare.

Friskvird inom hela foretaget

Hdlsoprofiler: Information om kost,
motion, rokning. Malgruppen #r 30 Ar
och yngre

Ekonomisk radgivning
Rehabilitering

Genomférande

Sjilva processen for framtagande
av  arbetsplatsprogrammet skedde i
ménga olika steg: Foretagshilsovirden
fick information om Arbetslivsfondens
forestdende tillkomst i maj 1990 och
informerade vidare till foretaget dar
ibland Aftonbladet Civil AB.

Diévarande VD bad foretagshal-
sovdrden att komma till foretaget for att
diskutera en ansdkan. Man diskuterade
frimst de arbetsmiljber dir man
fortfarande hade stora problem; t ex
plock- och packtekniken.

~ Sjukgymnasten och skyddsingen-
joren tillsammans borjade med foto-
grafering av olika arbetsstillningar. Vid
stora arbeten, visade det sig att
sjukfrdnvaron var mellan 20 och 30% i
packsalen. Foretagshilsovardslikaren
fastslog att packsalen alstrade belast-
ningsbesvar.

En ansvarig projektgrupp bilda-
des bestdende av platschefen {(nuvarande
VD), fd divisionschefen togs in som
driftschef (pensionerad men med mycket
fortroende frin de anstillda) samt hu-
vudskyddsombudet och skyddsingenjor-
en.

Syftet med projektgruppen var att
fortlopande granska vad som var er-
gonomiskt och tekniskt utforbart, samt
att utvidrdera insatserna med hinsyn taget

till minskad sjukfranvaro, olycksfall och
“0kad produktivitet. Utanfér gruppen

knots ocksd kontakter med entreprens-
rer for maskinmontage och konsultation.
Arbetsorganisationen skulle bibe-
héllas men med 6kad arbetsrotation och
stdrre variation bland arbetsuppgifterna.



En psykolog och en beteende-
vetare togs in i foretaget som extern hjilp
och deras huvudsakliga arbete inriktades
pd att arbeta med arbetsledare och
tjdnstemén i deras roller gentemot
understilld personal. Utbildning forlades
huvudsakligen till arbetsplatsen och va-
rade i fyra dagar.

Resultat

En automatiserad packsalsutrust-
ning &r installerad. och den har gett flera
anstillda nya arbetsuppgifier vid data-
terminaler.  Samtliga  berorda  har
genomgétt utbildning for de nya utrust-
ningarna. Det psykiskt och fysiskt belas-
tande arbetsmomenten ar eliminerade
vilket speglas i en kraftigt minskad sjuk-
frinvaro.

Ett led i rehabiliterings-dtgérderna
ar att bevaka de nya datoriserade arbets-
platserna. Syftet med det ar att pd ett
tidigt stadium kunna uppticka om sjilva
datoriseringen av arbetsplatserna ska ge
upphov till ev. arbetsskador och dirmed
kan nddvindiga insatser sittas in pa tidigt
stadium.

Foretagshilsovarden har tagit
aktiv del i utvecklingen av arbetsmiljon.
Forutom en rad atgirder betriffande den
fysiska arbetsmiljon, s3som ventilation,
buller m.m. har man aktivt arbetat med
att underlitta l&ntidssjukas atergang till
arbete, gynnat allménhilsan med bl. a
traningslokal och uttkat arbetsinnehéllet
vid olika avdelningar.

Franvaro 1990 1992
Korttidsfranvaro 6,17% 2,2%
Langtidsfrinvaro 12,64% 3,9%
Rehabiliteringsfall 3 st 0*

* 2 personer dr ater i arbete, 1 har
fortidspensionerats.

Projektgruppen drev férandrings-
arbetet integrerat med att utveckla det
nya rehabiliteringsansvaret, som idag i
hdg grad ligger pd kamratstodsgruppen.
Den har utvecklats genom att gruppen
fatt utbildning och hjilp med att bygga

upp ett kontaktnit bestiende av kura-
torer, banktjinstemén och andra perso-
ner som de anstillda kan fi stdd och
radgivning av.

Avslutningsvis

Ansokan borjade med att arbetet
inriktades p& packsalen, men det blev ett
komplettare program i och med sats-
ningen pi den psykosociala arbetsmiljon.
Det ridder idag inom Afionbladet en
socialare syn pa de anstélldas situation.

Nagra roster

En av de anstdillda siger att han
var lite orolig i borjan infér automatise-
ringen men tycker idag att han klarat.
overgangen bra, di han fatt nodvindig
utbildning.

Efter. arbetsplatsprogrammet kin-
de jag mig lite skakad, men samtidigt har
jag fatt en ny syn pid mig sjilv som
arbetsledare, siger Benny Thoreli.

Sven Adamson, huvudskyddsom-
bud, séger att det idag rader en minsk-
ligare och socialare syn péd de anstilldas
situation. Riktigt néjda med arbetsmiljon
skall vi nog aldrig vara. Det vore att ta
onodiga risker avslutar han med.

Négra kommentarer frdn arbets-
ledningen: Urbra, inte billigt,men jéttebra.
Har fatt en attitydforindring. Arbetsle-
darna har lart sig mycket och det mirker
de andra.

Det vi ldrt oss mest pa 4r att
arbetsledare och chefer kan utvecklas och
forandras. Vi har haft beteendevetare hir
som talat klarsprak med arbetsledarna. Vi
har sett fordndringar - de kommunicerar
battre nu med understilld personal.

Arbetsledarna har ldrt sig att ta
det svara samtalet och ta tidigt kontakt
med sjuka. Alla intervjuades om sin situa-
tion och diskuterade i grupp, det som
gick att diskutera dir, individuellf det
andra. Konsulten forankrade utbildning-
en i deras egna problem.

Idag talar man om arbetsledar-
utbildningen som en genomgripande for-



4ndring genom arbetsledarutvecklingen
som skett och det kam-ratstéd som
uppstétt och om en annan ton man och
man emellan. Tidigare var det, vi och
dem, nu dr alla vi.

Fran ledningens sida sidger man
att utan Arbetslivsfondens stod och
pengar sd hade man inte s& systematiskt
arbetat med kompetensutveckling och
rehabiliteringsfrigor.

Enligt VD hade man nog inte heller
gjort den tekniska investeringen i dagens
ckonomiska lige. Genom arbetet med
arbetsplatsprogrammet har man hittat en
modell for att arbeta framledes med
forandringsarbetet. 1 programmet har
ocksé en skicklig extern konsult haft av-
gorande betydelse for att dstadkomma ett
nytt arbetsklimat och forstirka arbetsle-
darna i sin forméga att ta i personalvards-
och rehabiliteringsfrigorna
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