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STADERSKOR GOR RENT HUS

Arbetsplats: Rent Hus, Borlange

Kontaktperson: Margareta Olsson, tel 0243-22 39 30

Arbetslivsfondens

handldggare: Kristina Nilsson, Dalarna

Skribent: Inga-Britt Lanzieri

Sammanfattning: Ett stidfsretag med elva anstdllda som fOrsoker,
héja statusen pd yrket genom utbildningsinsatser.
Ge dkad sjilvkinsla hos de anstdllda samt hilla
sukfrinvaron pé en lag niva.

Bakgrund kunskaper att de inte utsdtter

Margareta ©Olsson, som driver
féretaget Rent Hus, har tidigare
arbetat som stdderska. Denna
erfarenhet pé&verkade reXkryte-
ringen av personal. De anstidllda
fick kunskap om branschen och
féretaget i dess helhet. Ambitio-
nen var att hdja statusen pa
yrket.

Rent Hus bedriver stddning,
fonsterputs och golvvdrd hos
tillfdlliga och fasta kontrakterade
kunder bide dag- och kvdllstid.
Kunderna som Rent Hus servar,
finns spridda i Falun och BRBor-
ldngeomridet och varje anstilld
har sin/sina arbetsplatser. D&
ndgra av de anstillda saknade
kérkort foérdelades arbetsplatser-
na med hinsyn till detta och
vissa arbetsuppgifter kunde inte
delegeras.

D& fdretaget startade 1591
fanns &nnu inte n&gra problem
med forslitningsskador eller per-
sonalomsattning.

M3l
I ansdkan till Arbetslivefonden
var méalet att ge ge de anstéllda
utbildning, stdrre sjalvidriroende
och yrkesstolthet.

De anstidllda skall ha s&dana

sig f6r fysisk eller psykisk chal-
sa 1 arbetet. Alla skall bli med-
vetna om att de &r en viktig
resurs bide fr kunden och fér-
etaget.

Genomférande

Margareta Olssons bidrag frén
Arbetslivsfonden avsdg genom-
forande av uthildning och kor-
kortskostnader for de anstallda.

Hela projektet skulie vara ge-
nomfért forsta juni 1994. Kost-
naden berdknades till 106.000
kronor, och Renit Hus beviljades
bidrag med 33.000 krconor. Den
totala besparingen som projektet
berdknades bidra till ar 200.000
kronor per &r, wvarav 50.000
kronor Ar besparingar f&r fére-
taget och 150.000 Kkronor for
forsdkringssystemet.

vid arbetsplatstraffar en gang
i m8naden fick personalen utbild-
ning i ergonomi, vyrkesetik och
moral, kemiskt tekniska produk-
ter och fdretagskunskap. I sam-
band med utbildningen har man
ocksd haft n8gen form av aktivi-
tet f6r att skapa social grupp-
kidnsla p& programmet. Exempel
pd detta har varit biobesdk,
friluftsaktiviteter, bowling o.dyl.



Pyra av de anstidllda har fitt
hjilp med kostnader f0r kérkort
och alla anstdllda har fatt delta-
ga i olika seminarier och massor
som berort stidbranschen.

Resultat
tnformation och utbildning vid
arbetsplatstradffarna har medfort
ett ®kat engagemang i foretaget
och en positiv instdllning tiil
stidyrket.

Utbildningen har héjt sjdlvidr-
troendet och kompetensen hos
personalern.

Rérkortsuthildningarna medfor-
de att alla ar flexibla och har
f8tt mer omvixlande arbete. De
anstillda har f&tt ansvar £or
arbetstiderna i samrid med kun-
derna. Genom att de anstdllda
triffats ute hos de olika kunder-
na och g&tt igenom arbetsupp-
gifterna kan de utféra varandras
arbetsuppgifter om nagon skulle
vara fr&nvarande.

sjukfrdnvaron har minskat fran
14 dagar per &r och anstdlid, till
1,3 dagar per &r och anstalld.
Personalen har blivit medvetna
om féretagets ekonomi och Rent
hus har £&tt hégre omsdttning.

virdering

Projektet har lett till att perso-
nalen vill ha kontinuerlig utbild-
ning. N&sta steg blir utbildning
i kwvalitetssdkring.

Alla utbildningar och de an-
stilldas delaktighet i fdretaget
har medfort att Rent Hus har
minskad sjukfranvaro och risken
foér personalomsiattning har min-
ckat. Frin foretagets sida ar
man overtyvgad om att detta be-
ror pd att man pd ett tidigt sta-
dium startat med utbildning.
stadyrket kraver b&de kunskap
och erfarenhet.
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