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VARIERANDE ARBETSUPPGIFTER HAR
GIVIT ARBETSGLADJE OCH NY
YRRKESROLL

AB Stora Tunabyggen dr Bor-
linge kommuns bostadsféretag
som &dger och férvaltar 6.200
lagenheter och 300 lokaler. 1
foretaget finns 150 anstillda,
varav 31 tjanstemdn och 119
kollektivanstdllda. EBEland de kol-
lektivanstillda finns 29 lokalvar-
dare, fyra av dem arbetade hel-
tid och de ovriga arbetade del-
tid.

Lokalvdrdarna hade ett tungt
och ensamt arbete. Till f£8ljd awv
det tunga arbetet var det 1990
sex personer sjukskrivna pi3 hel-
tid och av dessa var tvd lang-
tidssjukskrivna p& grund av ar-
betsskada. M3nga hade besvdr i
nacke och axlar.

Bygghilsan genomfdrde under
1980-talet en Kkartlaggning av
lokalvirdarnas arbetssituation,
detta gjordes i samband med att
en omorganisation av stadruti-
nerna dgenomférdes. I kartldagg-
ningen framKom det att lokalvar-
darna fortfarande upplevde sitt
arbete tungt och ensamt. De
ville féréndra sin vrkesrcll, och
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sammanfatining: AB Stora Tunabyggen har genom ett omfattande
projekt fitt ett tungt ensamarbete med 1dg status
att bli ett arbete med variation. De berdrda
lokalvardarna har fitt en ny yrkesroll och upplever
nu sitt arbete stimulerande och utvecklande.
Rehabiliteringsprogram och fdrebyggande friskvard
har medfért att sjukfrinvaron har minskat och inga
arbetsskador har rapporterats efter genomfdrandet av
projektet,

Bakgrund de hade fortfarande besvir i

nacke och axlar p8 grund av de
ensidiga roérelserna i arbetet.

1989 tilltrddde en ny VD och
di bhbrjade en period av nytin-
kande vid Tunabyggen. Idéer
och forslag kom fram pd Idreta-
get, och personalen fick gehodr
fér det man sade. Detta har i
hég grad framjat arbetet med de
forslag till féradndringar som kom
fram.

Féretagsledningen tillsammans
med lokalvidrdarna beslutade att
genomfdra eth fordndringspro-
jekt. Projektet skulle omfatta ett
arbetsplatsprogram som skulle om
moiligt rehabilitera redan arbets-
skadad personal och fdrebygga
yvtterligare arbetsskador. I pro-
jektet ingick ocksi en radikal
fordndring av stddarbetet, genom
att tiliféra nya och utvidgade
arbetsuppgifter.

M3l

Milet med projektet var att dka
trivseln och minska sjukfr&nva-
ron med 10 % per A&r samt att
eliminera risken for arbets-
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skador.

Genomforande

En projektgrupp bildades d&r
foretagets VD, personalchef,
fackliga representanter, omride-
scheferna, ftre lokalvardare, en
likare fr8n Bygghdlsan och en
projektledare ingick. Gruppen
ansdkte om bidrag fr3dn Arbets-
livsfonden f6r genomfdrandet av
det arbetsplatsprogram som de
arbetat fram. Ansdtkan lamnades
in i december 1990 och fonden
beslutade i januari 1991 om att
bidra till preojektet med 1.285.000
kronor. Hela projektet berdakna-
des kosta 4.083.000 kronor. De
beriknade besparingarna uppgick
1l 1.242.000 kronor for Tuna-
byggen och 222.000 kronor fér
forsdkringssystemet.

Det framkom ©6nskemdl fran tre
av lokalvdrdarna att slippa att
delta i projektet.

Projektet genomfdrdes 1 tre
faser. Fas ett innehéll Atgérder
for rehabilitering och férebvg-
gande insatser/friskv8rd. Fas
tvd bestod av utbhildning infér
det férandrade arbetssittet.
Utbildning till bovidrdinnor och
praktik infér utvidgade arbetsin-
nehillet ingick i fas tre.

Projektet startades forsta
kvartalet 1991 och var avslutat
férsta kvartalet 1993, Foérst ge-
nomgick lokalvidrdarna en hé&lso-
undersdkning. Sedan utformades
och genomfordes individuella
rehabiteringsprogram. Déarefter
bérjade férebyggande vird/frisk-
vard p& betald arbetstid. Man
utbildade handliggare/arbetsle-
dare i rehabiliterings- och an-
passningsfrigor.

Projektet fortsatte med fort-
bildning av lokalvdrdarna, samt
utbildning till bovirdinnor. ERo-
virdinnornas arbetsuppgifter &r
att presentera omr&det fo6r nyin-
flyttade, wvisa och demonstrera
tvattmaskiner, informera om sk&-
tsel av kéksutrustning och golv.

Dessutom ingdr den vanliga stad-
ningen av trappor, lagenheter
och lattare tridgdrdsskotsel.
Bovirdinnorna skall ocksd vara
forsta kontakten vid "stérnings-
drenden" och ha allmdn social
kontakt med de boende. I utbiid-
ningen ingick bland annat: var-
dagsjuridik, problem- och Kkon-
fliktitsning, invandrarkunskap
samt kommunikation och informa-
tion. Arbetet som bovardinnor
startade p& hoésten 1991.

I fortbhildningen f£6r lokalvar-
darna ingick en &6versikt av sti-
dningens organisation, grund-
liggande anatomi, fysiologi, bio-
mekanik och ergonomi. H&ar in-
gick ocksd stddkemi, haialsorisker
fér allergiker och hudpdverkan.

Under slutet av 1991 och hela
1992 gjordes en rullande uppfolj-
ning av hela projektet, wvilket
avslutades med en attitydunder-
s6kning samt en utvirdering av
projektets effekter.

Resultat

sjukfrinvaron har genom pro-
jektet minskat som framgdr av
tabellen nedan.

1990 1993
tom. mars
Korttid 3,1% 2,1%
Langtid 13,7 % 0,9 %

Inga nva fall av arbetsskador
har intréaffat.

Kostnaden £8r projektet blev
som man berdknat. Besparingar-
na blev totalt 2.556 000 kronor,
varav 1.942 &r besparingar for
Tunabyggen och 614 000 kronor
f&6r férsikringssystemet.

Bygghilsan har dnda sedan 70-
talet f81jt lokalvArdarnas haélso-
tillstdnd. Darfdér kunde man ut-
virdera resultatet av fordndring-
ar i arbetsinnehillet som projek-
tet medfdrt.

Det har visat sig att det inte
enbart &r medicinska problem
som orsakar den hbdga sjukfran-
varon, utan arbetsorganisationer



som inte ger den enskilde méjlig-
het till variation, delaktighet och
m&jlighet att piverka sin arbets-
situation.

Rehabiliteringsprogrammet har
medfért att en av de tv3 arbets-
skadade har kunnat 3&tergd till
arbetet. For den tredje ligger en
ansdkan om sjukpension hos for-
sikringskassan f6r Dbeslut av
pensionsnamden.

Efter avslutat projekt &r an-
talet lokalvardare 26 stycken
varav 10 arbetar p& heltid. Tva
av de tre anstillda som ej ville
delta i projektet har nu &ndrat
sig och bérjat arbeta som bovar-
dinnor.

Vvardering/problem

De lokalvirdare som deltagit i
projektet &r ense om att de fatt
variation i arbetet, de upplever
detta som stimulerande och ut-
vecklande. Lokalvdrdarnas, nu-
mera bovirdinnornas, sjdlvkénsla
har ®kat i takt med arbetets
status. Fran fackens sida anser
man att projektet blivit ett lyft
fér den Dberbrda personalen.
Féretaget har noterat ett okat
arbetsangagemang frin persona-
lens sida.

Projektet har medfért en dkad
forstielse f&r ©parternas syn-
punkter. Alla onskar fortsitta
med arbetet som bovardinnor,
och det har visats intresse for
ytterligare utvidgning av arbets-
uppgifterna. DArfér har man
provat "l:a bovirdinneuppgift”
som innebdr att avlasta omrides-
chefen.

Det som eventuellt kan ha va-
rit ett problem under projektets
g8ng, var att processen mellan
utbildning och praktisk handiing
gick for fort.

M3len som var satta f6r pro-
jektet &r uppnddda. Intresset
fran personalens har varit stort.
Detta samt ledningens engage-
mang och o&vertygelse om att det
var ett bra projekt, har till stor
del bidragit till det positiva re-
sultatet som projektet lett till.
Numera arbetar lokalvArdarna i
lag och deras arbete &r inte
lingre nigot tungt ensamarbete.
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