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Kommunal forvaltning
okade trivsel och inflytande

Den huvudsakliga intentionen nir Stadsbyggnadskontoret stkte bidrag
av Arbetslivsfonden var att hdja kompetensen, forbéttra ledarskapet
och 8ka trivseln for de anstillda i samband med att verksamheten de-

‘centraliserades. Detta skulle gbrasitre ohka pro;ekt och i olika omfatt-

Sedan planema sattes i sjon har de allménna omstand1gheterna fordn-
drats for Stadsbyggnadskontoret genom stora kommunala omstruktu-
reringar 1992, vilket inneburit att projektet i viss mén dndrat form.

Kontorets ledningsskikt och nivin direkt under har fatt mojlighet att gé
utbildning, inte bara i foretagsekonomiska frigor, utan ocksi i frigor
som ror modermnt ledarskap, arbetsmiljo, personal- och arbetsréttsfrigor
m.m. Ocks3 for dvriga anstillda har trivseln och kiinslan av delaktighet

Sjukfrinvaron har sjunkit fran 5,5 dag/ir och anstilld 1992, till 3,5 dag
1994. Foretagets karaktir gor att dess omsittning 4r relativt konstant,
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ning bertra de runt 180 anstidllda.
Men i stort har man énd3 uppnatt milen.
okat mirkbart.
for nirvarande runt 90 miljoner.
Bakgrund

annat sitt viktigt att granska hur verksam-
heten bedrevs.

Malmé Stadsbyggnadskontor dr en kom-
munal férvalining, som foréndrat sin orga-
nisation fran att vara detalj- och regelstyrd
till att vara mél- och resultatstyrd.

I borjan av 90-talet kom nya tankar om att
iven kommunala enheter skulle drivas likt
foretag med termer som vinst och effektivi-
tet inbakade i verksamheten. Och for att
uppnd bittre resultat blev det pa ett helt

Pa Stadsbyggnadskontoret, som di hade
184 anstiillda, menade man att en presta-
tionsbkning foérutsatte hojd kompetens
kombinerat med inflytande pa arbetsplat-
sen i syfte att skapa en Okad trivsel. Det
ville man uppnd genom att ge de anstilida
bide praktisk och teoretisk utbildning.
Utan bidrag utifrdn hade denna ambition
inte varit m&jlig att forverkliga.



Mal

En arbetsplats diir fler personer #n tidigare
var delaktiga i besluten var ett av delmalen.
Frin borjan utsigs 16 anstillda, samtliga
med hégskoleutbildning, for att ges insikt i
hur man ekonomiskt och praktiskt driver
ett foretag i tiden. Siffran 16 minskades vid
den kommunala omstruktureringen till
endast sex personer - men da hade det
ursprungliga antalet &nda fatt utbildningen.
Ett annat delmél, och kanske i grunden det
viktigaste, var att forbétira atmosfiren och
viilbefinnandet bland de anstillda och héri-
genom sénka sjukfrivaron.

Genomforande

Projektet har delats upp i tre delar: frisk-
vérd, ekonomi, personal- och arbetsmilji-
organisation.

Konsulter och foreldsare bjods in pd moten
och seminarier for att ge de anstillda - som
sedan ett drygt ar dr 171 stycken - kunskap
om kroppsvard, hilso- och kostlira, ergo-
nomi etc. Samtliga anstiillda hade sedan
tidigare tillgdng till Stadshuset motionsan-
ldgging. Pa Stadsbyggnadskontoret har man
dessutom gett varje ansiilld ritt att nyttja en
halvtimme av arbetstiden varje vecka it
sddana aktiviteter.

De som utvalts for chefsposter har fatt hog-
kvalitativ undervisning av kiinda foreldsare i
modernt ledarskap, foretagsekonomi, eko-
nomisystem och budgetering m m.

Sjukfranvaro, antal dagar per anstaild/ar
6 -

1994

Kurser i de lagar och avtal som styr pi
arbetsmarknaden vad giller arbetsmiljo
och anstillda har ocksa héllits.

For att ytterligare garantera en god arbets-
miljo har man haft str@lningsmétningar vid
alla datorer, inspekterat de ergonomiska
forhdllandena for personalen samt, i dagar-
na, pabdrjat en elsanering.

Resultat

Det har inte varit svirt att se de positiva
effekterna av projektet, menar personalse-
kreterare Birgit Kvant och ekonom Gunnar
Goransson pa Stadsbyggnadskontoret. Sir-
skilt de stora omstruktureringarna inom
kommunen gjorde att manga anstéllda kin-
de en kanske ibland Gverdriven oro infor
framtiden. De anstringningar som gjorts
for att ge storre gemenskapsanda har onek-
ligen betytt mycket for de allra flesta, vilket
inte minst de sjunkande frinvarosiffrorna
visat. Friskvird paverkar alla positivt, dven
privat.

Vad betriiffar de manga fran boérjan utvalda
chefsaspiranterna och den utbildning de fitt
i modernt ledarskap och foretagsekonomi,
har det tjiinat Stadsbyggnadskontoret trots
att inte alla faut ledande befattningar. Gunnar
Goransson betonar vikten av att ménga kin-
ner till principerna for hur ett bra klimat ska-
pas pd en arbetsplats.

Viirdering/Problem

Stadsbyggnadskontoret 4r en relativt liten
forvaltning inom kommunen med sma
medel reserverade for utbildning av persona-
len.

Tack vare bidraget fran Arbetslivsfonden har
Stadsbyggnadskontoret fatt mojlighet att
hdja kunskaps- och kompetensnivan for sin
personal, samt forbittra den psykiska och
fysiska arbetsmiljon, vilket bland annat gjort
det littare att inféra den nya organisationen.
De ansvariga dr glada &ver, att man hade
startat projektet redan innan den kommu-
nala omstruktureringen kom - pa si sitt var
man biittre rustad att moéta personalens
ovisshet och oro.



Nir vi nu ser i backspegeln, inser vi vilket
omfattande arbete det hela wvarit, sdger
Birgit Kvant. Till allas glidje, understryker
hon.
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