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Liten blir storre; kriver mer an

bara ny teknik

Ytbehandlingsforetaget Hangs Metallindustri AB befann sig i en situa-
tion som vil speglar vilka svarigheter det lilla foretaget kan hamna i nér
det gér bra: Orderingangen kréver expansion, utveckling kraver teknik-
byte, investeringar drar mycket stora kostnader, miljokraven ar tuffa.
Manga smaforetag ger kanske upp, men inte s& i gnosjotrakten. Genom
sjilvbyggeri och ett samlat grepp i form av ett arbetsplatsprogram som
forutom ny teknik fick omfatta dverging till nytt arbetssétt och utveck-
ling till lirande organisation klarade man av att véxa i en hird bransch

Hangs Metallindustri AB ligger i den lilla
byn Mélskog utanfor Gnosjé. Det &r ett

ytbehandlingsforetag som arbetar huvud-

sakligen med fornickling och forkromning
av metallgods. Férutom ytbehandlingsan-
laggning finns ocksa sliperi och en
packningsavdelning. Kunderna utgérs av
verkstadsforetag i sédra och mellersta
Sverige. 1994 fanns det &tta anstillda 1
foretaget, en 8kning med fem anstillda pa
tre &r. Dessutom har man i méanga &r
samarbetat om att sysselsétta en eller flera
handikappade personer som &r anstéllda av
Samhall.

I samband med generationsbyte |
dgarfamiljen borjade man planera for en
utveckling av verksamheten. Inom ytbe-
handlingsindustrin  pagick en teknisk
modernisering i riktning mot automatisera-
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utan att forbruka méanniskor efler miljo.
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de anlidggningar med mer slutna system.
Yttre miljokrav och arbetsmiljokrav skyn-
dade p& denna utveckling.

Den nya tekniken hotade, pd grund av
samhillets och arbetsmarknadens krav, att
sld ut gamla anldggningar samtidigt som
investeringarna i de nya var s kapital-
kravande att smi foretag hade svért att
folja med.

Hings Metallindustri befann sig inte i
négot akut lige. Alla tillstdnd var klara, och
sjukfranvaron 1ig pa mdttliga 8 dagar/ans-
tdlld och ar. En langtidssjuk fanns pa
foretaget, en ryggskadad person som det
var svart att hitta nya arbetsuppgifter tili.

"Vi var dock inte ndjda med vir
arbetsmiljd", sdger Johnny Sundgren, dgare
och chef for foretaget. "Lokalerna var sma
vilket gav brister i ventilationen. StOrsta
riskerna handlade om belastningsskador.
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Processarbetet innebédr massor av Iyft, i var
anldggning tjugotva lyft av varje skena som
produkterna hinger pi. Det kan bli dnda
upp tili femton ton pé en arbetsdag for den
anstillde. Storsta faran bestar i att varje
enskilt iyft inte #r sérskilt tungt. Man
kidnner inte av den totala belastningen
forrin det dr for sent”.

En bittre arbetsmiljo var ett skdl for
modemnisering, 6kad orderingéng en annan.
Det var svart att expandera med befintlig
produktionsapparat, bide ur tillstdnds- och
arbetsmiljésynpunkt.

For Hangs Metallindustri var vagen lang
att gd. Forutom helt ny produktionsteknik
var man dessutom tvungen att bygga till
fastigheten. Expansion i de befintliga loka-
lerna var omgjlig. "Ett stort steg for ett
foretag i1 vér storlek", menar Johnny
Sundgren. "Jag s&g ocksd en annan risk.
Det nya handlade hela tiden om automatik,
och jag frigade mig var det grundldggande
yrkeskunnandet skulle ta vigen. P4 ett stort
foretag med mer specialisering ar detta
kanske inte nédgot problem. Men skulle vi
arbeta med det nya var vi tvungna att
arbeta pé ett annat satt".

Beslutet blev att ta det stora steget. En
ny fabrikshall skulle byggas och inrymma
en helautomatisk, datastyrd ytbehandlings-
linje. Genom att sjilva konstruera och
bygga anliggningen och endast kbpa
elektroniken firdig kunde Johnny Sundgren
minska investeringskostnaderna och halla
dem inom rimliga granser for foretaget. ‘

Steget in i framtiden kombinerades med
ett arbetsplatsprogram dér en sérskild
satsning pé arbetsmiljén vid den nya linen
och pd arbetsorganisationen gjordes.

Mal
Den nya arbetsorganisationen syftade till
storsta mojliga handlingsutrymme for varje
anstalld.

Alla anstiillda ska kunna arbeta med allt,
for att pd s& sitt ensidiga och monotona
arbetsmoment ska kunna undvikas

Risker for belastningsskador ska byggas
bort pi ett ergonomiskt riktigt sitt.

P& detta sdtt ville man skapa en
arbetsanda byggd péa delaktighet och eget
ansvar, och fa ett stabilt arbetslag med lag
sjukfranvaro.

Genomfirande

Den nya anliggningen stod firdig under
hosten 1994 i en tillbyggd industrihall. Den
omfattar 42 stationer, d.v.s. betydligt mer
dn normalt for en anliggning av den hir
typen. Antalet skoljsteg dr fler och man har
mojlighet att arbeta komplett med
guldbehandling, forkoppring och 3-vért
krom i anliggningen. Tack vare bra teknik
kunde kapacitetsdkningen inrymmas i de
gamia milj6tillstanden.

Tre datastyrda lyftrobotar hor il
anldggningen, och av- och pahingnings-
stationen Ar utrustad for bista ergonomi.
Smagods som kréver langa plocktider kan
tas undan till en separat av- eller pa-
plockningsbank med hjilp av speciella
vagnar, Pa det sittet undviks tidspressade
arbetsmoment med lyfia armar. Vid av- och
pahangning kan linens skenor hydrauliskt
stillas om for bista arbetshé)d efter en
egen konstruktion.

Under uppbyggnads- och intrimnings-
skedet genomfordes ett omfattande
utbildningsprogram. Samtliga anstillda fick
utbildning i den nya maskintekniken och
datakurser i PC-hantering och program-
meringsteknik. Med hjalp av ravaru-
leverantérerna anordnades ocksa kurser i
kemi for de anstéllda.

For att fordjupa den kunskap som
personalen haft sedan tidigare och fétt mer
av under utbildningen har man infort ett
arbetsrotationssystem. Alla har sin bas-
syssla men tar dessutom, via ett antal enkla
arbetsbeskrivningar i form av ett A4-blad,
till sig andra uppgifter. Det kan handia om
allt fran sidoproduktion i sliperiet, eller
kvalitetsarbete i processen, till att halla
ordning i forrdden. Var och en arbetar efter
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denna arbetsbeskrivning i 3-4 manader
varefter man byter arbetsbeskrivning och
far andra arbetsuppgifter. "Inom ett eller
tvi &r har alla pa foretaget sysslat med allt
och vet vad som krévs i varje moment for
att hela verksamheten ska fungera", séiger
Johnny Sundgren. "Systemet kontrollerar
sig sjalvt. Alla vet vem som har gjort vad,
och alla &r medvetna om att en kompis
kommer efter och drabbas om man sjilv
slarvar".

Den nya anliggningen ar tankt att
erbjuda den langtidssjuke nya och lampliga
arbetsuppgifter. En teknisk anpassning av
foretagets truck var ocksdé planerad i
samma syfte. Tillsammans ger det full
sysselsittning i varierade uppgifter for den
ryggskadade. Den medicinska rehabilite-
ringen har dock dragit ut pa tiden, varfor
man avvzktat med trucken.

Resultat

1 augusti 1994 stod den nya anléggningen
klar och under hésten har den trimmats in
till  optimal produktion. Den nya
anliggningen kors i tvaskift. Arbetstiderna
ar flexibla, och personalen skoter detta helt
sjdlva. De vet vad som ska levereras och
nir, och 1 dvrigt har de frihet att disponera
sin arbetstid si att de t.ex. far fredagen helt
ledig.

Anldggningen och de nya lokalerna har "

gett expansionsmojlighet till foretaget och
kunderna har inte svikit. Idag finns det tolv
anstillda pad Hangs Metallindustri, en
dkning med 400 % pa fyra ar!
"Arbetsmiljon dr helt forandrad," kons-
taterar Johnny Sundgren. "Luftkvaliteten &r
mycket bra tack vare utsug vid varje robot
och vid rampen samt de lock som
automatiskt tdcker varje station. Belast-
ningen pa de anstilldas armar och ryggar
har reducerats enormt. De tidigare 22
lyften dr idag bara tva. Plockstationen
fungerar ocksd sd som vi har tdnkt oss,
tack vare hydrauliken och mojligheten att
arbeta pa bink, Den manuella produktions-

delen finns kvar. Den anvinder vi till gods
som pd grund av sin konstruktion maste
hanteras for hand. Rotationssystemet gor
att ingen behover std dar jamt. Alla har
mojlighet att variera sina arbetsuppgifier
under arbetets gang".

Arbetsrotationen gor ocksé att process-
kunskaperna halls vid liv. Den som plockar
av och p&, programmerar ocksd automa-
tiken och kontrollerar de olika stationerna.
Utbildningen var viktig. Genom den kan
alla nu dra slutsatser av erfarenheterna de
far i det dagliga jobbet. P2 det séttet lir sig
de anstdllda mer hela tiden medan de
producerar.

Hangs har fem anstillda av utldndskt
ursprung. Spraksvérigheter brukar stilla till
bekymmer 1 samband med teknik- och
organisationsutveckling? "Det har gétt
forvénansvdrt bra", konstaterar Johnny
Sundgren. "Visst tar det langre tid att
instruera, men vi tar den tiden pa oss, och
d& forstar vi till slut varandra. Det handliar
mycket om deras motivation; de har t.ex.
sjdlva skaffat fram fackbocker om ytbe-
handling pd sitt hemsprak, vilket var den
enklaste vigen till 6msesidig forstaelse".

Det hir foretagets ovanliga forméga att
ta vara pa invandrad arbetskraft bevisas av
att den senaste rekryteringen dverlamnade
Sundgren till de redan anstillda. "De fick
tag i en bra kille, en landsman i Helsing-
borg", berittar han. "Jag végar lita pd dem
eftersom vi vet och ar 9verens om hur vi
vill ha det tillsammans. De hade aldrig
slippt in ndgon som inte passade for
arbetet”.

Utvecklingsarbetet har foréndrat Johnny
Sundgrens egen arbetssituation. "Okad
kunnighet bland de anstidllda gor att jag
miste forsdka ldta bli att lagga mig i det
dagliga processarbetet. Dels hindrar jag da
deras fortsatta lirande, dels misskoter jag
de forandrade arbetsuppgifier som jag far i
takt med att foretaget vixer. Idag behdvs
jag inte ute pd golvet, diremot har jag en
viktig plats i foretagsledarstolen. Men
ibland ar det svart att ldta bli...".

Utbildningarna kommer att fortsitta. En
sirskild lokal har inretts for att man ska
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kunna gora vissa analyser pd plats. Aven
detta ingdr i lirandet, att direkt kunna se
resultatet av de dtgdrder man vidtagit pa
anliggningen.

Den korta sjukfrénvaron har minskat till
endast 2 dagar per anstilld. Eftersom
jamforelsen har gjorts efter att samhillets
forandringar av forsikringssystem med
mera har genomfbrts, kan man sannclikt
hirleda minskningen till de battre arbets-
forhallandena. Den langtidssjuke anstiilde
har fortfarande léng vég tillbaka, men
ombyggnaden av trucken kommer att goras
sd att arbetsuppgifter som kan bedtmas
lampliga for honom, och samtidigt bittre
for alla andra anstillda, star firdiga.

Viirdering
"Anda sedan maskinen stod klar har vi haft
fullt upp att producera och leverera", siger

Johnny Sundgren. "Det &r det enda hotet
mot arbetsrotationen: att alla har for
mycket att gdra. Jag hoppas pd en nigot
lugnare period di vi kan folja upp hur langt
vi har kommit, lita det nya arbetssdttet
befiistas och koncentrera oss pé att
utveckla kvalitetsarbetet. Vi behover ocksa
prova in processerna med 3-viart krom och
forkoppring".

" Arbetsplatsprogrammet gav struktur t
den hir totala omdaningen av foretaget,
och skapade tydliga mal. Vi tvingades
tinka igenom allt och handla mer medvetet.
Aven om vi kanske hade gjort allt det hér
dven utan program, si fick vi ut ett
mervirde av att gora det i den har formen.
Nu har vi kommit si hir lingt, och
processen fortsatter”, avslutar Johnny
Sundgren.

ISSN 1104-6449 Februari 1995



