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Christer Fors

En djupgéende risk- och problemanalys lade grunden till ett
omfattande utvecklingsprogram vid foretaget. Programmet SOm
inkluderade savil fysiska forbattringar som personlig utvecklig for de
anstzlida gav som resultat ligre sjukfrinvaro och personalomséttning.
Det hsjde ocksa produktiviteten och kvalitén pé foretagets produkter.
En sporre for fortsatt forandringsarbete blev Tidningen Arbetsmiljos
pris till lznets bésta tillverkande foretag 1994.

Bakgrund
Foretaget tillverkar och siljer glass. Till-
verkningen, sker forutom i Ojebyn, pd yt-
terligare tva orter i Sverige. Man har drygt
55 % av den svenska glassmarknaden.
Antalet anstillda varierar kraftigtpga
den sisongsbetonade efterfrigan. 31 per-
soner #r tillsvidareanstdllda men antalet
anstillda kan vissa &r stiga till 100. Nor-
malt &r hilften kvinnor och hélften mén.
Inom tillverkningsprocessen var arbetet
till stor del mekaniserat. Huvuduppgif-
~ terna blev dar att svara for overvakning,
justering och kvalitetskontroll.
Undantaget frdn mekaniseringen var
vissa arbetsuppgifter i blandningsavdel-
ningen. Aven paketering av fidrdiga pro-
dukter samt stidning utfordes manuellt.
Vid ansokningstillfillet var svél perso-
nalomsittningen som sjukfranvaron lag, 4
respektive 6,3 %. Man var dock medvetna
om att processen inrymde ett flertal ar-
betsuppgifter som pa sikt var skadliga for
personalen. Méanga arbetsmoment var en-

sidiga, repetitiva och utfordes i obekvama
arbetsstallningar,

Under dren 1989-91 anmildes 9 arbets-
skador och 6 arbetssjukdomar.

Skyddskommittén gjorde tillsammans
med foretagshilsovirden en omfattande
risk- och problemanalys. Didrvid framkom
ett antal omriden didr man avsig att
koncentrera sina insatser, namligen:

- arbetsuppgifter med litet arbetsinnehdll

- belastningsskador

- organisationsutveckling/trivselfaktorer

- rehabiliteringsverksamhet

Mal

Mélet med arbetsplatsprogrammet var att:

» Bibehélla den 14ga sjukfrnvaron och
personalomsattningen.

+ Minska risken for arbetsskador och
arbetssjukdomar.

« Forankra foretagets personal- och
miljopolicy hos de anstdllda

+ Genom utbildning utveckla det goda
ledarskapet.
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* Automatisera de arbetsplatser som har
den siimsta arbetsmiljon.

Genomforande

Under hosten 1992 tillsattes en projeki-
grupp bestidende av projektiedare samt re-
presentanter for de olika personalorgani-
sationerna. Gruppen samlades tre ginger
under hosten och dess arbete inleddes
med att skicka en informationsfoider till
samitliga anstillda med arbetsnamnet Ar-
betsgliadje och Arbetsmiljo.

Tillsammans med Foretagshdlsovirden
arbetade man fram en enkiit som delades
ut bland de anstiillda. Sammanstillningen
anvéndes direfter som std i den fortsatta
forandringsprocessen.

Med foretagshélsovardens hjélp planera-
des och genomfordes ocksd ett omfat-
tande utbildningsprogram i slutet av 1992,

Dir ingick bl a information om kost,
hélsa och rehabilitering. Vidare gavs ut-
bildning i 4mnena stress, kinsliga samtal
och missbruksproblematik. Dessa utbild-
ningar omfattade all personal.

Man genomforde ett gediget ledarut-
vecklingsprogram. Vid sidan av detta fick
ledarna dessutom utbildning och praktisk
tréining i medarbetarsamtal.

For att stirka maskinskétarna i deras
yrkesroll genomfordes en sdrskild ut-
bildning. Den syftade ocks4 till att skapa
en malformulering f6r respektive maskin-
linje.

Jdmsides med personalutvecklingen pé-
gick forbittringen av den fysiska arbets-
miljon. Man kopte pallvindare och ak-
staplare. Dessutom monterades ett nytt
styrsystem vid blandningsavdelningen.

Under projekttiden flyttades en del av
produktionen fran foretagets fabrik i Flen
till Ojebyn. For att gbra denna tverflytt-
ning s smidig som mojligt utsdgs en ar-
betsgrupp for att pa plats undersdka hur
man upplevt arbetsmiljon kring produk-
tionen i Flen.

Resultat

Antalet arbetsskador minskade och upp-
gick 1993 till en anmild skada. Arbets-
sjukdomama minskade samma tid tili O.

Sjukfranvaron hade i slutet av 1993 min-
skatmed 1 % till 5,3 %.

Personalomsittningen miitt pa tillsvida-
reanstilld personal uppgick under 1993
till 2,5 %, alltsa en minskning med 1,5 %.

Produktiviteten Okade mellan dren 1992
och 1993 med 6.3 %. Till viss del bero-
ende av att maskinutrustningen fungerat
bra men till stor del dven beroende pé de
utbildningssatsningar som gjorts pa per-
sonalsidan.

I samband med dessa utbildningar arbe-
tade man for 6vrigt fram en Arbetsan-
passnings- och Rehabiliteringspolicy samt
ett Handligsprogram mot alkohol och
droger inom GB Glace i Ojebyn.

Det gedigna ledarutvecklingsprogram-
met ledde till att grundldggande riktlinjer
for ledarskap togs fram, Ledningsfilosofi
inom GB Glace AB, Ojebyn.

Som en effekt av utbildningen har man
genomfort medarbetarsamtal med all
tillsvidareanstilld personal. Vid dessa har
man formulerat mal for individer eller
grupper.

For nyanstilld personal har man forbiit-
rat det tidigare introduktionsprogrammet
som numera omfattar tvd dagar. Har ingdr
som ett dominerande inslag teoretisk och
praktisk information om de arbetsmiljs-
risker som 4r forknippade med respektive
maskinlinje.

De fysiska investeringarna genomfordes
inte fullt ut som planerat. Exempelvis
uteblev den tinkta installationen av pallete-
ringsaggregat for automatisk pallastning
p g a &ndrade planer for verksamheten.

Virdering

Projektledaren Per Anders Adolfsson
svdvar inte pA malet nir vi ber honom
virdera projektet vid GB Glace AB.
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" Resultatet har blivit over all forvéintan. Vi
har klart nitt de mél vi satte upp for att
sdnka sjyktal och personalomstttning.

Vi har ocksd hojt produktiviteten och
kvalitén pd véra produkter och dirigenom
minskat svinnet. Men vi har dessutom
kunnat konstatera effekter som inte ingick
i mélformuleringen.

T ex har vi alla kommit varandra nir-
mare ndgot sitt . Man har en mycket stor-
re forstielse och respekt for varandras ar-
betsuppgifter.

Allt detta har gett oss en slagkraftig or-
ganisation som kommer att ge 0ss trygga
och siikra jobb i framtiden."

Per Anders vill understryka vikten av
den hjilp man haft av Foretagshalsovar-
den som genom sina helhjartade insatser
r en av forklaringarna till framgangen.
Han uttrycker ocksé stor beldtenhet dver
samarbetet med Arbetslivsfonden som han
menar arbetat vildigt engagerat.

Ett kvitto pa att foretaget stir vil rustade
idag och infor framtiden kom under bor-
jan av 1994.

Tidningen Arbetsmiljo utsdg efter om-
fattande understkningar GB Glace AB till
ldnets bista tillverkande foretag. Utslags-
givande faktorer var det liga antalet ar-
betsskador och den goda trivseln pa ar-
betsplatsen.
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