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Personalen fick storre ansvar
och okat inflytande

Arbetsplats: Gustavsberg Vargarda Armatur A, Vargarda

Kontaktperson: Goran Ljungstrém, Ledningsgruppen, tel 0322-21210
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handliggare: Seth Svensson, Alvsborgs lan

Skribent: Margaretha Alm

Sammanfattning: Foretaget har under den period genomforandet pigitt, fAtt en
mycket kraftig milj6forbatiring 1 form av bittre lokaler, anpassade
arbetsplatser, renare luft, systematisk bullerddampning. Genom att
bryta upp den gamla organisationen med mycket starka grinser
mellan de olika arbetsuppgifterna och i hég grad delegera ut pro-
duktionsansvaret, fick man en mer engagerad personalstyrka.

personalomsittning, hég sjukfranvaro,
Bakgrund

Verkstadsforetaget Gustavsberg Var-
garda Armmatur AB, som 4r ett helagt
dotterbolag till AB Gustavsberg, inledde
redan 1920 sin vilkanda tillverkning av
rorledningsarmatur. Till véra dagars pro-
. dukter hér VVS-armatur i form av tvatt-
stills- och bidéblandare samt dusch- och
badkarsblandare.

Féretaget har idag 200 anstallda, varav
25% #r kvinnor, och en omsattming pa
cirka 170 miljoner kronor. Foretaget har
i sin produktutformning satsat pa pro-
dukter av mycket hog kvalitet och led-
ningen bedémer darfor att man star vl
‘rustad infor den dkade internationella
konkurrensen. Efterfrigan har okat igen
efter de senaste arens svara lagkonjunk-
tur, dir infe minst nedgéngen inom bygg-
branschen slog hért mot foretaget.

I slutet av 1980-talet pagick intensiva
diskussioner pd foretaget om mojlig-
heterna att komma till rdtta med vissa
personalproblem. Till dem horde hoég

alltfér 1&ng omloppstid i produktionen
samt stora svarigheter att fa tag pd yr-
keskunnig personal. Dessutom var loka-
lema slitna, morka och inte speciellt
trivsamma for personalen och den gamla
organisationen hade mycket starka gran-
ser mellan de olika arbetsuppgifterna.

Mal

I samarbete med personalorganisa-
tionen skapades en projektorganisation
for att arbeta fram forslag till en foréand-
rad arbetsorganisation. Efter en tids ar-
bete antogs foljande mal for forandrings-
arbetet:

- Okat arbetsinnehall och kunskapsut-
veckling genom okat ansvar och infly-
tande

- Forandrade arbetsmetoder och arbets-
satt for att motverka belastnings- och
forslitningsskador

- Okad produktivitet, minskade kassa-
tionskostnader, minskad sjukfrinvaro,
farre arbetsskador, minskad personalom-



sattning och Skad delaktighet i besluts-
fattandet m.m.

Genomforande

Hela projektet med till- och ombygg-
nader, personalutbildning, konsult-
insatser m.m., kostnadsberiknades till
cirka 25 miljoner kronor. Insatserna nir
det gillde arbetsorganisation och forbatt-
rad arbetsmilj6 berdknades till 8 400000
kronor, varav Arbetslivsfonden bidrog
med 1 973 000 kronor.

En av de viktigaste atgérderna var att
den gamla arbetsorganisationen slopa-
des. I stillet for att som tidigare ha ar-
betat mer eller mindre isolerat med en-
skilda detaljer ingir nu personalen i
delvis sjalvstyrande produktionsgrupper.
Gruppemna har ett helhetsansvar och pla-
nerar sjalva hur arbetet skall liggas upp.
Arbetsrotation ingar i forutsittningama
och dven kvalitetskontroll och viss upp-
handling hoér till gruppernas arbete.

Lonesystemet har éndrats och férutom
gruppackord har ett bonussystem inforts,
som styrs av den enskildes kompetens att
t.ex. skota si ménga maskiner som moj-
ligt. For att systemet med produktions-
grupper skulle fungera har alla maskiner
1 hela fabriken flyttats om, samt. an-
passats efter det nya systemet. Nya
maskiner, delvis ny utrustning och
frascha arbetslokaler har ocksi till-
kommit. '

En omfattande internutbildning har
genomforts under 1992 och 1993 for att
klara den nédvindiga kompetensutveck-
lingen, och ep psykolog har givit virde-
fulla kunskaper nar det gallde att f3
personkemin att fungera i grupperna.

Resultat

Forandringsarbetet pa armaturfabriken
har givit klara och entydigt positiva re-
sultat. Till dem hor att sjukfrénvaron har
minskat fran cirka 12 % ar 1990, och till
6,7 % under 1993, genom forbattrad
arbetsmiljo, kunskapsutveckiing och att
personalen har fatt ett okat inflytande.

Produktsortimentet har ocksd for-
andrats 1 viss mén, men man bedomer

andd att produktiviteten har okat med
15%, vilket innebir en besparing pi cir-
ka 3,75 miljoner kronor.

Rapporterade resultat

Ar 1991 | 1992 1993
Antal anstalida méin 143] 142 143
Antal anstallda_kvinnor 43 45 43
Anta] anstillda totalt 188| 187|188
Korttidsfranvaro __(dgr) 1962| 1379| 1607
Langtidsfanvaro __ (dgr) 1628 | 1113 | 1303
Spuldfranvaro totalt _(dgr) 3590 2492 2910
Total kostnad (kkr) 25226
Bidrag (dr) 1973
Antal berorda méin 75
Antal bersrda kvinnor 25
Anial berorda totalt 100

Nyckeltal (forandring 1991 - 1993)

Ar 1991 1992 1993
Soliditet 175%] 202% | 20,4%
Liloaditet 280% ] 27,7%| 348%
| Lageromsatining 30 per | 39 eor| 3.4 gar
Balansomslutning (kkr) 109823 | 92145} 92439
Foradlingsvirde per anstilld (kko) 604 657 696

Virdering

Den viktigaste forandringen var de for-
bittrade arbetsforhéllandena for per-
sonalen. Det mérks att alla trivs genom
att de héller rent och snyggt pa sina ar-
betsplatser.

De anstéllda har fatt ett 6kat ansvar
och en utpriglad arbetsrotation, och hela
forandrningsarbetet har fungerat mycket
bra. De satsningar som skett pd export
har givit foretaget en god orderinging,
vilket resulterat i nyanstiliningar.
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