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Mats Hoppe, Intern konsult, tel 0513-54000

Arvid Andersen, Alvsborgs lan

Sammanfattning: Genom att fordndra arbetsorganisationen och eliminera risken for
forslitnings- och belastningsskador, skapades intressantare och mer
innehallsrika arbetsuppgifter och en battre miljo. Storre inflytande
och ansvarsdelegering, gav okad trivsel och yrkesstolthet. "Vi-
andan" pi foretaget har stirkts.

Bakgrund

Tour & Andersson AB, numera kallat
enbart TA, ar en av de ledande tillver-
karna i vérlden av armatur for att kon-
trollera vatskeburen virme och kyla. TA
ar indelat 1 tva divisioner, Armatur- och
Reglerdivisionerna. TA i Ljung édr den
tillverkande enheten for Armaturdivi-
sionen.

Organisationen var konventionell och
hierarkisk. Arbetsmiljoméssigt ansigs
TA vara en jamforelsevis bra arbetsplats.
"Miljénivan" nar det gallde luft, buller,
belysning och allmin ordning lag mycket
hogt. Nar det gillde ergonomi befann
man,sig pd en jamforelsevis hég niva,
dir losningar hittats pad valdigt ménga
belastningsskadekallor och foretaget
hade en lag frekvens av belastningsska-
dor.

Ambitionen var att forsoka behélla
den positiva utveckling foretaget haft
under de senaste dren. Men trots den be-
skrivna goda situationen uppstod pro-
blem med franvaro och personalomsitt-
ning. Totalfranvaron l4g pd 30 % och

personalomsittningen pid 33 %. Bada
uppgifterna giller utfall 1989, och siff-
rorna var betydligt hégre for monterings-
avdelningen &n for ovriga avdelningar.

Problemen pa foretaget hinforde sig
till foljande omraden: tillverkningen be-
stod av for manga monotona jobb och for
enkla ej utvecklande arbeten. De avdel-
ningar dar problemen var storst, syssel-
satte en hogre andel kvinnor &n mén, och
medelaldern var dar relativt sett mycket
lag.

Mal

Arbetsplatsprogrammets inriktning var
att genom tio samverkande projekt for-
battra och forindra arbetsorganisationen,
arbetsuppgifter, psykosocial arbetsmiljo
samt i ndgra fall den fysiska arbetsmil-
16n, och att genom rehabiliteringsatgar-
der slussa tillbaka langtidssjuka samt
arbetsskadade medarbetare till arbete.

Avsikten var att radikalt minska perso-
nalomséattningen samt att sinka sjukfrin-
varon, Oka arbetsgladien och arbetsinne-
héliet, forhindra utslagning och fore-
byvgga ohélsa. Organisationen skulle



bygga pd arbetsgrupper, kompetens-
spridning, delegation och vara decentra-
liserad. Lonesystemet skulle forandras s&
att effektivitet, kompetens, flexibilitet
och kvalitet prioriterades.

Malsattningen var att skapa storre
engagemang och okad effektivitet genom
. att successivt infora en teamorganisation
i produktionen. Alla skulle ha inflytande
och mdjlighet att paverka sin arbetsplats
och sitt arbete, och malen skulle vara
klara och identifierbara for alla.

Genomforande

I samverkan med Foretagshilsovirden
vid Armaturfabriken i Ljung, Forsak-
ringskassan 1 Herrljunga, Metalls Verk-
stadsklubb, SIF, SALF och personalav-
delningen, startades projektet "Ventilen".
Inneboérden i projektet var att eliminera
monotona arbetsmoment, genom att
montera rorkopplingar automatiskt. Ar-
betet blev dirigenom mer komplext med
planering, oOvervakning av utrustning,
underhall, kontroll och korrigerande &t-
garder.

Stindiga repetitiva rérelser som gene-
rerat arbetsskador eliminerades och ar-
betsorganisationen forandrades. En in-
vestering pa totalt 5 miljoner, hidnfors till
bdde projektarbete, utrustningar samt
uppstart och utbildning,

Projektet "franvarogruppen” syftade
till att ta fram en battre frAnvarostatistik
genom att foresld konkreta dtgirder for
att reducera och forebygga franvaro, re-
ducera personalomsattning samt &ka
trivsel och motivation. Uppbyggnaden av
gruppen var sidan att den till Gver-
vigande delen bestod av "folk frén gol-
vet".

Tillsammans med Arbetsférmedling,
Foretagshalsovard och Samhall genom-
fordes ett projekt fér att rehabilitera
personer som var skadade. Det berdrde
dels sjukskriven personal men kanske i
forsta hand de som hade skador och
problem, men som fortfarande var i ar-
bete.

Ett projekt som hette "Kompetens och
organisationsutveckling”, hade som syfte

att tillfora kompetens for att arbeta jen
“team-organisation”, och utveckla en
organisationsmodell for 90-talet. Projek-
tet arbetades fram under hésten/vintern
1990/91 med ett brett deltagande, for att
sd manga som majligt skulle fi vara med
och diskutera, ligga synpunkter och
slutligen faststilla malen for projektet.

Resultat

I det slutliga programmet sker en bryt-
ning med den tidigare helt orderstyrda
hierarkiskt uppbyggda arbetsorganisa-
tionen. En organisation skapades som
var baserad pd arbetslag med stort sjalv-
bestimmande &ver gruppens arbete. I ett
antal pilotprojekt har foretaget testat sina
idéer och funnit att de overtraffar med
stor marginal de mal som satts upp.

Franvaron vid foretaget har sjunkit
med 1 genomsnitt 34%. I pilotgrupperna
har frénvaron sjunkit med 69%. Produk-
tiviteten vid foretaget ligger kvar pd
ungefir samma niva som tidigare, men
har i pilotgrupperna stigit med 21%.

Dessa resultat 4r s& markant mycket
bittre att det inte bara blir en fortsittning
pd det paborjade arbetet, utan 4ven en
intensifiering av detta i syfite att nd dnnu
lingre. Parallellt med utvecklingen av
arbetsorganisationen har det arbetats
mycket intensivt med att rehabilitera
medarbetare tillbaka till arbete.

17 personer har genomgétt foretagets
rehabprogram och ar antingen tillbaka i
arbete eller befinner sig i nigot fall
under fortsatt rehabilitering. Ménga av
de "fall” som varit under utredning hade
varit sjukskrivna under en ldng tid och
mycket arbete har lagts ner, ett arbete
som dock 1 flera fall varit mycket 16nan-
de.

Rapporterade resultat

Ar 1991 1992 1993
Antal anstillda mitn 424 404 417
Anta] anstilids kvinnor 198 189 185
Antal anstiilda totalt 622 593 602
Korttidsfranvaro  (dgr) 5526 4999 4124
Langtidsfnvaro  (dgr) 10262 | 9248] 8376
Stukfrinvaro totalt (dgr) 15788 | 142471 12500
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Total kostnad (kikr) 19714
Bidrag (kkr) 3000
Antal berorda man 413
Antal berdrda kvinnor 150
Antal berorda totalt 605

Nyckeltal (fordndring 1991-1993)

Ar 19911 1992 1993
Rantabilitet p4 totalt kapital 20 % 15 % 25%
Vinstmarginal 12 % 13% 16 %
Soliditet 56 % 59 % 55 %
Lilcviditet 85% ] 132% 1 190%
Lageromséittning 43ger| 43 gery 4.7 gor |
Balansomsiutning (kkr) 268000 | 279000 | 357000
Foradlingsviirde per anstilld (kkr) 329 348 432

Virdering

Ledarskapsproblem och chefsbyten har
forsenat en del projekt, men i stora drag
har arbetsplatsprogrammet innehallit
manga bra satsningar och alla &r néjda
med resultatet.

Utan Arbetslivsfonden hade processer-
na att imitiera och stimulera fornyelse
gatt langsammare, startats senare eller
lattare Gvergivits vid problem. En ny
anda av fornyelse har slagit rot.
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