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B. Engelhardt & Co AB -

Ett lyckat *mjukt”
arbetsplatsprogram

B. Engelhardt & Co Ab ir ett familjeféretag vars veksamhet startade
1963. Foretaget séljer varor till bageri- och livsmedelsindustrin, och
hade en omsittning 1990 pa 175 mkr. Arbetet karakteriseras av bl.a.
tunga lyft, monotona arbetsuppgifter och dammig milj6. Malet med
arbetsplatsprogrammet har varit att expandera pa marknader i Euro-
pa samt utveckla produkter med storre egenvirde. For att klara det
behover foretaget oka produktiviteten och forbittra arbetsmiljon i
produktionsanlidggningen, dessutom skall kompetensen hos samtliga

anstiilda hojas. Korttidsfranvaron har sjunkit med 27 %.

Arbetsplats: Engelhardt & Co AB, Goteborg
Kontaktperson: Hans Andersson, VD, 031-49 02 90
Arbetslivsfondens

handliggare: Kage Nilsson, Goteborg

Skribent: Cristiana Wall /Margareta Manson
Sammanfattning:

Bakgrund

B. Engelhardt & Co AB iér ett
familjeforetag vars verksamhet “startade
1963.

(N

Foretaget sé’ljér varor till bageri-
och livsmedelindustrin och med en om-

sittning 1990 pd 175 mkr, hilften av,

forsdljningen gar pa export till ett 20-tal
olila lander. Foretaget lagerhaller ca 500
st olika artiklar, framst torra proteiner.
Dessutom har foretaget i sitt sortiment
ca 200 st egna livsmedelsberedningar
och halvfabrikat efter kunders och egna
recept. Kunderna ar ca 300 till antalet.
Under de sista 4ren har man satsat pd
kvalitet genom att bygga upp ett

provbageri déar foretaget produktvecklar,
samt att tva laboratorier, ett kemiskt och
ett bakteriologiskt har byggts.

Foretaget har 35 anstillda och an-

. stéllningstiden varierar fran 3 manader till

28 ir. Aldersfordelningen ar frén 19-65
ar, varav 9st 4r over 55 &r. Personalom-
sattningen var 1990, 14 % och den totala
sjukfrénvaron 5,7 %. Siffrorna fér kollek-
tivsidan visar dock pa 50 % personal-
omsittning och 10,4 % sjukfranvaro.

Det finns en hel del miljoproblem
i verksamheten, varav ett stort problem
ar den héga dammhalten. P4 vissa stéllen
ligger den pa de dubbla tillatna grins-
virdena for organiskt damm. Dammbal-



ten Okar ocksi pd eftermiddagen p.g.a.
avsaknad av allmint ventilationssystem
som byter ut tuften i produktionshallen.

Ett bakpulver mixas, som inne-
héller natriumpyrofosfat, vilket kan orsa-
ka irritation pa hud och lufivigar samt ett
brodforbattringsmedel som innehéller en-
zymet alfa-amylas vilket kan orsaka aller-
gier. De stora miéngder som mixas goér
att det idag vid vissa arbeten maste an-
vindas skyddsmask p.g.a. av att process-
ventilationen inte fungerar tillfredsstil-
lande.

Ett annat stort problem &ar de
stora godsvolymer som omsitts. En
maskinoperatdr kan hantera upp till 9
ton/dag. Detta stiller krav pa ergonomi-

ska hjalpmedel och alla inmatningssta-

tioner har pa senare tid utrustats med
lyftmyggor. Bullernivin &r mycket hog
p.g.a. oisolerade plittak och vaggar. As-
faltsgolvet gor det svart att hélla rent
samt allminbelysningen skulle kunna bli
bittre med fonster i viggarna.

Det 4r 2 personer i produktionen
som har varit langtidssjukskrivna p.g.a.
av problem med ryggen och de har nu
erbjudits enklare arbeten inom foretaget.
En person har problem med dammet.

Totalt har arbetsplatsprogrammet
kostat 2.778 mkr och Arbetslivsfonden
har bidragit med 1.125mkr.

Mal

B Engelhardt & Co AB's méil 4r
att expandera pd marknader i Europa
samt utveckla produkter med stdrre
egenvirde. For att klara det behover fo-
retaget Ska produktiviteten och forbattra
arbetsmiljon i produktionsanliggningen,
dessutom hdja kompetensen hos samtliga
anstallda.

Genomfirande och resultat
e [Fysisk arbetsmiljé:

En total ombyggnad av foretagets
produktions och lagerhall har genom-
forts.

 Produktionshallen har flyttats for
att f3 ett bittre fléde genom hela anldgg-
ningen.

Nya golv har pélats och gjutits
och ny halksdker ytbelaggning har lagts.

Produktionshallen har héjts och
nya fonster byggts in.

For att minska de tunga lyften har
vacuummyggor installerats och en blan-
dare har forsetts med utrustning for auto-
matisk sickfyllning och pallaggning.

e Arbetsorganisation:

For att minska personalomsitt-
ning och sjukfranvaro krivdes forutom
en forbdttrad arbetsmiljé &ven ett for-
indrat sitt att organisera arbetet 1 fabrik-
en. Inom ramen for ett kvalitetsprojekt,
som bedrivs i foretaget och delvis med
extern konsulthjilp, har personalen fatt
en allmin livsmedelsutbildning liksom en
utbildning i kvalitetsfragor.

Samtliga anstillda har fatt truck-
utbildning.

Arbetsinnehallet, som tidigare var
ensidigt, har i efterhand forédndrats och
utvidgats. Foérutom att blanda efter ett
recept hdmtar operatéren i dag révaror
och levererar sedan in pd fardigvaru-
lagret.

I samband med produktionen tas
prover och operatdren goér ocksd vissa
analyser i laboratoriet. En forutséttning
for att kunna utvidga arbetsinnehallet, har
varit kvalitetsprojektet, som startades for
att hoja kompetensen bland de anstillda.
Inom ramen for detta har inte bara ut-
bildning bedrivits utan man har &ven
kunnat faststilla och dokumentera ruti-
ner, vilket varit en forutsittning for att
kunna delegera arbetet.

e Systematiserat rehabiliteringsarbete:
Foéretagets rutiner for uppfolining av
sjukfrinvaro har systematiserats, sa att
varje sjukanmilan foljs upp i en positiv
anda for att diskutera eventuella atgarder.
For missbrukare har ett samarbete inletts
med bl.a. Nordhemspolikliniken. Detta
program har aven kompletterats med att
inoperera antabus, vilket gérs i Norge.

® Besparingar:

Foretagets malsittning att minska saval
personalomsittning som sjukfranvaro har
lyckats vil.



Korttidssjukskrivningarna har minskat
med 27 % och trenden &r fortsatt ned-
dtgdende. Langtidssjukskrivning har for-
svunnit och personalomsittningen i fabri-
ken har upphért. Produktiviteten har okat
med ca 30 %. I utgéngslagen produce-
rades ca 6.000 ton/ar, idag produceras
drygt 8.000 ton/ar. Det &r naturligtvis pa
grund av flera orsaker, bl.a. har investe-
ring gjorts i nya maskiner, men den totala
sjukfrinvaron, som minskat med 30 %
har ocksi bidragit till 8kad produktion.

Tidigare fanns 2 extra anstillda
for att undvika att maskiner blev stilla-
stdende p.g.a. sjukfrdnvaro, idag finns
ingen éveranstéllning. Genom &kad efter-
frigan har tidigare &veranstillda kunnat
sysselsittas.

Andra effekter som uppkommit
ar: Farre reklamationer, hogre leverans-
precision, minskad risk foér arbetsskador
och utslagning i framtiden ger fdrmod-
ligen de langsiktigt storsta vinsterna, dven
om dessa faktorer 4r svéra att verifiera.

Resultat betriiffande franvaro

Typ av frinvaro |1990 | Mal | 1993

Anmalda arbetssk. 0 0 0
0

Sjukdgr 1-14 361 264
Sjukdgr 15- 70 0 0
Anstillda 34 35

Erséttningsrekryt. 5 0 0

-pabor]. rehab fall 2 0 0

-ater i arbete 2

Avslutningsvis

Foretagets VD, Hans Andersson
avslutar arbetsplatsprogrammet med fol-
jande rader:

Arbetsplatsprogrammet ar for-
mellt sett avslutat, men det fordndrings-
arbete som startades genom det hir pro-
grammet kommer att fortsitta. Fore-
tagets strivan #r att utvidga arbets-
innehéllet kommer att ga vidare. Visioner
finns om okad direktkontakt mellan
kunder/leverantérer och produktions-
personal. Kvalitetsarbetet, som berér alla
personal, kommer att drivas vidare.

Vi vill framfora ett tack ftll
Arbetslivsfonden som med sitt engage-
mang har paverkat vart projekt till att
innefatta flera "mjuka” delar, t ex ar-
betsinnehdllet och delegerat ansvar
bland de oanstillda, mer dn vad som
ursprungligen avsetts.
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