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Sammanfattning: P4 rekordtid, &tta ménader, férvandlades den tidigare renodlat funktio-
nella produktionsorganisationen till en modern fldesorienterad verk-
stad. Produktionslag ansvarar for tillverkningen av respektive produk-

ter fran fram till packning och leverans.
Resultatet 14t heller inte vinta pa sig. Sjukfrédnvaron har sinkts, inga
nya arbetsskador har rapporterats och bide produktivitet och kvalitet

har mirkbart férbittrats.

Foretaget inledde sitt fordndringarbete strax innan Valeo-koncernen
sjosatte ett konceérnomfattande utvecklingsprogram liknande ABB:s
T50-projekt: Valeos fem strategier. Dessa stimde mycket vél dverens
med de ma! som Valeo Engine Cooling i Linkoping satt upp for sitt
arbetsplatsprogram i samarbete med Arbetslivsfonden.

Dirmed paskyndades arbetet samtdigt som linkpingsverkstaden fick
mycket gott stéd av frin koncernledningen.

Bakgrund

»En forutsdttning for att Iyckas med vér méal-
sittning att fordubbla marknadsandelen pé
den europeiska fordonsmarknaden &r att vi
radikalt forindrar var produktionsapparat”.

Ett kort~citat ur den forsta ansokan fran
divarande Torell AB i Link&ping, som visar
hur man redan frén bérjan sdg sambandet
mellan bra arbetsmiljé och en framgangsrik
och 1gnsam verksambhet.

Foretaget heter i dag Valeo Engine Coo-
ling AB och ingér i den franska Valeo-kon-
cernen, verksam &ver stora delar av vérlden
inom fordonskomponentbranschen. JW To-
rell AB grundades redan 1895 och har dnda
sedan 1920-talet tillverkat kylare till for-
donsindustrin.

Idag dr Valeo i Linkdping utsett att ha
ansvaret inom koncernen for utveckling och
marknadsforing av oljekylare for "Heavy-
Duty”, det vill séga lastbilar, btar etc.

Nir foretaget 1 slutet av 1991 ansékte om
bidrag forett arbetsplatsprogram var produk-
tionen organiserad enligt den funktionella
principen.

Valeo-koncernen lanserade vid denna tid
ett koncernomfattande utvecklingsprogram
— liknande ABB:s T50-projekt — kallat de
fem strategierna. Det kom krav fran koncern-
ledningen att utvecklingsprogrammet skulle
genomforas inom sn#va tidsramar. De fem
strategierna stimde vl 6verens med planer-
na som fanns i arbetsplatsprogrammet ihop
med Arbetslivsfonden. Trycket p& att genom-




fora forindringarna dkade och satte extrahg
fart p4 arbetet, samtidigt som Valeo i Linko-
ping fick mycket fint gensvar och stéd frén
koncernledningen under arbetets ging.

Verkstaden bestod av 6ar” dér en viss del
i produktionsprocessen utférdes. Operatore-
ma gjorde samma saker varje dag. Detaljer
pressades, stansades och bockades. Materia-
let gick vidare till monteringen dér opera-
torerna var specialiserade pa “sina” uppgif-
ter. Sedan fortsatte materialet vidare till nésta
76" pd sin vig mot vidare forddling, och
vidare tills dess att kylaren var klar for leve-
rans.

Organisationen k#nnetecknades av lagt
arbetsinnehall och liten delaktighet i hela
produktionsflddet.

Utéver attden funktionella verkstaden inte
ger stora mojligheter att fora ner ansvar och
befogenheter i organisationen, s& leder den
ocksétill specialisering och monotont arbete,
oftaihogt uppdrivet tempo med risk for olika
former av skador. ‘

Niir den férsta anstkan skrevs var 18 avde
211 anstillda langtidssjukskrivna.

 Utéver riskerna for forslitningsskador
fanns ocksé flera andra arbetsmiljoproblem,

bl.a. i form av skadliga dgmnen vid 18dning
~ och rengéring.

Mal -
Sju konkreta mél sattes upp for arbetet, att:
 sinka den totala sjukfranvaron
+ eliminera risken for belastnings- och f&r-
slitningsskador till ett minimum
» minska antalet arbetsskador till O
» minska risken for olycksfall
» eliminera halsovadliga arbetsplatser
« utveckla en decentraliserad organisation,
som ger ansvar och befogenheter och ska-
par en forbittrad total produktivitet och
forstirkt konkurrenskraft

* infofa produktionsmetoder som minskar
externa utslipp och bidrar till en biittre
miljd.

Foretagets 16sningen for att nd de uppsatta
malen var att radikalt bryta med den funktio-
nella principen i verkstaden och infra en
flodesorienterad produktion.

Man satte ocksd upp fyra delmél som rér
de anstilldas engagemang. Strivan har varit,
och #r, att sd mdnga som mojligt av medarbe-
tarna ska uppna dessa: '

» Kunna jobbet. Malet &r att var och en lar
sig flera arbetsuppgifter da det skapar grund
for arbetsrotation som ger bide omvéxling
och storre yrkeskunskaper, samt bidrar till
bittre ergonormi.

» Kontrollera kvaliteten pd produkten och
utfora nddvindiga mitningar.

» Oka produktiviteten genom underhall av
maskinen, sjdlv utftra enklare reparatio-
ner och instillningar, Arbeta aktivt med
problemldsning.

« Lira ut sina kunskaper till andra.

Genomforande

I stéllet for "Oar” som var och en hade sin

specialitet infrdes flodesgrupper bestiende

av ett antal operatdrer med ansvar for att
tillverka en fardig produkt fram till provning
och packning. Dessutom bildades grupper
som svarar for komponenttillverkning. Varje

lag och grupp har ett lagombud som har i

uppgift att hilla ihop laget och svara for

rapporteringen till produktionsledarna.

Den nya organisationen medforde att den
gamla verkstaden, inklusive kontor, fick by g-
gas om. Resultatet blev en helt ny verkstads-
layout och en lang rad nya maskiner och
tekniska hjélpmedel. Viggarna mellan kon-
tor och verkstad revs och ersattes med glas,
vilket bidragit till att fa bort "vi och ni-
kénslan”.

Av de 16,4 miljonerna i total investering
har 13,5 gatt till maskiner och teknisk utrust-
ning: '

» Nytt plastgolv i verkstaden, en forutsétt-
ning for att kunna halla en ren miljo.

» Viggarn har mélats i ljusa farger.

+ Robot foér 16dning ~ har ersatt manuell
silverlodning som varit ett av de virsta
arbetsmiljoproblemen.

» Automatisering av hégrepetitiva arbets-
uppgifter och lyfthjilpmedel f6r att undvi-
ka tunga lyft.

Det har sdledes handlat om en ling rad



investeringar som gett bittre arbetsmiljo.
Ytterligare ett exempel dr att man gitt Sver
till en ny rengdringsmetod for att tubeljeky-
lare skulle kunna tillverkas helt fardig av en
grupp. Den tidigare betningen innebar risker
vid kontakt med farliga kemikalier och var
dessutom en belastning pa den yttre miljon.

Overgangen till lagarbete krivde ocksa att
ett omfattande utbildningsprogram genom-
fordes. All utbildning skedde i enlighet med
Valeos fem strategier och betoningen lades
pa arbetsrelaterad trining.

En speciell utbildningslokal byggdes mitt
i verkstaden. Dir fir varje medarbetare som
ska ingd i ett lag en kort och intensiv genom-
gang for att sedan fortsitta sin utbildning p&
den egentliga arbetsplatsen.

Det var stora planer Valeo i Linképing
hade. Anda genomférdes allt, och i vissa fall
mer, pd halva den tid man hade planerat.
Redan dtta manader efter projektstart var alla
ombyggnadsarbeten i verkstaden gjorda och
all ny teknisk utrustning pa plats.

Det arbete och de pengar man lagt ner var
helt i linje med Valeos fem strategier och
dgarens mél for verksamheten. P4 samma
sitt var de mycket pétagliga och positiva
forindringarna en sporre for de anstéllda vars
motivation dkade mirkbart.

Allt sammantaget gjorde att féretaget ville
g4 vidare med att bland annat bygga ytterli-
gare utbildningslokaler och kontor i verksta-
den for att ytterligare integrera planering,
produktutveckling och produktion.

Resultat

« Steget frin funktionell produktion till f16-
desproduktion har medfort en visentlig
effektivisering som ocksé kan betecknas
somen tuff rationalisering. Tydligast visas
detta med att de 211 anstillda som fanns pa
foretaget 1991 tillverkade kylare for 140
miljoner. 1993 fanns det 120 anstélldasom
producerade for 100 miljoneri forsdljning.
Forsiljningen per produktionstimme har
okat med c.a 20 procent.

» Kapitalbindningen har minskat fran 11,5
till 8 procent.

» Enhogst visentlig kvalitetsforbittring har
uppnétts. Kassationskostnadernahar mins-

kat fran 1,8 till under 0,8 procent och
antaletreklamationer har gattner fran 1.200
till 400 for att ta ett par exempel ur statls-
tiken.

» Den arbetsskaderelaterade langtidssjuk-
skrivningen har minskat fran 6 till 4 pro-
cent.

« Antaletldngtidssjukskrivna har sjunkit frin
18 till 12.

» Arbetsklimatet har forbittrats tack vare
indelningen i arbetslag och arbetsvéxling-
en ger ett mer meningsfullt arbete med
storre arbetsinnehll.

 Integreringen verkstad-kontor har med-
verkat till att den traditionellauppdelning-
en mellan kontors- och verkstadspersonal
inte finns i samma grad som tidigare. Kon-
toret uppfattas som en del i den totala
produktionsorganisationen.

Virdering

"Lagarbetet har bade for- och nackdelar.
Det blir mindre stress utan ackord och idag
hjilper man varandra med arbetsuppgifterna.
Man kontrollerar sitt arbete sjalv vilket ger
bittre produkter. Samtidigt har man mer press
pé sig och det blir lite av kontroll av varandra
inom laget vilket ibland kan upplevas nega-
tivt.”

S4 sammanfattar Ann-Sofie Armerd, la-
gombud i ett av arbetslagen, den nya organi-
sationen vid Valeo utifrdn sitt perspektiv i ett
arbetslag.

Omstillningentill lagarbete vid Valeo gick
inte helt gnisselfritt. En del av de anstéllda,
som hade arbetat linge i den gamla organisa-
tionen, tyckte att det var jobbigt. Det har
ocksa blivit mer arbete med blanketter, kur-
vor och diagram, vilket har tagit tid att vénja
sig vid for en del.

Sammantaget har dock de allra flesta varit
positiva och uppskattat det Skade arbetsinne-
hallet.

Huvudskyddsombudet Mikael Altervall ser
positivt pd bdde den nya organisationen och
de forbittringar som gjorts av den fysiska
arbetsmiljon.

" Verksamheten dr vil strukturerad och
miljén dr trevlig i och med att man héller rent



och snyggt. Standarden &r ocksd hogre dn
tidigare nir det giller reparationer och un-
derhall. Trasiga detaljer som kan orsaka ska-
dor byts ut snabbt. Man ir &verlag mer man
om den lilla ménniskan nu.”

Som huvudskyddsombud tycker Mikael
Altervall att han idag har mer insikti vad som
hinder i foretaget. Samarbetet med kontoret
fungerar bra, man fungerar mer som en enhet
idag #n vad som tidigare var fallet.

Sammantaget kan séigas att fordndringsar-
betet vid Valeo Engine Cooling AB i Link0-
ping verkligen fatt forankring bdde uppitoch

nedét i organisationen. Stédet fran Koncern-
ledningen har varit mycket stort samtidigt
som motivationen hos den enskilde medar-
betaren &verlag har hojts stadigt under arbe-
tets gang.

Alla dr dessutom dverens om — och fram-
for allt mer medvetna om — att féréndring-
sarbetet inte dr avslutat, utan att det 4r en
process som stindigt fortgar.
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