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Utbildning minskade skaderisker
och 6kade arbetsmotivationen

Arbetsplats: EDC i Munkfors AB, Munkfors
Kontaktperson: Tomas Bicklund, tel 0563-51272
Arbetslivsfondens '

handEiggare: Ulf Lomander, Virmlands ln
Skribent: Karin Sundelin

Sammanfattning: Genom kompetenshijande utbildning som gjort det mojligt att infora
arbetsrotation har EDC i Munkfors AB viisentli gt minskat de risker
for belastnings- och forslitningsskador som det tidigare monotona

~ verkstadsarbetet innebar. Samtidi gt har de nu mera omvixlande
arbetsuppgifterna inneburit att arbetsmotivationen 6kat.
Kompetenshojningen i foretaget har dessutom medfort att man nu
arbetar vidare med att infora flodes grupper med arbetsrotation i
produktionen. Den omfattande organisationforindringen har bland
annat inneburit att féretaget uttkat sin personal (nistan en
fordubbling) samt pa fem &r okat sin omsittning fran cirka 5,5
miljoner kronor till 19, 5 miljoner.

Bakgrund

EDC i Munkfors startades 1984 di fem
arbetslosa ungdomar varav tva tekniker
och tvd ekonomer, handplockades av
Arbetsformedlingen till ett projekt kallat
Sjalvstarten. Ungdoemarna fick till en
borjan stod for att komma igang med ett
foretag som drevs som beredskapsarbete i
nio manader. Direfter fortsatte de fern pa
egen hand 'sitt féretag som 1986
ombildades till aktiebolag. Fortfarande
4gs det av samma fem personer, av vilka
fyra nu &r verksamma i foretaget.

EDC arbetar med legotillverkning av
elektronik, si som att bygga kretskort och
elektroniska apparater. Arbetet innebar
mycket hoga krav pd noggrannhet.
Foretaget omsatte 1989 cirka fem miljoner
kronor. 1993 hade foretaget expanderat
frin de ursprungliga fem medarbetarna till
11 anstillda, varav nio i verkstaden och
tvd inom administrationen. Omkring en

tredjedel var kvinnor. Medelildern bland
personalen var (och #r) alltsedan starten
lag; 27-28 ar. Foretaget hiller till i anrika
lokaler mitt i det gamla bruksomridet i
Munkfors. :

Arbetet i EDC:s verkstad bestér till stor
del av montering, ett monotont arbete med
upprepande av samma rorelser vilket pa
sikt innebir risk for forslitningsskador.
En person hade redan fatt problem med
axlar och nacke. For att forebygga dessa
risker beslot foretaget satsa pa storre
flexibilitet i produktionen, dvs genom
utbildning gora det mojligt for personalen
att hdja sin kompetens och ddrigenom
kunna arbeta med fler och varierande
arbetsuppgifter. Dessutom ville man
genom utbildning till andra arbets-
uppgifter rehabilitera den som redan fAtt
problem. Som yttertigare en effekt av
fordndringen riknade foretagsledningen
med att kunna hoja arbetsmotivationen



bland de anstillda nir arbetet blev mera

omvaxlande.

Mil

Malet for det arbetsplatsprogram som
utarbetades var att:

* Minska riskerna for forslitnings-
skador.

+  Okaarbetsmotivationen.

* Halvera antalet sjukfrinvarodagar,
fran 68 (6,2 dagar per anstilld) till 34.

Detta skulle astadkommas genom att

» foréindra arbetsorganisationen saval i
verkstaden som inom administra-
tionen och dirigenom skapa méjlighet
for de anstillda till vidgade arbets-
uppgifter och kompetenshsjning.

* investeraien ytmonteringsanliggning
som ocksé den skapar méjligheter till
arbetsvidgning och minskar risken fér
belastningsskador.

* gedeanstillda méjlighet till tridning sa
att risken for forslitningsskador
minskar.

» forbittra den allminna arbetsmiljon
inom verkstaden med fysiska
investeringar.

En halvering av sjukfrinvaron skulie
innebdra en okning av produktiviteten
riknat som arbetskraftsbehov i
persondagar per 4r med 249 persondagar
vilket motsvarar en total besparing per &r
med 267 000 kronor

Genomférande
Arbetsplatsprogrammet startades 1993
och berdknades vara avslutat arsskiftet
1994-95. Den totala kostnaden
berdknades till 2,4 miljoner kronor, varav
cirka 1,6 miljoner var investeringar i ny
teknik i samband med inférandet av
ytmontering och resten kostnader for
dndrad arbetsorganisation, forebyggande
friskvard och vriga fysiska arbetsmiljo-
forbittringar.

Arbetslivsfonden beviljade bidrag med
238 000 kronor till indrad arbets-
organisation samt forebyggande frisk-
vérd. D finansieringen av ytmonterings-
anldggningen vid ansokningstillfillet inte
var |0st utgick kostnaderna for den

personalutbildning som sammanhingde
med denna ur anstkan. Sedan finansie-
ringsfrigan losts ansokte foretaget i
boérjan av 1994 om bidrag till denna
utbildning, forst for befintlig personal (14
anstéllda) och senare for ytterligare nio
nyanstillda. Kostnaden beriaknades till
sammanlagt 452 000 kronor. Arbetslivs-
fonden beviljade i mars respektive
oktober 1994 sammanlagt ytterligare 204
000 kronor, totalt 442 000 kronor.

Arbetet i verkstaden bestir av fyra
arbetsomrdden: montering, l8dning.
efterbehandling och slutprovning. Da
arbetsplatsprogrammet inleddes arbetade
nio personer varav tre kvinnor med detta,
var och en med endast ett av omridena.
Nu utbildades personalen for att kunna
utfora flera in ett arbetsmoment och
dirmed kunna rotera mellan arbets-
stillena. De tre (kvinnor) som arbetade i
monteringen, ett monotont arbete med
ensidiga arbetsstillningar, utbildades for
att ocksd kunna arbeta i l6dning och
efterbehandling.

Av de fem som arbetade i efter-
behandlingen vidareutbildades tva for att
kunna arbeta i slutkontrollen, ett arbete
som stiller stora krav pi kunnande och
noggrannhet. Dir arbetade tidigare en
person.

Inom administrationen delade fyra
ledningspersoner/sigare pa en heltidstjanst
ddr foretagsledning, forsdljning, produk-
tionsplanering och ekonomi ingick. Ovrig
tid arbetade de i verkstaden. Ekonomi-
tjanster koptes ocksé till en del externt.
Nu vidareutbildades den person i
verkstaden som fétt problem med nacke
och axlar till att bli en extra resurs inom
ekonomi och administration.

Dessutom satsades pad majligheter till
motion for de anstéllda pa arbetstid. Den
fysiska arbetsmiljon forbittrades bland
annat genom nya hdj- och sinkbara
arbetsbéankar.

D3 den nya automatiska ytmonterings-
anlaggningen (som minskar det montona,
manuella monteringsarbetet) inkoptes
1994 genomftrdes utbildning i ny teknik
for detta. Sedan nio nya medarbetare



anstilits 1994 fick ocksd dessa
kompetenshojande utbildning sd att de
skulle kunna delta i den nu inforda
arbetsrotationen.

Resultat
Sammanlagt har EDC genomfort foljande
utbildningar:

Ny teknik (internutb) 960 tim
Processteknik 240
Inkdp 80
For arbetsrotation:
elektronikutbildning 80
datautbildning 400
testutbildning 40

Den person som tidigare arbetade inom
produktionen och hade problem med
forslitningsskador i axlar och nacke
arbetar nu, efter vidareutbildningen till
hundra procent inom administrationen
med inkdp och ekonomi vilket inneburit
att en del ekonomitjinster som tidigare
koptes utifrin har kunnat tas hem till
foretaget.

Den arbetsrotation som inférts inom
produktionen har inneburit att riskerna for
forslitningsskador visentligt minskats
samtidigt som arbetsmotivationen okat
med de mera omvixlande arbets-
uppgifterna.

Foriindringsarbetet gér nu vidare. Inom
arbetsmiljoprogrammets ram genom-
fordes ocksé en utbildning for blivande
gruppledare. Den forindrade arbets-
organisationen och de kunskaper och det
engagemang den medfort hos personalen
har namligen lett till att EDC nu, under
forsta halvdret 1995, fortsitier
forandringsarbetet med att infora en
arbetsorganisation med flodesgrupper
inom preduktionen. Tomas Backlund,
produktionsansvarig och en av de
ursprungliga fem dgarna, forklarar:

- Vi vill inféra tre flsdesgrupper inom
produktionen didr sex persomner i varje
grupp roterar mellan montering, 16dning
och efterbehandling. I varje grupp finns
en gruppsamordnare och varje grupp
planerar sjalvstindigt och tar hand om

viss produktion for en till tre veckor
framdéver, direkt under produk-
tionschefen.

Att kunna infora sjilvstyrande grupper
dr den stora vinsten av det arbets-
platsprogram man nu genomfért, anser
Tomas Bickiund. Inte minst innebiir det
att personalen blir mer engagerad.

- Alla har tént till 100 procent pa den hir
idén som forst ska testas i en provgrupp
och som vi hoppas ska vara fullt
genomford i host, efter semestrarna, Di
hoppas vi ocksa fétt klartecken for nya
mera #@ndmdélsenliga lokaler har i
Munkfors . De nuvarande har vi vuxit ur.

Tomas Bicklund siger ocksd att
grupporganisationen kommer att medfora
snabbare produktion och hojd
produktivitet.

- Idag &r till exempel ofta efter-
behandlingen en "propp". Den forsvinner
nir alla i gruppen hjilps &t med samtliga
uppgifter. Men utan den utbildning vi
genomfort inom ramen for arbetsplats-
programmet hade detta inte varit mojligt.

Viirdering

- Vart foretag lever pd att vi har bra
personal. Darfor ar det ocksa viktigt for
0ss att satsa pa personalen, siger Tomas
Bicklund

- Men samtidigt #r utbildning mycket
dyrt. Det &r diarfor Arbetlivsfondens
bidrag varit s betydelsefullt for oss.

- Inte ens i min vildaste fantasi hade jag
ndr vi borjade planera arbetsplats-
programmet 1992 Kunnat forestilla mig
att det skulle 3 ett si fantastiskt resultat.
Jag tycker det har lyckats till hundra
procent. Framfor allt har de anstillda
utvecklats och vixt som enskilda
individer, pa det psykologiska planet. De
har fatt utbildning for att kunna ta ansvar
och det har de ocksé gjort. Det finns idag
personer hir som klarar av uppgifter som
ingen skulle trott dem om for ndgra &ar
sedan. Och det har ocksid medfort att
foretaget utvecklats och idag kan &ta sig
uppgifter som inte varit mojliga for oss att
klara av for tva ar sedan.
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1994 hade omsittningen okat till 19,5
miljoner kronor. Samma &r hade {oretaget
23 anstiéllda och i januari 1995 25 varav
21 fast anstzllda och fyra projektanstillda.

Foretaget ar idag inte heller lika s&rbart
som tidigare vid till exempel sjukfranvaro
eftersom personalen kan gi in for
varandra pé olika uppgifter. Mycket
positivt dr forstds ocksa det faktum att

hela programmet kunnat genomféras utan
produktionsbortfall, pdpekar Tomas
Bicklund.

"Oerhort positivt" blir hans slutomdome

om arbetsplatsprogrammets resultat for
EDC i Munkfors.
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