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Stora Byggprodukter AB -

ett féretag med framtidsvisioner

Hosten 1990 inledde Stora Byggprodukter AB ett arbetsplatsprogram
som totalt kostnadsberiknades till 60 mkr, dir Arbetslivsfonden gick in
och bidrog med 12.2 mkr. Den stora fabriken delades upp i fem mindre
delfabriker och samtidigt infordes en decentraliserad produktions-
organisation, sk produktionslag infordes. Aven stabsfunktionerna brots
ned i mindre enheter och flyttades ut till respektive delfabrik.

Under tidsperioden fér detta omfattande forandringsarbete, drabbades
foretaget hart av lagkonjunkturen och man tvingades mer dr halvera
antalet anstillda. Detta till trotts har man genomfort forindringsarbetet
i sin helhet. Foretaget har insett att det &r en l1&ng process och att det
giller att ha talamod nu nir fordndringarna langsamt haller pa att bara
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frukt inom hela organisationen.
Bakgrund

Stora byggprodukter i Astorp utvecklar,
tillverkar och marknadsfor dorrset till
bostiader och offentliga byggnader. Norden
utgér huvudmarknaden dir Europa och
Japan 4r viktiga exportmarknader under
utveckling. Marknadsforingen drives av
egna siljbolag och egna agenter.

Stora Byggprodukter (tidigare Swedoor)
trodde som manga andra foretag under 80-
talet pa den eviga tillvaxten. Det stora
problemet var, trodde man, att kunna
anskaffa personal under 90-talet. Men som
manga andra drabbades man i slutet av 80-
talet av hog sjukfranvaro och personal-
omsittning. Det var da Stora Bygg-

produkter pa allvar insdg att nagonting
radikalt méste goras.

Féretaget menar att orsakerna till
arbetsplatsprogrammets tillkomst ar av
bade extern och intern karaktir. Externt
och generellt dr det stora och vixande
problemet att dagens och, om ingenting
gors, dven morgondagens ungdom inte
attraheras av industrins arbetsutbud. Enligt
SIFOQ-statistik har 3 av 4 ungdomar i dldem
16 till 24 ar aldrig haft ett industriarbete.
Av den fjardedel som anstills i industrin
slutar tre fjairdedelar inom 6 méanader.
Internt 4r problemet den under 80-talet
starkt viixande personalomsittningen och
franvaron. Sannolikt 4r foretagets kraftiga
expansion under 80-talet (en fordubbling av
personalen) en starkt bidragande orsak till



den negativa trenden. Anstiller ett foretag
manga under en kort tidsperiod, finns inte
den tid som #r nddviandig for att lotsa in en
ny medarbetare i det nya arbetet.

Ett viktigt inslag under hela forandrings-
arbetet 4r de uppséagningar foretaget
kontinuerligt har tvingats géra, som mest
var man 1220 och som minst 440 anstéllda.
Foretaget har efter detta 6kat nagot och har
nu 513 anstéllda. Detta har givetvis i stor
omfattning priiglat Stora Byggprodukter
under tidsperioden.

Huvudmal

Stora Byggprodukter AB beskriver sina
mal for verksamheten sa hdr:

Genom decentralisering och arbetsutvidg-
ning (delfabriker och produktionslag) och
genom forbittringar i den fysiska miljon
skapa ett totalt sett bittre arbetsliv. Dar-
med bryter man 80-talets negativa utveck-
ling av hog personalomsittning och frén-
varo sd att nivan frin 88/89 kan halveras.
Vi ska skapa 90-talets arbetsplats, s att
Stora Byggprodukter i Astorp blir en
attraktiv arbetsplats for framtidens
ungdom.

- Delmil

« Bildande av delfabriker och
produktionslag.

o Utveckling av planerings- och
styrsystem for produktion, ekonomi,
loner, personaladministration och
kvalitet.

o Forbittring av interninformation och
utbildning.

« Program for rehabilitering och
forbittring av arbetsplatsmiljén.

- Effektmal

« Personalomsittning ner fran 25% till
12%.

o Sjukfrdnvaro ner frin 20% till 11%.

e Produktivitetsforbittring med 17%.

| Genomforande

Nir man da hade insett vad man hade att
jobba med drog man tillsammans med fack-
klubbarna igang ett omfattande forind-
ringsarbete. Det som framforallt sdgs som
viktigt var att 6ka engagemanget och sam-
horigheten bland medarbetarna. Forédnd-
ringsarbetet inleddes med en omfattande
attitydundersokning. Samtliga anstillda fick
d4 svara pé en rad frigor om hur de upp-
levde sin arbetssituation och vilka fordnd-
ringar som borde goras och hir framkom
att de anstiilida var missndjda med en del
saker pé arbetsplatsen. Med enkéten som
utgdngspunkt kunde man pa allvar sétta
igang forandringsarbetet.

Det foretaget gjort ar att den stora fabriken
delats upp i fern mindre fabriker (produk-
tionsomraden) och att man inom dessa
fabriker skapat sjilvstandiga produktions-
lag. Samtidigt flyttades en rad lednings-
funktioner ut i fabrikerna. Detta gjordes
medvetet av den anledningen att man ansag
att problem i produktionen ldstes littare pd
fabriksgolvet 4n i nigon kontorsbyggnad.
Tanken var att en decentraliserad organi-
sation minskar avstindet melian de olika
funktionerna och att detta 1 sin tur gene-
rerar en storre flexibilitet och snabbhet.

Nar allting fungerar som det ska, s
kommer produktionslagen vara den
byggsten som svarar for planeringen i det
korta perspektivet. Med sjélvstandiga
produktionslag menar man inte sjalvsty-
rande, utan snarare malstyrda. Inom de
uppsatta malen sa har produktionslagen
stor frihet att sjilva planera och genomftra
verksamheten. I varje produktionslag finns
en sk samordnare och hans roll 4r inte den
traditionella arbetsledarens utan han ska
snarare fungera som en coach i produk-
tionslaget.

Nir foretaget valde den overgripande
strategin for arbetsplatsprogrammets
inriktning, gick man fran en produktions-
form dir varje lank ar utbytbar, till en
produktionsform dir man 4r mycket



beroende av en stabil och utbildad
arbetskraft.

Detta gav foljande forutséttningar och

konsekvenser:

s Olika modeller av produktionsteknik
och layout dr mojlig, vilket gor det
nddvindigt med
organisationsanpassning.

¢ Horisontell och vertikal
decentralisering.

» Utdelegering av ansvar och

befogenheter. Stimulering av

engagemang och initiativ.

Milstyrning, feedback.

Vida arbetsuppgifter, arbetsrotation i

produktionslag.

Malrelaterad betalningsform.

Lang utbildningstid.

Lig personalomsitining.

Lag sjukfranvaro.

Det 4r dessa faktorer man i stort tittat pa
och forsokt efterstrava nar man genomfort
forandringsarbetet.

Resultat

Stora Byggprodukter har visat upp en sund
installning till forandringsarbetet, man har
insett att det ir en lang process och att det
géller att ha talamod nu nér forandringarna
l&ngsamt héller pa att bira frukt inom hela
organsationen.

Personalomsittningsmalet var att denna
skulle minska fran 25 procent till 12
procent exkl uppsagningar och detta har
med bred marginal upnatts. Personalom-
sattningen har sedan borjan av 1991 legat
pa 2-3 procent och pé senare tid dnnu
lagre. Det &r svart att siga nagot med
sakerhet kring detta resultat, da turbolensen
kring uppsagningarna varit en starkt bidra-
gande orsak till de sjunkande siffrorna.

Ett annat vildigt positivt resultat ar reduce-
ringen av sjukfrdnvaron, dar malet var en
nedgang fran 20 procent till 11 procent.
Har ser det ut som sé att den totala sjuk-

franvaron dr nere pa 10.6 procent. Fordel-
ningen 4r den att 8 procent 4r langtids-
franvaro och 2-3 procent korttidsfranvaro.
Sarskilt korttidsfranvaron #r lag och den
ska man vara vildigt n6jda med. Hir tycker
Per Tydén att resultatet klart och tydligt
ska kopplas till det dkade ansvar och
engagemang de anstiillda sa tydligt visar i
den nya organisationen. Korttidssjukfran-
varon r ett bra matt pd hur de anstillda
trivs med sina arbetsuppgifter.

En forindring som nu ér helt genomford ar
att de nya styrsystemen finns pa plats i de
nya fabrikerna,

De utlokaliserade systemen &r:

- Pers. adm. system

- Lonesystem

- Ekonomisystem

- PRMS

- Kvalitetssystem

Det ar stora system och det har varit
enormt jobbigt for alla inblandade att fa
dem installerade. Problemen har varit
manga men nu siger man sig vara pa god
vig att losa dem och de fungerar allt bittre.
Utvecklingen av produktionslagen ser
ocksa positiv ut och de flesta anser att
deras tillkomst gett intressantare arbets-

uppgifter.

1988 genomforde SIFQ en attitydunder-
sokning pa foretaget och under veckorna
48/49 -94 gjordes en ny som en uppfoljning
av den forra. Resultatet visar en forbattring
i alla avseenden, man har gétt frin en lag
niva till ungefar riksgenomsnitt. De bista
resultaten 4r att man har en hog malforank-
ring och att 88 procent av de anstéllda
kdnner motivation for sitt arbete. De saker
som inte dr & bra, dr de man kan forvinta
sig mitt i ett forandringsarbete, nimligen att
samarbetet mellan avdelningarna inte
fungerar s& bra och att det kan vara svart
att fa kiara besked fran cheferna. Fortroen-
det for den hogsta ledningen dr bra men
fortroendet for mellancheferna har minskat
och detta ar nagot man kommer att se dver
narmare,



De anstillda har ocksa den senaste tiden i
storre omfattning utnyttjat mojligheten att
komma med forslag till forbittringar, detta
anser Per Tydén ser positivt ut och visar pd
ett viixande engagemang bland de anstillda.

Trotts det omfattande forandringsarbetet
och trotts den kraftiga personalminsk-
ningen, som foretaget tvingats gora under
1090-talets borjan, har man de senaste tva
iren hojt produktiviteten med i genomsnitt
fem procent om aret. "-Vi har dven Okat
exporten frén drygt 40 procent till 60
procent av vér totala produktion” (Per
Tyden, produktomradeschef).

De omraden dér tgirder har genomforts
med bidrag frén Arbetslivsfonden ar.

- Arbetsorganisation

- Fysisk arbets milj6

- Kép av rehab. tjénster

- Foretagsinterna rehab. tjdnster

- Kostnader for ref. arb. plats

Arbetslivsfondens medverkan bidrog starkt
till att man kunde genomfora alla de hér
atgirderna inom ramen for samma projekt.
De sammanlagda kostnaderna har uppgétt
till 6ver 60 mkr och Arbetslivsfonden har
bidragit med 12.2 mkr.

Virdering

Foretaget har visat stor beslutsamhet nir
man genomfort dessa omfattande forand-
ringar i arbetserganisationen och den
fysiska arbetsmiljon samtidigt som man
tvingats mer 4n halvera personalstyrkan.
Det 4r annu for tidigt att ha nagon definitiv
uppfattning om de positiva trenderna &r et
resultat av den nya arbetsorganisationen,
eller av andra orsaker. "-Svaret far vi nir
byggkonjunkturerna vinder och vi gér in i
en ny hogkonjunktur" (Per Tydén, produkt-
omradeschef).
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