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Sammanfattning:  Nya system och rutiner har lett till att avdelningen sparat 26 miljoner
de senaste dren. Det har kunnat ske genom en omfattande datautbild-
ning av all personal. Beldtenheten 4r stor hos samtliga inblandade.
Forutom den tkade Ionsamheten for foretaget har de anstallda ockss
kunnat se resultatet i sina 16nekuvert. Ett okat inflytande dver den
egna arbetssituationen har inte gjort det hela simre.

Bakgrund

SSAB Tunnplat 4r ett av SSAB.s tvA stil-
producerande dotterbolag. Vid Division
Metallurgi i Luled uppgér antalet anstillda
till 2 000 personer, varav 1 600 arbetare
och 400 tjdnsteman.,

Storre delen av verksamheten dr pro-
cessbunden. Cirka 60 % av arbetarna 4r
anstillda i kontinuerligt 3 -skiftsarbete.
Ovriga arbetar dagtid.

Den arbetshygieniska situationen var
den typiska for stiltiliverkande industrier
med péverkan av olika fysiska och ke-
miska faktorer. ‘

De tidigare vanliga belastningsskadorna
har minskat i frekvens tack vare den
snabba tekniska utvecklingen. Fortfarande
fanns vissa arbetsmoment som innebar
risker angeldgna att dtgiirda, ex mobila
servicearbeten vid olika klimatforhallan-
den och anldggningars beskaffenhet.

Transportavdelningen -MTT- utfor tran-
sporter inom verksomrddet. Fordonspar-
ken omfattar 200 enheter med vilka man
utfor transportuppdrag i storleksord-
ningen 125 000 timmar per 4r.

Avdelningen har totalt 156 anstiillda va-
rav 143 &r arbetare och 13 tjinstemin. Ar-
betet sker pa dagtid, 2 - skift samt 5 -
skift.

Organisationen i foretaget var klassiskt
hierarkisk med 4 - 6 chefsnivder. Ar-
betsenheterna var vil avgriinsade. Rotation
mellan arbetsenheterna var ovanlig vilket
skapade problem vid tillfilliga arbetsbe-
lastningar eller hog franvaro. Overtidsut-
taget koncentrerades till ett mindre antal
anstidllda eftersom det mdjliga urvalet var
begriinsat.

Rehabilitering av langtidssjuka forsvéra-
des eftersom flexibiliteten inom arbetsom-
radet reducerats.

992 var korttidssjukfranvaron 9,5 dagar
per arbetare. Under detta ir intriffade 9
olycksfall och 4 anstillda drabbades av
arbetssjukdomar.

Mal

Den psykosociala miljon har pa senare tid
uppmérksammats pa ett annat satt #n tidi-
gare. Organisationer och arbetsformer



framstar som allt viktigare faktorer nir det
giller utvecklingen av den totala arbetsmil-
jon.
Som ett hjidlpmedel for att utveckla en or-
ganisation och arbetsformer anpassade till
90 - talets krav pa arbetsmiljo, arbetsinne-
hall och utvecklingsmujligheter startade
man Projekt T-FORD ( System for Tran-
sport och Fordon), som kort kan beskri-
vas som ett databaserat informationssys-
tem.

For att skapa en organisation dir varje
anstilld ges ett medinflytande i besluts-
processen formades foljande strategi.
¢ En vl utveckiad samverkan mellan

transportavdelning och kund for att
skapa ett rationellt fordonsanvin-
dande.

» Ett decentraliserat ledarskap som
innebir att de anstilldas kunskaper
och erfarenheter tas till vara och
utvecklas.

* En forenklad beslutsprocess for att
minska  administrationen och
bredda de anstilldas kunnande.

» Att med nyckeltal f&lja upp att
verksamhetens uppsatta mal nés.

s  Sjukfrdnvaron skall minskas med 2,5
dagar per anstilid och ar.

Genomftrande

Efter att ha forankrat projektet hos fore-
tagsledning och arbetstatagarorganisatio-
ner satte man i gdng med datautbildning.

I ett forsta steg gillde det atta dagars
grundutbildning i datoranvindning for ar-
betsledarna. Direfter genomférdes ut-
bildning i den speciella programvara som
skulle utgdra grunden for system T-
FORD. Efterhand som man genomgatt
utbildningen blev programmet en del av
det dagliga arbetet.

Samma monster foljdes sedan nir det
géllde utbildningen av personalen vid un-
derhalls- och transportavdelningen. For-
utom datautbildningen genomgick man
dven en grundkurs i ekonomi. Utbild-
ningen &r dnnu ej helt genomford vid
transportavdelningen bl a pa grund av ett
relativt komplicerat arbetstidsschema.

Resultat

Det #r sjélvklart si att de flesta resultaten
inte fatt genomslag dnnu utan kommer allt
eftersom. Dock har man redan , tack vare
informationssystemet, ett mycket bittre
underlag vid diskussioner med kunden for
att i varje lige kunna tillhandahélla trans-
porter till konkurrensmissiga priser.

Man har genom att anvinda det nya
systemet bittre kontroll pd de egna och
konkurrenternas kostnader.

Detta, tillsammans med det tkade enga-
gemanget hos medarbetarna, har medver-
kat till att man de senaste dren sdnkt av-
delningens kostnader med 25 miljoner
kronor.

Genom kompetensutveckling har alla
flyttats upp en 16neklass. Det har skett
efter att man utarbetat nya, detaljerade be-
fattningsbeskrivningar.

Arbetsplatstriiffarna har forandrats till
sitt innehéll eftersom man nu har ett bitire
informationsunderlag.

Som ett exempel pa att man lyckats i
projektarbetet vill man framhalla att for-
donsftrarna numera sjélva uppréttar drift-
skalkyler. Infor 1996 kommer avdel-
ningen personal att gemensamt arbeta
{ram ett budgetforslag.

Viardering

Bernard Lindstrom: “Jag tycker att det
har gitt utomordentligt bra med da-
tautbildningen. Man bor ha i atanke att
1992 fanns inte en enda dator pa var av-
delning, Nu kan datorerna handhas av
alla! Jag ar oerhort fascinerad av att se
mina medarbetare hantera datorerna med
samma skicklighet som man hanterar
andra arbetsverktyg.”

”Visst har det varit en jobbig tid med hogt
overtidsuttag for att vi skulle klara utbild-
ningen. Men resultatet visar att det har
varit virt besviret,” sdger Kenneth Isra-
elsson som #r ordforande for Metalls
medlemmar i fordonsverkstaden. "Vart
arbete har helt Klart blivit mer utvecklande
och det har dessutom placerat oss i en ho-
gre 1onegrupp. Genom datautbildningen



har vi pa ett smidigt sitt kunnat anamma
en teknikutveckling som manga av oss
kanske var lite riidda infor”.

” Jag kanske sticker ut hakan mot mina
kollegor,”, sdger Bernard, ” men tack
vare virt nya informationssystem ir vi den
enda avdelning som kan motivera vir ex-
istens”.
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