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Sammanfattning: Det s kallade Svea-projektet vid Ericsson Telecom AB i Norrkoping
vander sig till kvinnor med utlandsk harkomst. De kvinnor som deltar
i projektet har eller har haft ndgon form av arbetsrelaterade besvir.
Dessutom ingér en grupp trygga och positiva kvinnor som fungerar
som mentorer. Projektet syftar till att kvinnorna ska fa bittre
sprakkunskaper i svenska, 6kad kompetens, dkat sjélvfortroende och
kunskaper i samhills- organisations- och arbetsvillkor. Detta ska pa
sikt komma foretaget till godo. Initiativtagare ar Helena Cimbritz,
sjukgymnast vid Ericssons foretagshélsovird, Vikinghélsan. Hon vill
utforma ett projekt som har en helhetssyn p4 ménniskan.
Projektet har blivit vil mottaget av de kvinnor som deltar.

Bakgrund . ménniskor att ma béttre 1 kropp och sjil,

P& Ericsson i Norrkoping arbetar drygt
200 kvinnor med utlandsk harkomst 1
produktionen. De flesta kommer frén
Finland, Chile, forna Jugoslavien, Turkiet
och Polen. Helena Cimbritz ar sjuk-
gymnast pd Ericssons foretagshélsovird
'och har under dren fatt ta hand om ménga
av kvinnorna bade for akuta besvir och
for rehabilitering. Aft manga dessutom
har svart med svenska spraket skapar
problem med atf ta till sig information.

- Vi satte in all mojlig behandling men
lyckades #nda inte sé bra med att f&

siger Helena Cimbritz.

Hon bérjade fundera pa ett projekt
med syfte att dels forbattra sprak-
kunskaperna, dels ge dkad kunskap om
det egna jaget, kvinnorollen, arbetsmiljo-
frigor och det svenska samhillet.
Projektet #r ett samarbete mellan
forsakringskassa, foretagshilsovérd,
Ericssons personalfunktion samt
Metallarbetareforbundet. Till projektet har
resurspersoner kopplats fran bland annat
KomVux och Flyktingmedicinskt
Centrum.
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- Den springande punkten ar att ha en
helhetssyn p livet, siger Helena Cimbritz.
Projektet har fysiska, psykiska, sociala,
kulturella och andliga fortecken.

Projektet borjade i slutet pa september
och beriknas paga ett halvar.

Ml

Projektets mal #r att stirka individen,
medvetandegdra vars och ens personliga
egenskaper, héja sjalviortroendet och
forbittra hilsan, samt 6ka kompetensen
sivil betraffande foretaget som omvirlden
och verka for livs- och arbetsbejakande
attityder.

Genomférande

Fran borjan deltog 30 kvinnor i projektet.
De kvinnor som valdes ut var sjukskrivna
eller hade haft ndgon form av arbets-
relaterade besvir men var fullt arbetsfora.
Bland de 30 kvinnorna fanns atta ment-
orer som ocksi arbetade i produktionen.
Kriterierna for dessa var att de skulle vara
positiva och trygga i sin funktion och
kunna stotta sina medarbetare. Ocksa
mentorerna har utlindsk harkomst.

Under projektets forsta atta veckor
traffades man varje formiddag cirka 20
timmar i veckan. Kvinnomna delades in i
sex grupper. Nationaliteterna blandades
men mentor och adept holls samman.
Alla hade samma aktiviteter men vid olika
tidpunkter. Foljande punkter har varit
fasta aktiviteter: svenskundervisning,
sjalvfortroendetraning, stodjande och
bearbetande samtal med psykolog,
ergonomi, avslappning och fysisk traning.

Dessutom har man haft rullande
aktiviteter. Det har bland annat varit
forelasningar om socialforsdkrings-
systemet, fackets roll och mojligheter och
det svenska sambhiillet och dess villkor.
Man har gjort olika studiebesok och haft
social och kulturell samvaro. Det har
bland annat varit teater och utflykter.

- Vi har medvetet haft ett brett
program d3 alla har olika behov, sager
Helena Cimbritz. Varje individ ska hitta
nigot att hamta styrka och néring frdn.

Efter de forsta dtta veckoma gjordes
en enkel enkit for att fi synpunkter fran
deltagarna. Samtliga upplevde projektet

positivt framforallt betraffande utveck-
lingen av svenska spraket samt okningen
av det egna sjalvfortroendet. Nagra har
dock av olika skl hoppat av projektet.
Nu &terstar 21 deltagare.

De olika grupperna fungerade bra
socialt efter den hir forsta perioden och
projektledningen tyckte att det var
angelaget att bilda nya konstellationer di
man i arbetslivet méste kunna samarbeta
med ménga olika manniskor. Deltagarna
delades in i fyra grupper efter vilken
spriknivé de befann sig pd. Man har
omfordelat timmarna sa att de som bast
behover undervisning i svenska har fatt
fler timmar. Ovriga aktiviteter har haft
samma omfattning for grupperna.

De forsta delarna av projektet handlade
mycket om individen och att fi kropp och
sjal i balans och kunskaper om arbetslivets
villkor. I den sista delen som man nu ar
inne i ligger tyngdpunkten pé praktisk
tillimpning av vad man lart sig. Man
besoker bland annat gruppvis respektive
deltagares arbetsenhet se vad som kan
forbittras ur arbetsmiljdsynpunkt och
kunna ge forslag till mojliga l6sningar.
Svenskundervisningen pigér dessutom
fortfarande.

Projektet har dokumenterats pé video,
dels for att deltagarna ska kunna visa sina
respektive chefer vad de har gjort, dels for
att Ericsson som koncern ska kunna ‘
anvinda den i olika sammanhang,.

Resultat

Négra métbara resultat har man inte
gjort dé projektet inte ar avslutat.
Svenskkunskaperna har forbittrats for
alla, entigt Helena Cimbritz. En del som
tidigare behovde tolk behover inte det
langre. Hogre sjalvstandighetsgrad och
battre sjalvfortroende, tycker Helena
Cimbritz ocksa att man kan marka.

- Nu giller det for cheferna att titta pd
vilka utvecklingsméjligheter som finns hos
de hir kvinnorna. Det hér ar ju en
investering och det giller att ta vara pa
resuitatet.

Virdering
Silja Lagrén och Barbara Barczynska
ar tva av deltagarna i projektet. Silja



Lagrén ar mentor for en kvinna pa sin
arbetsplats. Barbro Barczynska var
sjukskriven da projektet startade men &r
nu tillbaka 1 arbete. Bada tycker att
projektet ger resultat. Bittre kunskaper 1
svenska dr ett patagligt resultat. Dessutom
tycker de att de har fatt béttre sjélv-
fortroende och vagar mer.

- Jag har alltid tyckt om att prata med
manniskor och lyssna pd dem, siger Silja
Lagrén. Det hir projektet har gjort mig
mer &ppen och jag tycker att jag har vuxit.

- Man har blivit starkare psykiskt och
vagar prata mer om problem pé arbets-
platsen till exempel, siger Barbara
Barczynska.

De forsta atta veckorna di gruppen
triffades varje dag, var mycket intensiva
men ocksd mycket givande. Som helhet &r
det ett bra projekt, tycker bada tva, men
déaremot har informationen, bade om vad
projektet skulle handla om och till deras
arbetskamrater, inte fungerat si bra.

- Det gick s snabbt och man visste inte
riktigt vad projektet skulle g ut pa, siger
Barbro Barczynska. Informationen var
ocksa dilig till vara arbetskamrater, En
del blev avundsjuka och undrade varfor
just vi och inte de fick ga.

Silja Lagrén blev tillfragad om hon ville
bli mentor, eller stddperson som man
ocksd sidger. Men ocksa hir fanns det
brister i informationen om vad det egent-
ligen innebér.

- Jag saknade instruktioner om vad jag
egentligen skulle gora, sdger hon. Men jag
tycker @nda att det har fungerat och sakta
vuxit fram.

Silja Lagrén har ocksé saknat
samarbete med de andra mentorerna.
Forst under vecka 8 har man det forsta
motet for mentorerna.

En annan nackdel som Silja Lagrén
pekar pa ar att hon inte riktigt tycker att
hon foljer med i utvecklingen pé sin
arbetsplats, men hon vill inte avbryta
projektet da hon tycker att det 4r sa
givande.

- Jag har fatt uppleva mycket fint och
lart kdnna manga olika kvinnor, siger
hon.

Helena Cimbritz tycker ocksa att en
nackdel med projektet var att det var sa

kort tid for planering. Orsaken till detta
hénger ihop med mdojligheten att fa bidrag
fran Arbetslivsfonden.

De ansvariga cheferna i produktionen
har stéllt upp relativt bra, tycker Helena
Cimbritz. Nigra har tyckt att de inte
kunnat sléppa ivig folk da det drabbar
produktionen men Helena Cimbritz menar
att man maste se det som en investering
som foretaget pa sikt kan dra nytta av.

En del aktiviteter har ifragasatts av
deltagarna sjilva men hir séger Helena
Cimbritz att man maste se allt som ett led
1 rehabiliteringen men det 4r inte alltid latt
att se hur alla aktiviteter har med rehab-
ilitering att gora.

Ocksa Helena Cimbritz har fatt hora
negativa reaktioner fran andra medar-
betare pa Ericsson. Bland annat har man
undrat varfor projektet bara ir for
utlidnningar.

- Vi hade inte kunnat ha samma
program om det varit svenskar med. Det
finns ju andra behov fran méanniskor med
utlandsk hirkomst. Det handlar ju ocksa
om hur vi tar hand om véra nya med-
borgare.
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