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Ett fast grepp om arbetsmiljon ger siinkt

[ Q
sjukfranvaro

Arbetsplats: Gatukontoret, Sala Kommun, Sala, 0224-550 00

Kontaktperson: Goran Soderberg / Stanley Anders son

Arbetslivsfondens _

handliiggare: Urban Levin, Vistmanlands 1in

Skribent: Roland Lans

Sammanfattning: Projekiet startades for att: genom fysiska arbetsmiljoinsatser,
arbetsorganisation, utbildning och rehabiliteringsinsatser minska
antalet arbetsskador och antalet sjukfranvarodagar. Det skulle
ocksé tka méjligheterna till rehabilitering och skapa en arbetsplats
dér ménniskorna inte skadas eller far illa och dér de mer kan
péverka sin egen arbetssituation.

Bakgrund mén déligt klimat. Det har ocksa visat sig att

Vid Gatukontoret, Sala kommun arbetade

1991 69 personer fordelade pa:

- Arbetsavdelning med anléiggn. och underhli-

Parkavdelning med projektering, anligning o

underhall

- Driftavdelning med drift av vatten- o

reningsv..

- Projekteringsavdelning med projektering

- Administrativ avdelning

- Ink&psavdelning, fér hela Sala kommun,
Arbetsmiljobeskrivning

Ca hilften av de anstillda arbetade utomhus

och upplevde besvir med arbetsmiljén vad

betrdffar: buller, vibrationer, d4ligt klimat,

tunga lyft, svéra arbetsstillningar, damm och

avgaser. Innearbetarna var besvirade av stilla-

sittande arbete, synkrivande arbete och i viss

utearbetarna hade betydligt mera besvir med
rygg, nacke och axlar 4n innearbetarna.

Antalet sjukdagar per individ 1990

Tjinsternsn 13
Anldggn, forrad, verkst. 29
Park 69
Reningsverk 20
Totalt antal sjukdagar 1990 2182
dédrav langtidsfranv 1727
och korttidsfrénvaro 455

Antalet anm arbetsskador 1990 13

Kostnader fér programmen
3,20 Mkr
Bidrag fran Arbetslivsfonden 1,05 Mkr



Ml

Projektet hade som maél att skapa en arbets-
plats dir minniskor kan arbeta i en trygg,
stimulerande, siker och aktiverande milj6 déir
man inte skadas eller far illa och diar ménnis-
kan ges mojligheter att i htgre grad paverka
sin arbetssituation.

Milet var ocksé att mdjligheterna till rehabili-
tering skulle forbéttras s att samtliga anstéllda
skulle kunna stanna kvar vid gatukontoret dven
dA olika typer av arbetshandikapp uppstod.
Maélet var att inom tva &r minska antalet ar-
betsskador fran 13 till O per &r och minska
sjukfrinvarodagarna frén 2200 till 1000 dagar
per ér dvs minska korttidsfrénvaron med 200
dagar och langtidsfrinvaron med 1000 dagar
per &r.

Genomforande

For att styra och genomfoéra projektet samman-
sattes en projektgrupp bestdende av gatu—
chefen, cheferna for arbetsavdelning och
parkavdelning samt fackliga representanter
med en av avdelningscheferna som projektle-
dare.

Aktiviteter:

- Information till samtliga anstéilda.

- Utbildning av rehabiliteringsgruppen i reha-
bilitering, arbetsanpassning och psykosociala
fragor

- Framtagning av en personalekonomisk
redovisning, som visar hur mycket
sjukskrivningarna kostar.

- En fordelning av arbetsuppgifter (delegering)
bland samtliga chefer/arbetsledare baserat pé
en tidigare arbetsgivaransvarsutbildning

- Utbildning av sk ryggombud. Tanken &r att
dessa skall hjédlpa sina arbetskamrater att
undvika alltfor felaktiga lyft och lira dem
anvinda ritt arbetsteknik

- Individuell ryggkurs for tva langtidssjuk-
skrivna

- "Forsta-hjilpen” utbildning till samtlig
personal

- Framtagning av en underhallsplan for samt-
liga verktyg och maskiner som visar vem som
ansvarar for olika underhallsuppgifter for resp
verktyg/maskin. Speciellt viktigt nir man infor
en "rotation" mellan olika arbetsuppgifter.

- Anskaffande av en borrvagn att anvindas vid
borrning i berg.

- Inskaffa avvibrerande handtag till befintliga
handhéllna maskiner

- Inférskaffning av batteridrivna sekatorer att
anviindas av dem som beskir trid.

- Arrangemang av "Ma-bra-dag" for sarmtlig
personal.

- Friskvard for samtlig personal vid Sitra-
brunns nySppnade bad- och friskvérdscentrum.
- Rad, st6d, uppmuntran och stimulans till
personer som genomgétt ryggkurs for skétande
av intensiv, mestadels livslang trining.

- Utbildning av ytterligare en traktorforare for
att mojliggora arbetsrotation och arbetsbyte.

- Kompletterande teoretisk och praktisk kor-
kortsutbildning for att skapa formell behorig-
het och dérigenom mdjliggtra arbetsrotation

- Uppfdljning av effekterna av ovanstaende
aktiviteter.

Resultat -

Enligt tva enkédtundersékningar, den ena gjord
1990 och den andra 1993 ser man foljande
resultat av fordndringsarbetet:

Utearbetarna:

Utearbetarna upplever sig mer utsatta for
"svéra arbetsstillningar”, "monotona rorelser”
och "stillasittande arbete” 1993 jaimfort med
1990. Andock ha besviren fran rérelseorganen
(ryge, nacke, axlar mmm) som lett till kontakt
med sjukvard minskat. Detta kan verka motsi-
gelsefullt, men kan forklaras pé foljande sitt:
Genom insatser i arbetsplatsprogrammet,
sasom utbildning av ryggombud, friskvard o
dyl har medvetenheten for risker i arbetsmiljon
Okat. Detta kan forklara att flera anser sig
utsatta for dalig arbetsmiljs dven om arbets-
miljon egentligen inte 4r sdmre &n forut. De
olika insatserna och den Skade medvetenheten
om arbetsmiljon har lett till mindre besvir som
lett till sjukvérdskontakt.

Enkiten visar att besviren fran rygg, nacke
och axlar minskat. Den visar ocksa en mesta-
dels positiv férdndring av den psykosociala
arbetsmiljon bland utearbetarna. Frimst géller
detta att man nu i storre utstrickning far hjilp
och stod vid problem i arbetet samt att man nu
har strre mojligheter att paverka sitt arbete.



Den enda av de psykosociala frigorna som har
foréindrats negativt dr en Skad oro for att
arbetssituationen ska fordndras. Denna oro hor
antagligen samman med dep allméinna oron pa
arbetsmarknaden och den allt mer begrinsade
ekonomin inom kommunen.

For innearbetarna visar enkiten en negativ
foréndring att man ny 4r mer utsatt for synk-
rdvande arbete #n tidigare. Man har ocks4 mer
besvir av detta och av délig belysning. Allt
detta kan bero pa den skade anviéndningen av
datorer samt att ménga av personalen &r i en
dldersgrupp pa mellan 40 och 50 &r di iders-
fSréndringen av Synen brukar komma.

En 6kning har skett vad giiller personer med
Symtom av magbesvir, rastlishet och huvud-
vérk. Orsaken till detta kan vara den férsim-
rade psykosociala situationen. Det géller
fréimst forsimrad kontakt och samarbete med
arbetsledning, att man har mycket att gora

Samt att arbetet stiller stérre kray pé individen,.

Déremot har besviren med nacke, axlar och
rygg minskat,

Vad giller driftavdelningen ingick den grup-
pen inte i 1990-4rs enkit.

De vanligast forekommande besviren som lett
till kontakt med sjukvard har varit besvir med
nacke, axlar, eksem, hudbesvir och hogt
blodtryck,

Resultatet vad giller psykosociala frdgor var
mycket positivt bland driftavdeln ingens
personal. Samarbetet var mycket gott med
sévil arbetsledning som arbetskamrater, ar-
betsuppgifterna omvixlande, méjligheterna att
sjélv paverka arbetsforhillandena goda samt
vilja att hjslpa varandra nér problem uppstar
var stor.

Gemensamt for Gatukontoret var att man inte
ar sa bra pé att tala om for varandra nir man
g0r ett bra jobb. Oron for att arbetssituationen
ska fordndras var ocksj relativt stor.

Gatukontoret hade tidigare en hogre sjukfrin-
Varo dn genomsnittet i Jandet men har 1993
en sjukfranvaro under genomsnittet f6r den
Primirkommunala sektorn, vilket tyder pé
paverkan av atgirderna i arbetsplatsprogram-
met, -

En Personalekonomisk redovisning 1993-08
f6r Gatukontoret visar;

- 58% av de heldrsanstillda var i ldern 45 &
och ildre

-23% av Gatukontorets anstillda var kvinnor
- Antalet dagar med extern utbildning var 1990
70 dagar, 1991 127 dagar och 1992 87 dagar.

- Av drsarbetstiden 1992 var 70% den arbetade
tiden och 30% utgjorde nagon form av fran-
varo.

Milet att reducera sjukfrdnvaron med 1200
dagar uppnaddes inte under 1992. Minsk-
ningen blev 949 dagar. Under 1993 uppnéaddes

malet med margina] och sjukfrdnvaron ming-
kade med 1376 dagar.

1990 Mil 1993
Anm. arbetssk, 13 0 3
Sjukdagar
1-14 455 200 400
15- 1.727 727 418
Viirderingar

Projekret fick en mycket god start med kon-
kreta insatser i bérjan: bl a inkdp av en borrigg
att anvindas vid bergborming, som blev nagot
av en symbol for den satsning man nu gjorde,
Ett mycket starks uppmérksambets-virde. Den
Inledande enkiiten var €n annan tydlig indika-
tion p4 att nu startade nagot.

C")vergéngen till eget resultatkoncept med egen
balans- och resultatrikning och byte av organi-
sation i samband med detta stimde ocksd in

Projektet har varit lyckosamt ockss pa det sitt
att man har kunnat ta sing egna kostnader for
fordndringsarbetet och att efterkalkylen visar
Pé ett mycket gott resultat - bl a ett minskat av
produktionsbortfall genom den minskade
franvaro pa ca 2.8 Mkr per ir.

Vad som speciellt #r intressant Ar att man
lyckats f4 en tydli g forindring medarbetarnas
intresse och insikt vad géller den egna hilsan.
Man har #n mer observerat hur de egna arbets-
forhdllanden &r och kommit med forslag till
forbittringar. Chefer har blivit 4n mer Oppna
att ta emot och genomfora foreslagna dtgirder.
Borjat ha "bittre” mat ; matladan. Motionering



har dkat: Sitra Brunn, Korpen och annat.
Foretaget star for startavgifter till olika mo-
tionsevenemang och det ha lockat en del. Den
sociala delen av motionerandet har blivit dn
mer viktigt. Efterfrigan pa "héftiga" firmafes-
ter har avtagit. Etc. Ryggombud, Ma-Bra-
dagar och andra atgarder har varit viktiga.

En annan noterbar forbéttring ér att dialogen
mellan avdelningar forbéttrats och ddrmed
ocksa forstaelsen for varandras problem.
Kinna att man hamnar nirmare "utforandet”,
att man &r en del av processen.

Vad man kinner att man méste bli bittre pa ar
att lyfta fram resultat, som inte "syns" pa ett
helt annat sétt for att kunna kiinna stolthet fér
sin egen insats.

Klart &r att foretaget méste fortsitta med
information, och information som innehéller
nya vinklingar, ny intressevickande detaljer
for att inte den attitydfordndring man har
lyckats skapa skall falla tillbaka.
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