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Kvinnor upplevde lyft 1 jobbet
med arbetsplatsprogram

Utbildnings- och kulturforvaltningen, Markaryds kommun.

Utbildnings- och kulturnémnden, UKN, i Markaryds kommun tillkom
som en ny namnd vid nyaret 1992. I den ingar forvaltningen av
utbildning och kultur, liksom barnomsorg och fritidsgardsverksambhet.
Den nya forvaltningen har 388 anstillda. UKN ville skapa en arbetsmiljo
och ett arbetsklimat som ger forutsittningar for att kunna verkstélla vad
namnden beslutar. Delaktighet, tydligt ledarskap, bra fysisk och
psykosocial miljé kan Astadkomma detta, liksom att lyfia fram det goda
exemplet. Genom sirskilda insatser for exempelvis skolmaéltidspersonal
och kvinnor kan den goda arbetsplatsen skapas. Det ger gott
arbetsresultat bdde i friga om kvalitet och kostnader.

UKN fick 1,3 miljoner kronor frén Arbetslivsfonden for att genomfora
sitt arbetsplatsprogram. Totalt berdknades kostnaden till cirka 3 miljoner

Arbetsplats:
Kontaktperson: Irene Hedfors, 0433-72000.
Arbetslivsfondens
handléiggare: Olle Lindquist, Kronobergs lan.
Skribent: Rolf Wenander, Kronobergs lin.
Sammanfaﬂning:
kronor.
Bakgrund

Medarbetarna ir larare, forskollérare,

Utbildnings- och kulturnamnden, UKN, i
Markaryds kommun, bildades vid &rsskiftet
1991 och 1992. 1 dess ansvarsomride ingar
utbildning, barnomsorg, ungdomsgérdar,
bibliotek och kultur. Antalet anstélida &r
388 personer. Dirav 4r 318 kvinnor och
resten min. Mer 4n hilften av medarbet-
arna &r organiserade i Lararforbundet.

barnskotare, elevassistenter, dagbarn-
vardare, stidare, skolmaltidspersonal,
fritidspedagoger, vaktmistare och
administrativ personal med flera.

Malet med den fordndrade organisationen
var att kommunens invanare skulle f&
snabba beslut.



Tanken var vidare att avskaffa revir-
tinkandet. En helhetssyn skulle rada.
Samverkan, effektivitet, decentralisering
och minskat antal beslutsnivaer skulle
priagla verksamheten.

I grundskolan finns 1 237 elever, 1 gymna-
sieskolan 19 och i kommunal vuxenutbild-
ning 180. I barnomsorgen 4r 480 barn i
forskola, 111 i fritidshem och 106 barn i
deltidsforskola. Det finns tvA fritidsgardar,
tva storre och tva smé mindre bibliotek.
Omsittningen for verksamheten dr 132
miljoner kronor.

Kommunala riktlinjer, ambitioner och
medvetenhet, forkortat KRAM, var ett
utbildningsprojekt som genomfordes fore
arbetsplatsprogrammet. 182 personer ur
bamomsorgen deltog i KRAM och 72
procent av personalen tyckte att dess
sjdlvfortroende hade stéirkts av utbild-
ningen. 82 procent mérkte att barnomsor-
gen gér frin regel- till mélstyrning. Néar det
giller samarbete pa arbetsplatsen har 54
procent av institutionspersonalen inte markt
nigon forandring. Daremot mérkte 92
procent av dagbarnvirdarna forandringar.

Mal

UKN ansdkte om bidrag fran Arbetslivs-
fonden for att minska sjukfranvaron med en
dag per anstilld jimfort med 1991. Under
1991 var korttidsfranvaron 2 062 dagar,
langtidsfranvaron 2 851 dagar. Antalet
anmilda arbetsskador var 12 och antalet
fortidspensioner 3,6. Resultatet av arbets-
platsprogrammet skulle bli 1 604 dagars
korttidsfranvaro, 950 dagars langtids-
frinvaro, sex arbetsskador och 0,7 fortids-
pensioner.

Personalrorligheten inom organisationen
skulle stimuleras. Stagnation skulle motver-
kas. Arbetsrotation skulle stimuleras.

Stidarnas och skolmaéitidspersonalens
arbetsomraden skulle breddas genom
kombinationstjanster.

Ledarskapet skulle goras tydligt. De
anstilldas inflytande &ver sina egna och
enheternas arbetsuppgifter skulle dkas.

Den fysiska miljon for sarskilt utsatta
grupper skulle forbéttras.

Genomfirande

Foriandringsarbetet som startats med
KRAM fortsatte inom arbetsplats-
programmet. Det genomfordes fran 1992
till och med december 1994 genomfordes
arbetsplatsprogrammet. Forvaltningschefen
och verksamhetsforetridarna triffades for
intrimning av organisationen. De genom-
forde utbildning i ledarskap och fick lira sig
hur man hanterar konflikter.

Platscheferna, tio personer, fick utbildning i
ekonomi, personaladministration, egna
rutiner, personalsamtal. Kommunikation
och ledarskap stod ocksé pd programmet.

Kvinnligt ledarskap har dgnats sérskild
uppmérksamhet pa speciella konferenser.

De skilda enheterna erbjods arbetslags-
utbildning. Den utformades olika for olika
enheter. En enhet diskuterade och stillde
frigan "Hur har vi det? Hur gér vi vidare?
Hur utvecklar vi var verksamhet" Dock var
inte efterfrigan bland medarbetarna sé stor
efter just denna utbildning till en borjan.
Senare har efterfragan 6kat. Tva barnom-
sorgsenheter och en skolenhet har velat
genomfora arbetslagsutbildning.
Skolenheten och en barnomsorgsenhet ville
ha kunskap i foréndringsarbete. Den andra
barnomsorgsenheten ville utveckla nya
arbetsmetoder.

Forsok med att utveckla resultatenheter
med eget ekonomiskt ansvar har genom-
forts. Lokala yrkestraffar har ordnats. Det



har géllt dagbarnvardare, stadare, skolml-
tidspersonal.

En riktad insats har gjorts for att stimulera
skolméiltidspersonalen att arbetsrotera.
Forsok har ocksd gjorts for att fa ldrare att
byta mellan olika skolenheter. Sérskilda
insatser har gjorts for att rehabilitera lang-
tidssjukskrivna. .

Vidare har ergonomiutbildning genomforts,
liksom ryggymnastik. Friskvard ar ett
nyckelord i sammanhanget.

For stadpersonalen har en ny stidmetod
inforts som revolutionerar hanteringen av
golvmoppar. Den kallas fuktmoppning.
Moppgarnen tvittas i maskin och ar klara
att anvinda direkt i stddningen. Stédaren
slipper kontakt med smutsiga moppar och
aggressivt vatten.

Resultat

Inférandet av resultatenheter har stimulerat
medarbetarnas delaktighet och att kénna
ansvar. En grupp stddare, som stddar skola,
bamomsorgslokaler och bibliotek 4r exem-
pelvis en resultatenhet.

En grupp inom skolmaltidspersonalen skif-
tar numera mellan olika arbetsuppgifier,
exempelvis disken och koket.

Yrkestriaffar upprepas nu med jadmna mell-
anrum. Dagbarnvardarna knyts till olika
daghem for att dar kunna prata ut om sina
problem.

Hilsokliniken i Almhuit har tagit hand om
de langtidssjuka for att fa dem tillbaka i
arbete.

Det personliga engagemanget hos cheferna
for de langtidssjuka har héjts. Inom
barnomsorgen forsoker medarbetare och
chefer arbeta si att inte bara langtidssjuka

har kommit tillbaka utan ocksi att de kan
stanna.

De nya golvmopparna har forbittrat hilsan
hos stiddarna.

Friskvardssatsningen har blivit mycket
massiv. Avslappning, gymnastik, vatten-
gymnastik, foreldsningar om stress och
utbréndhet har ingatt i arbetsplats-

_programmet och fortsétter.

Viktviktarna har varit igdng och hjilpt
medarbetare att banta bort cirka 700 kg!

Varje barnomsorgsenhet har en ergonomi-
ansvarig som har hand om nyanstilida.
Rokavvanjningsgrupper arbetar och
erbjuder alla som vill att sluta roka pd ett
halvar.

Skyddsombudet Sture Andersson berittar
att ytterligare reformer ir pa gang for att
forandra arbetsmiljon. En skolas disk-
hantering har &ndrats. Ett daghemskdk har
byggts om till storre. Det blir bittre fiyt i
mathanteringen genom kéket. Tunga lyft
har avskaffats.

- Arbetsplatsprogrammet genomfordes
lagligt nér vi dnda inférde en ny orga-
nisation, sdger Sture Andersson.
Forankringen av programmet var dock
nagot trog men kunde slutligen genom-
foras. Medarbetarna tycker resultatet ar
positivt.

Virdering

Irene Hedfors sager att mycket finns kvar
att gora. Arbetslagen &r ndgot hon vill
fortsdtta med.

- Dir kan vi na battre resultat, sdger Irene.
Jag onskar efterfrégan pa arbetslags-
utbildning varit stérre.



- Vi kan konstatera att genom arbets-
platsprogrammet har de skilda enheterna
stabiliserat sig.

Socialt sett har det inneburit att medarbet-
arna kéinner okat ansvar for varandra.
Minniskor som riskerar att bli utslagna kan
tas om hand pa ett bittre sétt.

- For kvinnor i var organisation har arbets-
platsprogrammet inneburit ett lyft. Jag har
fatt manga brev fran kvinnor som trivs
mycket vél med tillvaron efter bland annat
delprojektet med Viktviktarna.

- Programmet hade nog gétt att genomféra
utan Arbetslivsfonden, men det hade sidker-
ligen inte givit det resultat vi har natt. Vi
har kunnat fokusera problemlosning och
handling i stillet for att diskutera pengar till
projektet. Arbetslivsfonden har uppmuntrat
kreativitet genom sitt program.

Inom barnomsorgen forsoker medarbetare
och chefer arbeta sa att inte bara langtids-
sjuka har komumnit tillbaka utan ocksa att de
kan stanna.
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