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Hur forstis varningssymboler och risk/
skyddsfraser?
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Bakgrund

1986 tridde nya regler for klassificering och
mirkning av kemiska produkter i kraft i
Sverige. Reglerna, som utarbetats av dava-
rande Produktkontrollnimnden, i samarbe-
te med Springimnesinspektionen finns
publicerade i Statens Naturvirdsverks Fér-
fattningssamling, SNFS 1985:1 PK 26
och Springimnesinspektionens kungdrelse,
SIND-F5 1983:6.

Klassificerings- och mirkningssystemet
bygger pa ett system som tidigare inforts i
EG och ar baserat pi sex skilda vamings-
symboler, som skall kombineras med olika

standardiserade risk- coh skyddsfraser.

Problemstillning

For att uppni en siker hantering av kemis-
ka produkter frin hilso- och miljésynpunkt
ar det viktigt att de som hanterar sddana
produkter fir bra information om risker
och lampliga skyddsdtgarder. Den primara
informationen ges via produktmairkningen
och det ir viktigt att denna ger riktig infor-
mation och uppmirksammas och forstas pa

ett riktigt satt.

Kunskapsliget

Trots att de symboler och risk/skyddsfraser
sormn anvands varit i bruk i Europa och Nor-



den under flera 4r har inte nigra stdrre sy-
stematiska undersdkningar gjorts for att ta
reda pd hur varningsmirkningen praktiskt
fungerar. En studie i Danmark visar att av
en slumpmaissigt utvald grupp ur befolk-
ningen érstod endast 2 procent alla faro-
symbolernas betydelse.

Det kan ocksd konstateras att kunskaper-
na internationellt om hur en bra varnings-
mirkning skall utformas inte ir sarskile val
underbyggda. Hir erfordras mer forsk-
ningsarbete. '

Syfte

Syftet med pilotundersékningen har varit
att medelst djupinterviuer genomféra en
probleminventering rérande ridande kun-
skaper och attityder till markningssystemet.

Malgrupp
Malgruppen fér studien har varit "mannen
pa golvet” dir dven skyddsombud som stir
nara produktionsprocessen ingétt.

Ingdende varningsmdirken
[ undersokningen har féljande varningsmar-

ken ingétt.

=3

e

FARLIGT

.13
varningstexten

Dessutom har en ""utomstdende’ symbol —
Brandredskap (utan text) — inforts som re-
ferenssymbal.

[ studien har ingitt nio stycken foretag
som hanterar kemiska produkter. De inter-
vijuade foretagen har varit lokaliserade till
Stor-Stockholm, sédra occh mellersta Sve-
rige. Totalt har ett hundratal intervjuer
gjorts.

Resultat

Ett sammandrag av intervjuerna for de oli-
ka symbolerna ser ut enligt foljande:

Dadskallen
Denna symbol uppfattas riktigt av de inter-
vjuade. Man upplever symbolen som ut-
mirke, bra och tydlig samt kan ej missupp-
fattas. Men det framgir att den ibland miss-

brukas och sitts pd sidana amnen sorn inte

ar eller tminstone inte upplevs som farli-
ga/giftiga. Man anser vidare att den kunde
kompletteras med anvisningar om vad man
bér anvinda som skydd. Tex glaségon,

handskar, munskydd etc.

Andreaskorser
Denna symbol har man minst kinnedom
om. Man uppfattar den i vissa fall som vid-
ligt, men #dven jarnvags-, och vagkorsning
har varit pi forslag. Symbolen ar inte
skrimmande och uppfattas inte heller alltid
SOTT €N VAIMIng.

Man hinvisar i minga fall till vad man
kallar ""recept”, vilket #r en slags hand-
havandeféreskrift som brukas internt inom
arbetsplatsen. Aven uttryck som anslags-
tavla, vilket har samma innebord, anvands.

Fréitande
Denna symbol uppfattas som fratande av
dern somn sett den férut, medan det ar myc-
ket sillsynt hos dem som ej sett den tidiga-
re. Man upplever inte att delar av symbolen
skall forestilla en hand och man tror att det
har med eld att gdra. Trabiten "eller vad
det skall férestilla” tror man ocksi haller
pA att fatta eld. Oavsett om man kinner till
symbolen eller inte si jimf{ér man ofta med
transportsymbolen som man uppfattar som
mer tydlig i sitt utférande. De som kidnner



till symbolen ar forsiktiga, skyddar férst och
frimst 6gonen och anvinder nistan undan-
tagslést handskar.

Flamman och Brandfarligt
D4 dessa tvi begrepp oftast behandlas som
likvirdiga eller dtminstone sitts i relation
till varandra, si avges hir ett allmént omdé-
me som behandlar bida symbolerna.

De flesta ser att det ir en flamma men
det finns dven de som uppfattar den som en
buske. Man siger att den star f6r "’brandfar-
ligt” och ytterst 3 uppfattar den som farli-
gare in brandfarligt’’. En del Snskar att
flamman kombineras med texten brandfar-
ligt. Missbruk forekommer anses det av
nagra: 'Vissa mirkta imnen brinner inte
dven om man tinder pi dem” — ir en
kommentar som férekommer.

Lés Varningstexten

Den hir typen av markning 3r synnerligen
svir att mata uppfattningar om i en sidan
hir relativt liten pilotundersékning, di re-
spondenternas svar ir beroende pi om de
verkligen ldst innehéillet eller ej. Med detta
lilla underlag kan dock konstateras att:

Cirka hilften sager sig ldsa texten, den
andra halften gor det inte. Man vill ha klara,
korta och koncisa formuleringar, inget fin-
stilt. Konkret uppmaning vad man skall
gora, anvinda handskar glaségon etc.

Slutsatser

Avsikten med den genomférda pilotstudien
ir att fa belyst hur mélgruppens kunskaper
och attityder till varningsmiarkningen fér-
hailler sig. Hade svaren blivit likartade hade
man kunnat {érutsitta att en mitning dven i
en fullskaleundersokning endast skulle be-
krifta pilotstudiens resultat.

[ studien visade det sig dock, som fram-
gir av tidigare redovisat sammandrag, att
svaren fordelar sig mycket olika.

Resultaten frin denna provundersskning
ir att vi fact bekriftat att vira kunskaper
omn hur mélgrupperna uppfattar mirkning-
en dr mycket dilig. Malgruppens kunskaper
ach attityder till mirkningen ar inte s god
som vi skulle anse énskvirt. Det finns helt
uppenbart en risk att kunskaperna och atti-
tyderna till vissa delar missar mélet och —
vad virre ir — dven skapar forvirring.

Eftersom maélet med studien ar att fi
kunskap om vilka brister som foreligger och
hur dessa brister skall atgardas bor denna
nu genomforda pilotstudien féljas upp av
en stor studie dir vi pd ett vasentligt stérre
materizl mater kunskaper och attityder.

Rapporten

Hur férstds varningssymboler (20 sid) kan
bestallas frin PKL, Box 5512, 11485
Stockholm, 08-663 52 80.
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