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Bakgrund

Forskningsstiftelsen Skogsarbeten har med
stod frin Arbetsmiljéfonden sedan 1984 ar-
betat pi ett aktionsprogram med syfte att
stodja utvecklingen av skogsbrukets arbets-
organisation. Detta skulle ske genom att
klarlagea viktiga problemomriden, ge for-
slag till alternativa l6sningar samt utarbeta
och testa metoder och hjilpmedel.

Projektet inleddes med en kartliggning
- av vilka férvintningar ledning och anstillda
hade pa den framtida arbetsorganisationen.
Fragor stalldes i enkater till var 7:e arbetsle-
dare och var 40:e skogsarbetare i svenskt
skogsbruk samt genom interviuer med
skogsforvaltare och skogsdirektorer. Med
detta underlag prioriterades for projektet
viktiga utvecklingsomriden. Arbetet har
genomforts i nira samarbete med ledning
och anstillda inom olika skogsféretag.

I denna sammanfattning redovisas de vik-

tigaste Tesultaten frin projektet. Mer full-
stindiga redovisningar frin de olika delpro-
jekten har gjorts i forskningsrapporter, ar-
tiklar, vid konferenser och seminarier, i den
skogliga grundutbildningen, i filmer mm.

Sammanfattning

Grunden for effektiva skogstérvaltningar pa
90-talet laggs idag. Vi maste silunda redan
nu planera och agera f6r framtida fram-
gingar, inte vinta och enbart lita omvirl-
den styra behovet av férindringar i f6reta-
get.

Visioner av arbetet pd 90-talets
skogsforvalining
Foér att illustrera hur olika befattningshava-
re i skogsbruket kan tinkas arbeta pa 90-
talet redovisas fem framtidsbilder. Dessa

visioner ir inte forutsigelser av hur det



kommer att bli utan exempel pi hur olika
individer kan tiankas vilja ha det.

90-talets skogsforvalining — ndgra
reflektioner

Vi kan redan idag forestilla oss ett antal
forindringar i omvirlden, som mer eller
mindre kommer att piverka framtidens
skogsforvaltningar. Kortfattat kan man be-
skriva nigra av dessa forindringar med fol-
jande begrepp:

¢ Kundanpassning — kundbehoven styrar'b-

‘de .

e Kyalitet — betriffande produkter,
arbetssatt osv

® Kreativitet — flexibilitet och okonven-
tionella 1ésningar

® Kompetens — hos all personal, hdga krav
pa arbetsinnehill och chefer

& Kommunikation — bla snabb tillging il
information _ )

# Kultur — gemensarnma virderingar

¢ Konkurrens — om bla arbetskraft
90-talets skogsforvaltning har ett uttalat

resultatansvar och inom flera foretag giller

detta aven bevakningarna.
Forvaltningen kinnetecknas av mark-

nadsanpassning och flexibilitet. Med tex

den virkesanvindande industrin fors en

stindig dialog for att kunna tillgodose spe-
ciella onskemil om snabba virkesfléden,
ritt sordment och ratt kvalitet i ratt tid.

Tillgang tll information ir A och O. Ge-
nom lattillganglig och billig datorteknik far
alla den information de behdver.

Mer komplexa arbetsuppgifter och stérre
sialvstandighet kraver att medarbetarnas
kompetens stindigt utvecklas. Bade skogs-
arbetare och tjanstemin &r mer "mang-
kompetenta” och grinsen mellan dem har
suddatsut. . ] :

Lénesattningen ar individuell med ndgon
form av resultattillagg. De lokala enheterna
ar mycket sjlvstindiga nar det giller hur
arbetstiden férliggs och det tillaimpas myc-
ket flexibla arbetstider.

Savil internt som externt forknippas {6-
retaget och férvaltningen med nagra ge-
mensamma, grundliggande virderingar.
Kvalitet kan vara en sidan virdering som
genomsyrar allt man foretar sig.

Naturligtvis anvinder forvaltningen sig
av den moderna teknik som finns. Det in-
nebir bla att nistan alla dagligen anvinder
datorn i sitt arbete.

Forvaltarna dgnar mycket tid it strategis-
ka frigor — framtidsfragor. En viktig upp-
gift 4r att till medarbetarna formedla en
vision av vart férvaltningen ir pa vig.

Uppgifter fir 90-talets ledare
¢ Malstyrning '

Starkt férenklat kan man siga att de
viktigaste uppgifterna {6r ledarna pé en
skogsférvaltning ar att i samarbete med
medarbetarna formulera mél och att ska-
pa forutsittningar for att nd dessa mal.

Den ledningsfilosofi som skogsbruket
anammat kallas méalstyming. Genom
malstyrningen fir medarbetarna mdjlig-
het att ta ett stdrre ansvar for verksamhe-
tens resultat, Dessutom okar deras for-
maga att prioritera i arbetet, si att resur-
serna satsas pi ratt saker, vilket leder till
en okad effektivitet.

Viktiga forutsittningar f6r att mélstyr-
ningen ska fungera ir att cheferna kinner
tillit och fértroende for sina medarbetare
‘och att alla har tillging till relevant infor-
mation genom effektiva informationssy-
stem. - ) :



o Mailstruktur

For att leda férvaltningen behéver for-
valtaren bryta ner de dvergripande mélen
till mer operativa mil som medarbetarma
kan arbeta mot. Hirigenom kan varje del
i organisationen latiare koncentera sitt
arbete till de uppgifter som bast bidrar
till ett bra resultat.

Idag tenderar man att formulera mal
och félja upp det som gir littast att
mita, trots att det inte alltid ar det vikti-
gaste for resultatet.

En bra malstruktur gér det mojligt att
relativt enkelt folja upp verksamheten
med ett fatal nyckeltal.

Visionering

Visionering ar ett konkret hjalpmedel
vid ledning som allt fler framgingsrika
foretag bérjar anvanda.

En vision kan anviandas for att fa alla
att dra 4t samma hill och forhindra att
energi och resurser laggs pa onddigt arbe-
te. Nar man arbetar fram en vision bor
man
— koncentrera sig pid det man vill upp-

ni — det dnskade — och beskriva det

som om man redan ir dir.
— bortse frin hinder eller svirigheter p
vigen dit.

— bortse frin nuvarande organisation
och verksamhet.

SA HAR SKULLE v HA DET |

o Kompetensutveckling

90-talets skogsforvaltning kommer i
manga avseende att behdva helt annan
kompetens an idag. Kompetensutveck-
ling blir sdlunda allt viktigare.

Kompetens kan definieras som ''for-
magan att klara av en situation” och den
visar sig férst ndr man handlar. | begrep-
pet kompetens innefattas féljande fakto-
Ter:

— Kunskaper

— Firdigheter

— Erfarenheter

— Kontakter

— Varderingar

— Fysisk och psykisk energi.

Kompetens ar siledes inte bara fakta-
kunskaper och utbildning. Man kan héja
férvaltningens kompetens genom att
— starta med bilden av férvaltningens

framtid,

— definiera kompetensbehovet,

— klarligga medarbetarnas nuvarande
kompetens,

— utarbeta program fér kompetens-
utveckling,

Vardagsrationalisering

Vardagsrationalisering (VR} har ofta
bedrivits i form av “kampanjer”’, vilket
inneburit att arbetssittet inte satts i sy-
stem och dirfor inte lever kvar i organi-
sationen. Fér att fi kontinuitet i VR-ar-
betet bor det byggas in som en naturlig
del i f5rvaltningens verksamhet. Nar de-
centralisering, delegering och malstyr-
ning fungerar, s ligger det i varje medar-
betares intresse att effektivisera driften
si langt det ir mojligt. Med andra ord
kommer vardagsrationaliseringen av sig
sjalv.

Férvaltmingsstaben — nya krav och majlig-
heter
Decentraliseringen innebir nya krav och
moéjligheter fér {orvaltningsstabernas
personal. Bla kommer de att mer funge-
ra som internkonsuiter #n som experter
med operativt ansvar i den [6pande drif-
ten. Det hir ar en omstilining fér bide
dem sjilva och for férvaltare och arbets-

ledare.
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Informationssystem — en nyckelfrdga vid
decentralisering
Information behévs fr att man ska kun-
na ta ansvar. Nir inforrnationssystemen
ska utvecklas for den decentraliserade or-
ganisationen ar det viktigt att man hiller
isar de tvd olika typer av information
som finns, nimligen ledningsorienterad
och verksamhetsorienterad information.
Ledningsorienterad information behdvs
fér att ledningen p3 alla nivaer ska kunna
folja upp mal som man kommit Gverens
om pi underliggande nivier. Det r na-
turligt att denna information ir inordnad
i ett storre informationssystern som kny-
ter thop verksamheten i hela féretaget.
Verksamhetsorienterad information be-
hévs f6r att kunna sitta mil och f5lja
upp besluten pd den egna nivin. Samma
information berdr i de Hesta fall endast
tvd nivéer i foretaget, tex arbetsledaren
och hans arbetslag. Detta innebir att
verksamhetsorienterad information kan
byggas upp lokalt efter varje arbetsleda-
res onskemal

Entreprendrer i skogsbruker
Om utnyttjandet av entreprendrer ska
fungera val i framtiden 4r det nodvandigt

med ett nira samarbete mellan entrepre-
nor och uppdragsgivare. Det dr inte bara
skogsforetaget som tjdnar pé fastare rela-
tioner utan dven entreprendrerna vill ha
en stark bindning till féretaget. Det
underlittar planering av verksamheten
och ekonomin blir stabilare. Dessutom
kan entreprendren fa hjilp fran foretaget
med utbildning, maskininkdp, teknik- -
och metodutveckling mm.

Entreprendren bér betraktas som ett
foretag i foretaget. Detta &r speciellt vik-
tigt nar skogsforetaget genom entrepre-
néren utfor arbete pi annans mark. Dir-
for bor entreprendren inlemmas i saval .
malstyrning som driftsuppfoljning.

For att entreprencrskiren ska ha hog
kompetens och vara effektiv behdvs fort-
lépande utbildning. En stor del av denna
kompetensutveckling bér ske i skogsfore-
tagens regi. Nar det giller metod- och
teknikutveckling kan en maskin- och me-
todkunnig instruktor vara till stor nytta.

Se férdndringar som mdoijligheter och inte
som hot -

Det finns fyra sitt att f6rhilla sig dll

framtiden:

— passivt

— &tgardande

— forebyggande

— skapande

Alla ar averens om att 90-talet inte kom-

mer att se ut som idag. Hur val rustad

man ar for 90-talet beror bla pd vilket




synsdtt nan har pd hur framtiden ska
‘mbtas. Det gir att urskilja fyra olika s&-
dana synsatt:
® "Det ordnar sig” PASSIVT
Med detta synsitt anser man att framti-
den formas av andra, eller att det ir det
som avgor. Det ir siledes ingen idé att
anstringa sig.
® Vi lgser problemen nir de uppstir”
ATGARDANDE
Det hir synsittet innebir att man saknar
framférhillning och vidtar &tgarder forst
nar problemen uppstitt, genom sk
brandkdrsutryckningar.
® Vi forbereder oss pi vad som kan hin-
da” FOREBYGGANDE
Har forsoker man forutsiga skeenden i
framtiden och pé basis av dessa forutsi-
gelser vidta tgarder. Man overlater dock
it andra att paverka framtiden.
& 'Vi kan forma framtiden sjalva’” SKA-
PANDE
Det har synsattet innebar att man aktivt
péverkar sin egen framtid i stillet for att
vinta pd vad som kan hinda. Man ser
alltsd férindringar som méiligheter och
inte sorn hot eller problem. _
Vihoppas att denna rapport ska ge idéer
och stimulera till initiativ nir det giller ut-
vecklingen av 90-talets skogsfdrvaltning,
men ocksd nir det giller utvecklingen av
arbetsorganisationen inom andra branscher.
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LITTERATUR och FILM
fran projektet

Brunberg B, Hallberg L. Utveckling av ma-
skinagarsystern — en friga om samver-
kan. — Redogorelse nr 4, 1987.

Fries C Gallringsuppféljning ger minga po-
sitiva effekter. — Resultat nr 8, 1986.

Gustafsson L, Petré E, Pettersson B Vigar
till effektivare arbetsorganisation i
skogsbruket. — Redogdrelse nr 10, 1985.

Klensmeden U Det gir att utveckla arbets-
ledarnas arbete. — Resultat nr 20, 1985.

Lindgren P Bakom kulisserna pa MoDeo. —
Redogorelse nr 6, 1987.

Norin K 1986 Film "Att mailstyra ett ar-
betslag’’ med tillhérande studiematerial.

Thelin A Den nya férvaltningsstaben — ar-
betsuppgifter och arbetssatt. — Resultat
nr 7, 1988.

Wermner M Ekonomiska resultat intressant
aven for arbetslaget. — Resultat nr 14,
1986.

Werner M Resultatmitning — en férutsitt-
ning fér centralisering och malstyrning.
— Redogérelse nr 1, 1987.
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