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Bakgrund

Som ett privat initiativ utvecklades ett en-
katformular fér kartliggning av mobbning i
arbetslivet av docent Heinz Leymann, som
dven genomférde de forsta grova validitets-
testen. 1986—1987 genomfordes testun-
dersokningar i tvd grupper av anstillda for
att faststilla formulirets validitet. Dels i
filialen tll ett statligt verk (26 personer)
och dels bland chefer och skyddsombud i
en kommun (72 personer). [ det fortsatta
praktiska arbete som genomférs kommer
formulirets reliabilitet ytterligare att testas.

Med hjalp av formuliret kan man skilja
mellan mobbade och ickemobbade perso-
ner statistiskt. Detta betyder att man med
hjalp av detta understkningsinstrument
kan ta reda pa de statistiska frekvenser for
mobbningens férekomst i en organisation
eller en avdelning, dvs hur manga minni-

skor som berérs. Man kan ocks3 ta reda pa
vilka typer av personalgrupper som oftast
rakar ut fér mobbning, vilka mobbnings-
handlingar som férhirskar i organisationen
(dvs "hur man bir sig at'"), vilka typer av
personer som oftast upptriader som mobba-
re osv. Vad enkitformuliret diremot inte
medger ir att det anvinds vid personliga
kontakter med en enskild anstilld for att
testa just honom eller henne "huruvida han
eller hon ar mobbad eller ej"' (detta f5rfa-
ringssatt kallas diagnostiskt instrument).
Den person pd hilsovardscentralen som
inte genom intervjuer och undersékning av
kritiska hindelser kring personen ifraga
formaér goéra sig ett begrepp om huruvida
den hjilpsskande dr ett mobbningsoffer,
den kommer definitivt inte att komma fram
till en beddmning med hjilp av en si oper-
sonlig arbetsmetod som ett kryssformulir
trots allt ar.



Validitetstesten (test med vars hjilp man
kan ta reda pd om man far fram tillforlitliga
uppgifter) visar att formuliret fungerar vil.
Det ar framfér allt de tvd fragorna som
berér mobbningens varaktighet och dess
frekvens (“tithet”) som ir avsléjande och
visar mycket hdga statistiska samband med
olika typer av mobbningsformer.

Vill du veta mer

Mobbningsformuliret dr copyrightskyddat
och kan anskaffas via Heinz Leymann eller
SIPU. For personer som vill arbeta med
undersékningar av detta slag finns dven en
manual. [ denna redovisas formulirets kon-
struktion, de statistiska testen, hur erhallen
statistik kan tolkas, vilka typer av statistiska
analyser som kan genomfdras meningsfullt.
Hir beskrivs dven det praktiska arbetet
med ett mobbningsprojekt:

Initieringen (hur man temnatiserar mobb-

ningen i organisationen si att det blir till-
atet att prata om den och undersska den);
datainsamlingen (praktiska anvisningar,
bland annat fér att halla nere eventuella
bortfall, dvs antalet personer som inte vill
svara; databearbetningen och iterféringen
(etiska krav som maste diskuteras innan
man beslutar sig fér att genomféra utred-
ningen med mera}; samt utarbetandet av en
handlingsplan och vad som bér iakttas i
samband diarmed.

Informationsmaterial som tagits fram av
olika fackférbund presenteras ocksa, till-
sarnmans med en litteraturlista.

Rapporten

Validitetsprovning av ett formulir for mit-
ning av mobbningens férekomst i arbetsli-
vet kan bestillas frdin Heinz Leymann, Sa-
gargatan 4, 11636 Stockholm, eller hos
SIPU, 171 96 Solna. Pris 75 kr.
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