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Syfte

Syftet med detta projekt har varit att belysa
omfattning av och struktur pa det férvirvs-
arbete som helt eller delvis utfors i bosta-
den. Syftet 4r ocksa att beskriva faktorerna
bakom det moderna hem- och distansarbe-
tets utveckling liksom de effekter som blir
foljden av att bostaden helt eller delvis ock-
s& utnyttjas som arbetsplats.

Det statistiska materialet som utnyttjats
har insamlats och bearbetats i samband
med Statistiska centralbyrans undersskning
om levnadsférhdlianden, den sk ULF-un-
dersskningen 1986/1987.

Projektet har genomférts av en forskar-
grupp vid Nordplan, Nordiska institutet for
samhillsplanering, med gemensamt anslag
frin Arbetsmiljofonden och Byggforsk-
ningsradet.

Hem- och distansarbetet
okar

Hemarbete dr ingen ny féreteelse — avlénat
arbete i olika former har i alla tider bedri-
vits i bostaden eller dess nirhet. I det gamla
bondesamhillet kompletterades ofta in-
komsten frdn jord- och skogsbruket med
exempelvis hantverk. Det var viktigt inte
minst ur forsérjningssynpunkt. Aven in-
dustrisambhillet hade sina hemarbetare, bla
inom det sk forlagssystemet.

I Sverige har sddana former av forvirvsar-
bete i bostaden kommit att spela en allt
mindre roll. Nu &kar denna arbetsform
igen, men den #r till stor del av en helt
annan karaktir. Dagens hemarbetare dr i
liten omfattning sysselsatta med ren till-
verkningsverksamhet utan aterfinns istillet
inom den vixande tjinstesektorn. De f&r-
ldgger dessutom endast en del av den totala
arhetstiden till bostaden. Den ordinarie ar-
betsplatsen spelar alltsd en betydande roll
for manga i det moderna hem- och distans-
arbetet.

Resultatet dr att vi skonjer nya former att
organisera arbetet pi, former som ockss
kommer att paverka samhillsutvecklingen
pa olika sitt,

Drivkrafter

I rapporten identifieras ndgra drivkrafter

bakom det nya hem- och distansarbetet.

Det dr en mycket komplex bild som fram-

trider och samspelet mellan olika aktérer —

tex den enskilde individen, arbetsgivaren
och samhillet — spelar en avgdrande roll.

Informationsteknologins kraftiga expansion

och utbredning dr i sammanhanget en myc-

ket betydelsefull faktor nir det giller de
forindringar i arbetslivets organisation som
nu registreras.

Vad ir det mer konkret som fatt sdvil
arbetstagare (individen) som arbetsgivare
att finna nya vigar for sittet att i tid och
rum organisera férvirvsarbetet?

— Vi far det allt svarare att "fa tiden att
ricka till”. Den hoga levnadsstandarden
medfor att de allra flesta ocksd har m&j-
lighet till en mingd andra aktiviteter
utanfor arbetet, vilka kriver utrymme i
en alltmer anstringd tidsbudget. Detta dr
inte minst mirkbart i en familj dir bada
foraldrarna arbetar samtidigt som egna
och barnens fritidsintressen tar sin tid i
ansprak.

Maéijligheten att gisra sjilva arbetstiden
till en bricka i det tidspussel som méanga
upplever framtrider som en drivkraft.
Att forlsgga hela, eller en del av, arbetet
till bostaden framstdr som en méjlighet
for att vinna tid och dirmed hinna med
mycket som inte ir forknippat med sjilva
arbetet.

— Bland féretag och myndigheter sker stdn-
digt forindringar, inte minst pa det orga-
nisatoriska planet. Frin arbetsgivarsidan
ser man allt fler arbetsuppgifter, framfor
allt pad tjinstemannasidan, som mailrela-
terade. Det #r resultatet sorn riknas, inte
var och nir arbetet utfors. Savil foretag
som myndigheter viljer att i 8kad ut-
strickning képa tjnster "utifrdn”, dvs
anlita konsulter. Det blir manga ganger
billigare d@n att stindigt ha personer med
motsvarande kompetens inom den egna
organisationen. Dirmed forsvinner ytter-
ligare en koppling mellan resultatet och’
var tjinsten produceras.

Det kan knappast gbras gillande att
"samhallet” hittills drivit pd utvecklingen



mot ett 8kat hem- och distansarbete i Sveri-
ge. Det dr snarare si, att effekterna av en
spridning av arbetsplatser uppfyller tex re-
gionalpolitiska mal om jaimnare férdelning
av savil boende som sysselsittningstillfal-
len. Det ligger darfor i olika samhiillsinstan-
sers intresse att medverka till att det mo-
derna, datorstédda hem- och distansarbetet
gir en gynnsam utveckling till métes.

I USA finns ddremot tecken pi att man
lanserar hem- och distansarbete betydligt
hardare. Motivet ir framfér allt behovet av
att minska arbetsresandet f6r att pé s s#tt
komma till rdtta med det viixande miljs-
och tringselproblem som biltrafiken utgér i
manga amerikanska stidder.

Hem- och distansarbetets
omfattning

Hem- och distansarbetets utveckling hit-
tills kan nog i manga fall betraktas som
spontan och i huvudsak initierad av den
enskilde. 1986/87 var det enligt ART/ULF-
undersskningen drygt 800000 personer i
Sverige (jordbrukare undantagna} som
forvirvsarbetade minst tvd timmar per vec-
ka i bostaden, Cirka 3/4 av dessa arbetade
vanligtvis upp till tio timmar per vecka med
bostadsbaserat arbete. Merparten hade sa-
ledes fortfarande en stark koppling till den
ordinarie arbetsplatsen.

Ungefar 45000 arbetade hemma med
hjilp av datorstéd. De utnyttjade informa-
tionsteknologiska hjdlpmedel, som person-
datorer, i sitt arbete. Majoriteten av dessa,
drygt 85 procent, var min. Nir det giller
hem- och distansarbete i allmidnhet var
dock fordelningen mellan kénen mer jimn.

Understkningsresultaten motsidger den
tidigare allminna uppfattningen om de
hem- och distansarbetande som iagutbilda-
de personer, framst kvinnor, med i huvud-
sak rutinartade arbetsuppgifter. Det fram-
gér tydligt att dagens hem- och distansarbe-
tande i stor utstrickning dr vilutbildade.

Att helt eller delvis-sitta i bostaden och
arbeta medfsr givetvis sdvil for- som nack-
delar. I undersétkningen har de tillfrigade
fatt ta stillning till pastdenden av positiv
och negativ karaktir. "Ostérd arbetsmiljs”
ar den fordel de flesta ger uttryck for. Aven

"storre frihet vid arbetets uppliggning” och
att det dr “littare att kombinera yrkes- och
hushéllsarbete” uppfattas av minga som
fordelar.

Bland upplevda nackdelar dr det sirskilt
en som dominerar, nimligen att det dr "'sva-
rare att koppla av fran arbetet, pa fritiden"'.

Dessa forhallanden, som alltsa registreras
nir det "nya” hem- och distansarbetet
innu #r av relativt begrinsad omfattning,
ger en relativt gynnsam bild av denna ar-
betsform. Det finns klara indikationer pa
att en del av den frihet i utnyttjandet av
tiden som mdanga minniskor stker bla star
att finna i hem- och distansarbete.

Utvecklingstendenser

Hur ser dd utvecklingstendenserna for bo-
stadsbaserat arbete ut? Det dr givetvis svart
att ha ndgon helt klar bild av detta. Resulta-
ten av den empiriska undersckningen i pro-
jektet ger dock en viss vigledning.

Ungefir 180 000 personer av dem som till
viss del redan arbetar i hemmet ser det som
moijligt att forldgga ytterligare en del av ar-
betet till bostaden. 400000 som idag inte
alls arbetar i hemmet finner det méijligt att
overgad till denna arbetsform. I den senare
kategorin uppger de flesta att 2—10 timmar
i veckan vore en rimlig omfattning.

Dessa siffror torde knappast &verskatta
hem- och distansarbetets omfattning de
ndrmaste iren.

Flexarbetsplatsen

Nir hem- och distansarbetet dkar i omfatt-
ning ger detta kanske visioner om ett ar-
betsliv som gir ut pd att sitta hemma och
jobba, med begrinsade personkontakter
med arbetskamrater och chefer. Att den
hittills dominerande strukturen med bo-
stad och arbetsplats skilda fran varandra &r
under férandring star helt klart.

Vi vill emellertid ta fasta pd att merparten
av dagens hemarbetande endast utfor en del
av arbeter | bostaden. Diarmed bor begreppet
flexarbetsplatsen introduceras. "Flextid” dr
ett vilkdnt begrepp pd arbetsmarknaden.
Nu ir det dags att peka pa flexibiliteten i
rummet, dvs mdjligheten att utféra delar av
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arbetet pd olika platser. Bindningen till en
enda arbetsplats 4r inte lika sjdlvklar.

Det 4r hir som hem- och distansarbetets
fordelar mirks. Bland annat gir det att fa
"tid- och platspusslet” att bittre gi ihop,
dvs det gar ldttare att férena arbete med
andra sysslor som konkurrerar om tiden.
Samtidigt kan de befarade negativa effek-
terna av tex isolering undvikas eller atmins-
tone begransas.

Grannskapscentralen

I detta sammanhang kan det ocksd vara
limpligt att peka pd grannskapscentralen
(eller liknande) som en form av distansar-
betsplats och ett alternativ till arbete i bo-
staden. I en grannskapscentral ges mdjlighet
att samla arbetsplatser med olika verksam-
hetsinriktning till en och samma lokal. Ge-
nom att centralen finns i bostadsomraden
har de som arbetar dir nira till jobbet och
slipper tidsbdande resor etc. I en grann-
skapscentral finns ocksd arbetskamrater,
skillnaden #r dock att de har olika arbetsgi-
vare och utfor skilda uppgifter.

Forutom ett forsok i Nykvarn i bérjan av
1980-talet har denna form av arbetsplats
etablerats i mycket blygsam omfattning i
Sverige. Det finns dock ett antal sk tele-
eller datastugor med liknande funktion.

Hem- och distansarbetets
framtida effekter

Att beskriva hem- och distansarbetets alla

konsekvenser dr naturligtvis mycket svart,

for att inte siga omdijligt. | rapporten ges ett
antal oversiktliga exempel pd néagra effekter
ur ett sambhillsplaneringsperspektiv. Det

giller; o

— Bostiidernas utformning. Nir hemmet an-
vinds som arbetsplats i allt stdrre ut-
strickning maste bostidernas utform-
ning anpassas till detta. Det stiller en del
arbetsmiljokrav betriffande bla ljus och
ventilation. Vidare finns det ett behov av
att kunna arbeta utan att bli stérd av,
eller stéra, andra.

— Bebyggelsestruktur. Arbetsplats, bostad
och olika former av service dr idag uppde-
‘lade mellan olika platser, vilket bla ger
upphov till resor och transporter. Denna
struktur kan till en viss del komma att
forandras, och bostadsomradet blir i stér-
re utstrickning platsen for forvirvsarbe-
tande. Nir allt fler minniskor vistas i
bostadsomriden och "sovstider’” dven pa
dagtid férandras omradenas funktion. Ef-
terfrigan pa servicefunktioner som idag
i huvudsak finns i tdtorternas centra
vixer. '

Pa sikt kan en ny arbetsorganisation
med Skat hem- och distansarbete ocksa
leda till att behovet av arbetslokaler i
titorternas centra minskar,

— Socialt liv. Med $kat hem- och distansar-
bete kan delar av det sociala kontakt-
monstret férindras. De personliga kon-
takterna med arbetskamrater och chefer
minskar, vilket kan medféra att delaktig-
het i och inflytande dver arbetet minskar.
Att kunna disponera sin tid pd ett friare
sitt skapar 4 andra sidan forutsittningar
for att vara tillsammans med barnen,
triffa slikt och vidnner, dgna sig at fritids-
intressen etc.

— Resor och transporter. Arbetsresandet
utgdr nistan 1/4 av landets totala trans-
portarbete och tar siledes betydande re-
surser i ansprak. Om allt fler viljer att
arbeta hemma fir det effekter pa resan-
det. ] USA ligger fér 6vrigt behovet av att
minska arbetsresandet bakom organisera-



de forstk i storre skala med hem- och
distansarbete.

Minskat resande uppstar i de fall daglig
pendling till en arbetsplats kan begrinsas
och i stillet ersiittas av hem- och distans-
arbete, Mojligheten att sjilv styra nir
och var man vill arbeta behdver inte pa-
verka det totala resandet i s stor ut-
strickning. Didremot kan det bidra till
tidsmaissiga forskjutningar eller nya res-
ménster. Dagens distansarbetare gor i re-
gel farre men lingre resor.

Firdmedelsvalet paverkas pa olika sitt

av okat hem- och distansarbete. I de fall

arbetet forliggs i ndrheten av hemmet
kan gdende och cyklande ersitta bil- eller
kollektivresande. Om hem- och distans-
arbete diremot medfor en spridd boen-
destruktur kan utnyttjandet av kollek-
tiva firdmedel forsvdras och hushallen
blir i stillet mer bilberoende.

— Regional utveckling. En av de mer &ver-
gripande effekterna av 6kat hem- och dis-
tansarbete — och tkat utnyttjande av av-
stdndsoberoende teknik fér informa-
tionsidverfdring — star att finna i den re-
gionala utvecklingen. Nir bindningen till
en traditionell arbetsplats blir allt svagare
for ménga anstillda skar moijligheten att

sprida  kvalificerade  arbetsuppgifter
utanfor de orter och regioner vars ni-
ringsliv idag kiinnetecknas av utveckling
och tillvixt. Kunskapsspridning och
kompetensuppbyggnad i glesbygdsomri-
den underlittas avseviirt om de redan
fran borjan kan kornbineras med riktiga
sysselsittningstillfallen.

Eftersom merparten av Sveriges be-
folkning bor i titorter kan hem- och dis-
tansarbete ocksd f4 avsevirda effekter
diir. Behovet av att begriinsa, eller at-
minstone forindra, resande och annan
trafik i tex storstider far allt stérre upp-
mirksamhet. Langa och tidssdande ar-
betsresor priglar i hég grad storstadsmiin-
niskans liv, samtidigt som transporter
ocksd medfor sdvil tringsel som negativ
miljopaverkan. Minskat eller forindrat
resande | framfsr allt storstadsomriden
betraktas som en nédvindighet, inte
minst ur miljosynpunkt.

Sannolikt kommer den nirmaste framti-
den inte att priglas av ndgra dramatiska
forindringar av vart sitt att organisera ar-
betet. Merparten av dem som viiljer bo-
stadsbaserat arbete kommer att forligga de-
lar av arbetstiden 1 hemmet. For ménga hem-
och distansarbetande handlar det sdledes



om att utnyttja den méjlighet till flexibili-
tet som bestar i att kunna dela arbetstiden
mellan bostad och huvudarbetsplats.
Givetvis fir man rikna med omsving-
ningar i instéllningen till hem- och distans-
arbete, dvs i huvudsak hur mycket tid vi ar
beredda, eller har msijlighet, att arbeta i
bostaden. Majligheten att forverkliga andra
dnskemal, tex val av bostadsort, kan givet-
vis leda till att annu mera arbetstid kommer
att forliggas till hemmet om avstandet till
huvudarbetsplatsen blir alldeles for langt.
P4 sikt kan ocksi den informationsteknolo-

giska utvecklingen ge helt andra fsrutsiitt-
ningar.

En successiv anpassning till ékat hem-
och distansarbete i framtiden ir naturlig att
forvinta sig.

Rapporten

Att flexa i tid och rum: Distansarbetets
struktur och tendenser (88 sidor, ISBN 91-
540-5131-2, pris: 90 kr exk! moms) kan be-
stillas fran Svensk Byggtjinst, 171 88 Solna,
tel 08-7345127.
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