JOBB FORANDRING

Starker manniskor och verksambhet

”_Vl skotegf det mesta

sjdlva.”

Per-Ove Lmd 1ce man, faneravdelmngen

Ndir projektet borjade tyckte jag, att det var mest flum. Jag
har mognat under forindringsprocessen.Viljan hos perso-
nalen att utbilda sig och ta pd sig nya uppgifter har
utvecklats mycket under projektets gdng. Alla iir intresse-
rade av att delta i kurser och utvecklingsarbete.

Peter Engman, MA-chef (materialadministration)

— Nu dr det 21 anstdillda pé avdel-
ningen. For 1 1/2 ar sedan var vi
30 anstillda. Alla uppsédgningar
har gjort, att det har varit svért
att driva projektet. Det kommer
ocksd att bli svdrt art fi fart pd
det, eftersom det dr sé ryckigt
hdr.

&
— Projektet har gjort, att
alla tar pd sig fler arbets-
uppgifter. Pd fanéravdel-
ningen gor alla allting.

— Jag vill ha ett nytt
{dnesystem. Der behivs,
for att vi ska komma
vidare med fordnd-
ringarnd.

Allan Hallstensson



arbetat hdr i 11 dr och kommer

o nog att. stanna fram till penszonen

o L= Forut Jobbade Jag med manuell

o kantputsnmg Det hade Jjag nog

. mnde kvar: Jag kan inte stod_;a
med- handleden och jag kan t ex

atar jag in.och tar emot i
de : :askmen Jag gor vissa
omsidling ngar och byter putspap-
_ per'me postmngen gor jag inte.
sd vissa forarbeten

o kunna léira oss posta ocksd, men
n _mcm vagar inte rzkt:gt

— Ep .del produkrer har en Sadan
att v:ssa delar maste

- blir! Det dir mindre: damm:gt med
den nyq maskmen men lokalen

: “fore oss i ﬂodet arbetade
_ med OS5 tzdzgare ocksd. Eftersom
v Jobbat ihop lange och stiller
-upp for vamndra sa gor han

— Jag jobbar halvtid och jag har

:mfe halla Ien stekpanna med bara

som tex spacklmg Vi éir fem styck-
en, Som delar pd arbetet i den nya

: maskmen “Men det dr bara en, som
kan posta den. Visst skulle vi-andra

Franvaron berodde pd
belastningsskador

Internt projekt

Strax innan idén med Hilsinge-
projektet presenterades vid foretaget,
avslutades ett internt projekt, som
behandlade de anstilldas frinvaro.
“Franvaroprojektet” visade bl a, att
mer #n hilften av den arbetsrelatera-
de fradnvaron var orsakad av belast-
ningsskador.

Hog personalomsiittning

Foretaget hade ocksa problem med
hog personalomsittning och svirig-
heter med att rekrytera ny personal.
Problemen var sirskilt stora vid en
avdelning, putsavdelningen. Man
hade gjort forstk med arbetsviixling,
men intresset frin personalens sida
var Jitet. Efter en kort tid var alla till-
baka i den traditionella arbetsfordel-
ningen.

Flera skal till utveckling

Férutom problemen med arbetsska-
dor, hade foretaget flera andra skiil
till att utveckla arbetsorganisationen.
Kraven frin marknaden hade lett till
att produktsortimentet dkat och att
leveranstiderna blivit allt kortare.
Samtidigt stdllde man inom foretaget
krav pd att produktlagret skulle min-
ska. Sammantaget innebar detta, att
foretaget behdvde dka flexibiliteten i
produktionen. Eftersom den befintli-
ga arbetsorganisationen och produk-
tionsapparaten var avpassade for till-
verkning av ldnga serier, sd miste ett
férdndringsarbete géras inom bade
arbetsorganisationen och produktio-
nen t6r att nddviindig flexibilitet
skulle kunna uppnés.

Kartlaggning

I samarbete med foretagshilsovéirden
kartlades ett stort antal arbetsplat-
ser och de dokumentera-
des med hjidlp
av

videoteknik. Nir samarbetet med
Hiélsingeprojektet borjade i april
1990 genomgick de anstillda en
utbildning i ergonomi. Och ungefir
samtidigt fick foretagshilsovarden i
uppdrag att gira en bredare arbets-
miljokartliggning.

Utvecklingsarbetets mal

# Stimulera personalen till engage-
mang, motivation och arbetstill-
fredsstiillelse.

o Fora ut ansvar och beslut till de

berdrda.

Forstirka kundorienteringen.

Skapa en bra arbetsmiljo.

Oka niirvaron eller minska sjuk-

frinvaron,

Kunna rekrytera ny personal och

behélla befintlig personal,

Ha hog leveranssikerhet.

Oka produktiviteten.

Hoja kvaliteten.

Korta genomloppstiderna.

Oka tillgéingligheten.

Skapa en sidan produktion, att

dven personal med arbetshinder

kan beredas arbete.

L] ﬁﬁi
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Projektorganisation

Foretagets VD delegerade ansvaret
for utvecklingsarbetet till produk-
tionschefen, som fungerade som pro-
jektiedare. Projektgruppen bestod av
personalchef, STIAF-klubbordféran-
de, tre arbetsledare och fyra arbetare.
Projektgruppen fick vigledning och
stdd av konsulter.

Viktiga aktiviteter

= Projektgruppen utarbetade ett
projektprogram.

w En sérskild grupp forde diskus-
sioner om ett nytt lénesystem.

@ Alla berdrda kollektivanstillda
hade utvecklingssamtal.

@ De anstiillda fick utbildning.

@ Ny kantputsmaskin installerades.
Utvecklingen av kantputsmaski-
nen kan ses som ett eget projekt
med mycket stark koppling till
"Riikna med oss!”,



Initialt berordes
kantputsningen

Till en borjan riktades uppmirksam-
heten helt mot den personal, som
arbetade med kantputsning. Kant-
putsningen uiférdes manuellt med
hjilp av oscillerande handverktyg,
Alla pd kantputsningen hade “sina
egna” arbetsplatser, som var utrusta-
de pd olika sitt bl a med avseende pa
lyfthjédlpmedel. Var och en arbetade
bara med en begrinsad del av sorti-

mentet. Manuell kantputsning med-
for mycket ensidig belastning och
orsakar darfor minga belastnings-
skador. Det #r framfér allt kvinnor,
som varit sysselsatta med kantputs-
ning. Senare berdrdes dven dvrig
personal, som arbetade med mycket
monotona och ensidigt belastande
uppgifter t ex manuell in- och utmat-
ning av skivor i bearbetningsmaski-
ner. Totalt berdrdes ca 50 koHektiv-
anstillda av utvecklingsarbetet.

Viktigt med storre

flexibilitet
Kantputsmaskin

installerades

Aven om projektet dnnu inte lett till
en ny arbetsorganisation, si har tim-
ligen stora fordndringar skett. En ny
kantputsmaskin installerades och det
innebar, att en stor del av de ur ergo-
nomisk synpunkt mest besvirande
arbetsuppgifierna mekaniserades.
En person, som pd grund av belast-
ningsskada skulle slutat pd avdel-
ningen kan nu, tack vare, den nya
maskinen fortsitta sitt arbete. Med
den nya maskinen har ocksa mojlig-
heterna att utveckla arbetsorganisa-
tionen forbittrats.

Kompetensutveckling

De utbildningsinsatser, som genom-
forts visade sig ha stor betydelse for
arbetet med att utveckla arbetsorga-
nisationen. Framfor allt $kade kvali-
tetsutbildningen de anstilldas intres-
se for produktionen. Effekterna av
utbildningen &vertriffade forvint-
ningarna.

Radikal forindring

Nir projektet inleddes var de flesta
ridda och ville inte prova nya upp-
gifter. ”Var och en ska ha sin egen
arbetsplats” var en utbredd uppfatt-
ning. Hir har en radikal foréindring
skett. Alla dr idag i stort sett Gverens
om, att det ur bade produktionstek-
nisk och arbetsmiljéméssig syn-
punkt dr viktigt att {i storre flexibili-
tet. Ménga av de anstillda har ocksé
bérjat prova nya arbetsuppgifter.

Det &r naturligtvis flera faktorer,
som bidragit till denna utveckling.
Men delvis dr det ett resultat av akti-
viteterna i utvecklingsprojektet.
Utvecklingssamtal och olika infor-
mationsinsatser har gjort att de
idéer, som ligger till grund for for-
dndringsarbetet dr vil forankrade.

Produktiviteten 6kade pa
kantputsen

Pi den avdelning, ddr kantputsma-
skinen installerades dkade produkti-
viteten. Négra siffror pa foridndring-
en kan dock inte ges p g a att man
med det befintliga uppfoljningssys-
temet inte kan utlisa produktivitets-
utvecklingen avdelningsvis. Foriin-
dringen p4 putsavdelningen dr dock
s& markant att man vigar hiivda att
produktiviteten Okat.

Jiamnare kvalitet

Den nya kantputsmaskinen gor att
man idag kan hélla en jimnare kva-
litet pa produkterna. Aven persona-

Forts.

: .'Per-Ove'L:ind

~Ie man, faneravdelmngen

— P4 faneravdelmngen roterar
alla. Vi skiiter det mesta sjdilva. .
Fast vissa administrativa uppgifter
och beszktnmg av fanér dr det bara
Jag som gor.. . :

— Vzljan hos personalen att uthil-

da sig och ta pd-sig nya uppgifter
har utvecklats mycket under pro-
Jektets gdng. Alla dr mer intresse-
rade av att deltai kurser och
utvecklmgsarbere
&

— Det, som harrha'nt_ hittills dr att
personalen utfor mdnga fler
arbetsuppgifter. Men de har nog
inte fiitt stirre mijlighet att pdver-
ka — dnnu .

' L8
— Nar pmJekter bérjade tyckte
Jjag, att det'var mest Slum, Jag har
mognat under processens gang

= Projektet har gatt ganska trogt.
Det beror pd, ait vi har haft nog -
med att se till att Gverleva
— Vi har ocksd flera andra stora
projekt. Ett kvalitetsprojekt, som
mdste vara klart inom.ett dr. Det dr
kunderna, som stéller krav. Ett nytt
datasystem ska ocksd installeras
med bl a nytr MPS -system.

]

— Vi _kommer a‘ttfortsqrta projektet

och vi har fétt medel beviljade frin

Arbetséiysfonden.' :

Peter Engman '
MA-chef




lens dkade flexibilitet bidrar till
kvalitetsforbattringen. De anstill-
da har en stérre forstaelse for
vilka konsekvenser olika fel kan
fa ldngre fram i produktionsfls-
det. Och det gor att de dr mer
beniigna att omedelbart &tgérda
produktionsfel,

Personalekonomi
Bade lang- och korttidsfrinvaron

Service

Friskare kik
LK Kost & Restaurang, Linkdping

BEDA-projektet (Bittre Ergonomisk
DataArbetsplats)
SCB Statistiske Centralbyrdn i Orebro

Belastningsskador hos [agstadieléirare i Bords
Bords kommun

Arbetslivsutveckling pA Hotel Laponia

Hotel Laponia, Arvidsjaur

Fran kokstunktion till restaurangverksamhet
Socialkontorers resiaurangavdelning, Skellefred

Organisationsutveckling for forebyggande av
belastningsskador Linsstyrelsen i Stockholm

AB Tviittman Uddevalla Uddevaila

Frén krypande till stiende — Golvliggarprojekt
Golvbranschens Riksorganisation, Stockholm

KOBRA — Kooperativ Qrganisation for
Breddning av arbetet och en god Arbetsmiljo
FHC Stockholin AB

Belastningsskador vid Tviitteriet Ockelbo
Ockelbo

~ Lokalvardsprojektet F17
Blekinge Flygfiouili, Ronneby
Andrad arbetsorganisation vid Posten Alunda
Alunda
Arbetsmiljokonsekvenser vid fornyelsearbete

inom fastighetsbranschen
Uddevallahem i Uddevalln

ar idag ligre, men det Kan knap-
past 1 nigon storre utstrickning
tillskrivas projektet, utan snarare
héinforas till samhillsekonomiska
faktorer.

Faktorer som kan
paverka ett projekt

Det ir ménga faktorer, som spelar
in nir man driver ett projekt.
Snabba konjunkturfoérindringar

Dessa projekthblad finns:
Kompetens- och ansvarsutvidgning
Iea-Tummen, Skoghall
HAK-Projekiet Ahléns Sider, Stockholm

Belastningsskadeprojektet vid Stiftelsen
Kindahus Kisa

Arbetsmiljoatveckling genom forindrad
arbetsorganisation Hotel Frésundavik, Solna
Utveckling av atgiirdsprogram mot arbets-
och forslitningsskador vid renhallningsarbete
Viéisterds Kommun, Renhdliningsverket, Vélsterds

Utveckling av atgiirdsprogram mot arbets-
och férslitningsskador vid renhallningsarbete
Eskilstuna Energi & Milj AB, affirsomride
Avfull, Eskilstuna

Imageprojektet Indata pd Bankgirot, Stockholm

Arbetsutvidgning i tvitteri
Droppen Textilservice AB, Lund

Projekt Angetholm
Fareningsbanken, Angelholm

Industri

Atgﬁrder mot belastningsskador vid Lumnatic
Samhall Lumatic i Hyltebrid

Atgiirder mot belastningsskador vid {)je
Skinnbeklidnad Oje och Raitvik

Team NEFAB Emballage AB, Alfta
Riikna med oss AB Edsbyverken, Edsbyn
Framtidens arbetsplats ASSA AB, Eskilstuna

Belastningsskadeprojektet vid Vilhelmina-
Sagen AB Vilkelmina

innebir, att ledningen méste prio-
ritera andra frigor én arbetsorga-
nisatorisk utveckling. Organisa-
tionsforindringar pé ledningsniva
kan innebira att vissa frigor
maste forankras pa nytt eller att
projektet far en delvis ny inrikt-
ning. Och om de anstiillda &r
ovana att delta i projektarbete sa
tar fordndringsarbetet lingre tid.

Nya banor Luxorbolagen i Motala
Mailningslinje Vinerply AB, Otterbiicken
Belastningsskadeprojektet vid Frodinge Mejeri
Fridinge

KAMP — Kittbranschens ArbetsMiljoPro-
jekt Individuell svinslakt Skanek, Kristianstad

Atgﬁrdsprugram mot skogsmaskinforares
belastningsskador
Institutionen for Skogsteknik, Garpenberg

Aktionsprogrammet mot belastningsskador
Sveriges Lantbruksuniversiter, Garpenberg
Arbetsplatsutformning i sigverk for undvi-
kande av belastningsskador Nomids AB, Torsby
Utveckling av grupporganisation

Nonrwvesco AB, Oregrund

Personal och arbetsorganisation

Projekt automatisering
Técksfors Verkstads AB (TVAB), Tocksfors

Arbetsorganisation pa robotiserad svetsline
Volvo Lastvagnar AB, Umeverken, Umed

Vard & Omsorg

Nattlyftet Akademiska sjukhuset, Uppsala

NU!Projektet — Nirvaro genom Utveckling
Alvkullens sjukhem, Kungélv

Arsta 90-talets klinik Arste F olktandvérd, Arsta

Pen mijliga minniskan — Personal och
arbetsmiljontveckling pi Tundsens sjulkhem
Tundsens sjukhem, Uppsala

MArbetsmilio fonden
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