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SAMMANFATTNING

I denna studie har vi sett ndrmare pé tre olika samarbetsnétverk inom travaruindustrin - Stiftelsen
Trécentrum Nassjo, Sydpoolen AB och Konsortiet Traindustri Kalmar. Studien &r en sammanslagning av
tva olika studier varav den ena &r gjord under varen 1997 och ér en studie av Stiftelsen Tracentrum Néssjo
och den andra ar gjord under hosten 1998 och ir en studie av Sydpoolen AB och Konsortiet Trdindustri
Kalmar.

De tre nédtverken har de gemensamma faktorerna att de bestdr av foretag i trdvarubranschen och &r
geografiskt beldgna i de sodra delarna av Sverige. Nétverken har dven gemensamt att de bildats for att
stirka fOretag inom trdvarumanufaktur. I alla tre ndtverken ses samarbete i projekt som en
framgangsfaktor. De har dock olika sétt att arbeta &ven om de alla arbetar eller har for avsikt att arbeta i
projekt med foretagen.

I denna studien har fragestéllningar tagits upp kring hur samarbetet i de olika nédtverken ser ut och vilka
projekt de arbetar med. Vilka &dr framgangsfaktorerna? Studien baserar sig pa intervjuer med
intressenterna i ndtverken. Intressenter dr frimst de medverkande foretagen och representanter for
nitverken. Vid intervjuerna med foretagen &r det frimst VD pé respektive foretag som intervjuats.

Stiftelsen Trécentrum Nidssjo bildades 1991 och bestar av 36 stiftare, tvA kommuner samt fyra
medlemsforetag. Syftet med stiftelsen dr dels att hdja kompetensen inom industrin dels att hdja anseendet
pa trd. Stiftelsen Tracentrum Néssjo skall vara en naturlig mdtesplats for hela branschen. De tvé
kidrnverksamheterna i Stiftelsen Trdcentrum Néssjo skall vara utbildning och olika typer av projekt.
Stiftelsen Tracentrum Nassjo har frimst dgnat sig at utbildningsverksamhet och vissa foretag har utnyttjat
stiftelsens resurser till att ta fram specialanpassade utbildningar till foretaget. Stiftelsen har for avsikt att
driva olika projekt inom t.ex. ytbehandling, foretagsutveckling och FoU. Foretagen har vid studien ej varit
aktiva i ndgot projekt. De tinkta projekten har ¢j startat eller befinner sig i en startfas.

Sydpoolen AB bildades 1989 av 14 foretag. Initiativtagare till bildandet var IKEA och Almhults kommun.
Idag bestdr Sydpoolen av 23 foretag. Deras affirsidé dr att “Vara visentligt bittre d4n andra foretag i
trivarubranschen”. Sydpoolen r indelat i tre grupper, Tri 50 gruppen, Trd 2 Tusen gruppen och en tredje
grupp dér de Ovriga foretagen ingar. Trd 50 gruppen startades 1991 av 8 foretag vilka hade den
gemensamma ndmnaren att de alla var IKEA-leverantorer. Trd 2 Tusen gruppen bildades 1996 och bestar
idag av ett tiotal foretag. Det dr en mindre homogen grupp dn Trd 50 gruppen. Trd 50 gruppen &r den
grupp av foretag inom Sydpoolen vilken startades forst och i vilken de forst borjade arbeta med olika
projekt. Trd 2 Tusen gruppen befinner sig idag i startfasen av sitt arbete.

Konsortiet Tridindustri Kalmar bildades 1995 och bestdr av 20 medlemmar varav 15 foretag och 5
intressenter sdsom Nybro Kommun och ARBIO. Konsortiet Trdindustri Kalmar arbetar efter en modell
dir malet ar att sammanfora elever fran Civilingenjorsutbildningen i Linkdping och foretag i
trimanufakturindustrin i olika projekt. De flesta projekt har varit examensarbeten vilka eleverna
genomfort ute pa foretagen. Foretagen har haft skilda uppfattningar om de genomforda projekten vilka de
deltagit i. De flesta projekt har bedomts som lyckade respektive mycket lyckade.




Forord

Fenomenet Foretagsndtverk har i dagens diskussion om aterupprittandet av det svenska
nirings- och arbetslivet tillmétts stor betydelse. Genom att pé olika sétt sluta sig samman, dela
sina samlade resurser for teknik- och organisationsutveckling, anses ett nitverssamarbete vara
en dandamalsenlig strategi fOr att skapa nya foretag och arbetsplatser och att fa de sma
foretagen att vixa. Arbetslivsinstitutet studerar nétverksbildningar i olika avseenden och
bidrar dven aktivt till att skapa nya och utveckla befintliga nitverk.

Denna studie ar en forstudie av tre ndtverksbildningar, som tillkommit forhéllandevis spontant
och utan initialt stod fran statliga eller regionala myndigheter. Den ir ett resultat av annat
pégaende forskningsarbete, dir vi mer eller mindre av en hindelse "stott pd” dessa tre

nitverk. Studien ingdr i en planeringsverksamhet, dar Arbetslivsinstitutet tillsammans med
andra viktiga aktorer i trdindustribranschen, parterna och andra forskningsinstitut har haft
ambitionen att organisera ett mer omfattande utvecklingsprogram i traindustribranschen.

Studien ér gjord i tvd omgangar. Den dr en sammanstillning av ett arbete, som enbart
omfattade Tracentrum och som dé bildade underlag for en vid Handelshogskolan i Goteborg.
Studien utvidgades senare till att omfatta &ven Sydpoolen och Kalmarkonsortiet. Resultaten
har tidigare aterrapporterats till koordinatorerna for dessa tre natverk. Kartldggningen har av
Arbetslivsinstitutet ansetts sa intressant att den motiverar en samlad rapportering av de tva
ingdende studierna.

Studien &r 1 hog grad ett samarbetsprojekt. I detta samarbete har de deltagande nétverken,
Stiftelsen Tracentrum Nassjo, Konsortiet Trdindustri Kalmar och Sydpoolen AB spelat en
betydelsefull roll, inte bara som leverantorer av material och intervjupersoner, utan ocksé som
viktiga kéllor till inspiration och korrektion av rapportens pastaenden. Stiftelsen IMIT har
spelat en viktig roll som koordinator av forskningsarbetet.

Stockholm, september 1999

Horst Hart
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1 INLEDNING

Denna rapport dr en sammanslagning av studien av Tricentrums smaforetagarnédtverk (Olsson
och Persson, 1997) och studien av Sydpoolen AB och Konsortiet Traindustri Kalmar (Dahlstrand
och Olsson, 1997). Vi har i vara studier undersokt vad foretagen anser om att deltaga i natverken,
samt lyft fram framgéngsfaktorer i samarbetena. I den senare studien har resultat och slutsatser
fran den tidigare studien av Stiftelsen Tracentrum Nissjo anvants for att jimfora och analysera de
tva studerade nétverken Sydpoolen AB och Konsortiet Traindustri Kalmar.

Under senare ar har olika former av nédtverk uppmérksammats och att vara med och arbeta i ett
nédtverk ses som en mojlighet att nd 6kad konkurrenskraft. En bidragande orsak till det 6kade
intresset ar att Sveriges foretagare har haft en rad svara ar under 90-talet till f6ljd av den
allminna lagkonjunkturen. Det finns en rad branscher som varit hart drabbade och daribland
aterfinner vi travarubranschen som ar starkt sammankopplad med byggindustrin. Konkurser och
nedlaggningshot har varit och &r fortfarande 1997 en vardag for méanga foretag inom
trdvarubranschen.

Foretagen moter inte bara en dkad konkurrens fran foretag inom Sverige utan dven fran ldnder
med billigare arbetskraft t.ex. de forna Oststaterna. Internationellt vixer det snabbt upp nya
foretag vilka inte bara konkurrerar med l14ga priser utan de blir 4ven kvalitetsméassigt allt béttre.
Ytterligare betungande faktorer for trdvarubranschen &r att den anses ligga efter i den tekniska
utvecklingen jamfort med bdde andra linder och andra branscher. Det innebér att det bl.a. kréivs
mycket nya kunskaper och mdjligheter till snabbt inhimtande av information for att foretagen
skall kunna bli konkurrenskraftiga igen.

Denna hotbild har lett till att foretag och myndigheter forsoker finna losningar som péa sikt kan
starka konkurrenskraften och 0ka antalet arbetstillfdllen inom trédvarubranschen i Sverige. En av
atgiarderna som provats och fortfarande ar aktuell for att stirka foretagens konkurrenskraft ar
samarbete i olika former av nitverk.

Nétverk mellan foretag och organisationer anses vara viktiga for kunskapsspridning och tillvaxt.
Personliga kontakter dr den viktigaste kéllan till teknisk fornyelse inom smaforetagen enligt
Nuteks rapport, Smdforetagen — Sveriges framtid? (1994). De personliga kontakterna hinger
samman med lokala och regionala nédtverk som ofta begrinsas av geografiskt avstdnd. Andra
viktiga kéllor som ndmns i Nuteks rapport ar andra foretag, kunder, leverantorer, konsulter samt
hogskolor. Det informella informationsutbytet har stor betydelse for smaforetagen. Endast en
liten del av industriféretagen har dock négra erfarenheter av hogskolesamarbete och
smaforetagen saknar en miljé som gynnar teknisk samverkan.

1997 finns det en rad olika insatser fran statliga myndigheter sisom Lénsstyrelsen, olika fonder
och inte minst fran EU som skall stodja den svenska industriniringen att bli konkurrenskraftig pa
den internationella marknaden.



2 BAKGRUND

I Sverige fanns under 1996, 501 361 foretag. Andelen smaforetag, dvs. foretag farre dn 200
anstillda var 99,8% och andelen storforetag dvs. foretag med 200 anstéllda eller fler var 0,2%.
Inom trdvarubranschen finns det ca 4 400 trdindustriféretag och tillsammans har de ca 41 000
anstillda och en total omsittning pa ca 38 miljarder kronor'.

Tramanufakturindustrin har under senare ar genomgatt stora fordndringar vilket innebér
utmaningar for foretagen inom branschen. En viktig fordndringsfaktor ligger i den tekniska
utvecklingen. Ett dilemma for ménga av trdindustrins foretag ar enligt Forslin (1989) det dubbla
kravet att dels vara marknadsanpassade genom att svara pd unika kundbehov vad giller
utformning och dels binda mindre kapital i produktionen. Det senare innebér att produkternas
genomloppstider i produktionen méste minskas och att anldggningarna maste utnyttjas i storre
utstrackning. Framst mobel- och byggvarusektorerna inom trimanufakturindustrin méter dkade
krav pa for kunden unikt utformade produkter, vilket gor att massproduktionens ekonomiska
fordelar gar forlorade och att dess arbetsformer blir oldmpliga, detta genom att serie- och
satslingder minskar. Samtidigt har kravet pa kapitalrationalisering tvingat fram mindre
mellanlager, kortare vintetider mellan operationer och en rationellare material- och
produktionsstyrning. Inom detta omradde Oppnar datoriseringen nya mojligheter genom
planeringssystem On-line — MPS-system.

Pa marknadssidan &r enligt Forslin (1989) férutom kravet pd kundanpassning, ett nytt inslag for
manga trdindustrier att de i minskande utstrickning siljer en egen produkt och istéllet snarast
fungerar som produktionskapacitet, genom att vara underleverantdr. Antingen av vissa detaljer
till stérre producenter eller som tillverkare av fardiga produkter till stora forséljningsforetag eller
byggentreprendrer.

De senaste aren har det vuxit fram olika nétverk inom trdvarubranschen i trakterna i och kring
Smaéland. Travarubranschen spelar sysselséttningsmaissigt en stor roll i detta omrade. Natverken
har tillkommit som ett led i det att ndtverkssamarbete ses som en mojlighet till att skapa
konkurrenskraftigare foretag.

Tre sadana nétverk ar Stiftelsen Trédcentrum Néssjo belaget 1 Nassjo, Konsortiet Traindustri
Kalmar i trakten kring Kalmar och Sydpoolen AB i Almhult. Tre nitverk vilka dr bildade for att
stirka foretagen i trdvarubranschen.

Stiftelsen Tracentrum i Néssjo bedriver 1 huvudsak utbildning pa olika nivaer med inriktning mot
tramanufakturindustrin. Verksamheten bedriver de i en fastighet vilken byggts for 4&ndamaélet och
dér det idag ryms olika utbildningar. De har startat olika projekt vilka &r 6ppna for alla foretag
inom travarubranschen.

Konsortiet Traindustri Kalmar arbetar med att skapa en kontakt mellan foretag och hogskola och
det dr framst ett samarbete mellan foretag beldgna kring Kalmar och Linkdpings Tekniska
Hogskola.

Sydpoolen AB har sitt site i Almhult och &r det nitverk som funnits lingst av de tre. I Sydpoolen
AB ingér foretag vilka tillsammans i olika grupperingar arbetar med utvecklingsprojekt pa sina
respektive foretag. I ndtverket finns bl.a. en grupp med underleverantorer till IKEA.

! Sveriges Skogsindustriférbund



3 SYFTE

Syftet med studierna har varit att belysa och analysera nétverken Stiftelsen Tracentrum Néss;jo,
Sydpoolen AB och Konsortiet Traindustri Kalmar for att fa fram framgangsfaktorer i samarbeten
mellan foretag. Ett delsyfte ér att utrona om samarbetet ar lyckat? Hur bedomer man da om ett
samarbete ar lyckat? En bedomningsgrund ar vad foretagen anser att de fatt ut av att deltaga, en
annan ar att analysera de olika delarna som utgor samarbetet var for sig dvs. vad foretagen har
samarbetat kring och vad de anser om det.

4 PROBLEMSTALLNINGAR

For att kunna faststilla olika framgangsfaktorer ar det viktigt att forsoka fa en sa god helhetsbild
av natverken som mojligt. Det ar flera fragestillningar som ar av intresse. De fragor vi forsokt fa
besvarade ér foljande;

Ar det ett nitverk och i si fall vilken typ av niitverk #r det? Vilka ir intressenterna (med
intressenter avser vi bdde kommuner, foretag och dylikt)? Vilken betydelse har néitverket och
vilken betydelse har det haft for foretagen? Hur fungerar nétverket, hur ser organisationen ut, hur
ar nétverket finansierat, vilka projekt dr genomférda, hur genomfdrs projekten, hur ser
interaktionen ut mellan foretagen i nédtverket? Hur ser de pa framtiden? Finns det en samklang
mellan det nitverken efterstravar och vad foretagen upplever att de far ut av att vara med?

Vilka intressenterna &r har naturligtvis betydelse for inriktningen. Det kan finnas bade interna och
externa intressenter. Interna intressenter dr de som nétverket utat sett bestar av och externa
intressenter dr andra som har en paverkande kraft pa niatverkets inriktning och méal. Hur paverkar
dessa inriktningen pa nétverket &r ndsta foljdfraga. Vilka styr ndtverkets inriktning och hur
paverkar det den upplevda kénslan hos intressenterna i nitverket?

Anser intressenterna det som ett lyckat nédtverk och varfor? Har nitverket och/eller har det haft en
betydelse for foretagen? En orsak till medverkan i nédtverk anses vara att man vill dra nytta av
andras erfarenheter. Fungerar detta och i sddana fall hur? Denna fraga hinger samman med hur
interaktionen ser ut mellan foretagen i nitverket.



5 MEeToD

Vi har i vara undersokningar anvint oss av en kvalitativ metod. Enligt Holme och Krohn (1991)
ar syftet med denna metod att man genom att komma individer, grupper och organisationer in pa
livet, skall fa en battre forstaelse for deras situation. Jamfort med en kvantitativ metod har man
hir en helt annan nirhet till det eller de som undersoks.

5.1 KALLOR

I bada studierna har vi anvént oss av bade primér- och sekundirdata. Vi har bl.a. anvént oss av
periodisk information i form av branschstatistik fran Trainformation for att fa en dvergripande
bild av trdvarubranschen och de senaste drens utveckling. For att fa en férdjupad forstaelse for de
olika insatser vilka sker fran offentliga organisationer etc. har vi tagit del av skrifter géllande EU-
mal.

Vi har valt att se pa teori géllande begreppet nédtverk. For att f4 en 6kad forstéelse for
nétverksbegreppet har vi anvént oss av litteratur, artiklar, avhandlingar och rapporter vilka beror
dmnet. Sokord som anvints dr bl.a. ndtverk, nétverksteori, samverkan och engelska begrepp
sdsom “networks”. Kéllforteckningar och referenser i olika material har hjilpt oss att finna
ytterligare relevant litteratur.

5.2 TILLVAGAGANGSSATT

Vi har intervjuat samtliga deltagande foretag och intressenter i Stiftelsen Tricentrum Néssjo,
Sydpoolen AB och Konsortiet Trdindustri Kalmar. Vi har intervjuat de personer vilka uppgivits
vara nitverkens kontaktperson pa respektive medlemsforetag och hos intressenterna. Intervjuerna
har varit personliga intervjuer eller telefonintervjuer.

I studierna har vi valt att gora fallstudie av ndtverken. En breddstudie skulle endast ge en mer
oversiktlig bild samtidigt som risken for missvisande resultat skulle bli storre da
fragestéllningarna &r av sadan karaktér att alla intressenter bor intervjuas.

5.2.1 TILLVAGAGANGSSATT I STUDIEN AV STIFTELSEN TRACENTRUM NASSJO

Vi har intervjuat representanter for samtliga foretag 1 natverket Stiftelsen Tracentrum Nissjo och
VD for Stiftelsen Tracentrum Néssjo, Bo Sundstrom. De vi intervjuat pa foretagen har i de flesta
fall varit VD. Alla foretag dvs. 36 stiftarforetag och 4 medlemsforetag har intervjuats. Vi har
gjort 28 personliga intervjuer och 13 telefonintervjuer. Intervjun med Bo Sundstrdm gav en god
bild av Stiftelsen Tracentrum Nissjos uppbyggnad, framvéxt och visioner. Intervjuformuléret vid
intervjun med Bo Sundstrom var ej fastslaget, dvs. formuldret utvecklades ytterligare i samband
med intervjun. Intervjuformuliret innefattade dven ett kommunikationsdiagram, vilket innebér att
en mitning av natverkets kommunikationsintensitet gors. I Stiftelsen Tracentrum Nissjo var dock
kommunikationsintensiteten sa 1dg mellan intressenterna att en relevant analys av diagrammet ej
kunde goras.

I studien av Stiftelsen Tracentrum har vi anvint oss av personliga intervjuer med
semistrukturerade fragor, dvs. ett antal i forvidg definierade dppna fragor eller frageomrdden som
bas och dérefter kompletterat med andra fragor under intervjuerna. Det har medfort att
intervjuerna med foretagen utvecklades under tiden och att frageformuldret i studien byggdes pa



allteftersom. Férdelen med detta tillvigagangssétt var att mer uppriktiga svar lamnades i och med
den personliga kontakten vid intervjuerna. Samtidigt fanns det mojlighet att forklara vissa fragor
och utveckla vissa resonemang samt stilla foljdfragor for att sékerstilla innebdrden av svaren.

Vid bokning av intervjuerna skickades intervjuformuléren ut i forvdg och tanken var att foretagen
skulle fylla i formulédret och ténka igenom fragestillningarna innan intervjutillféllet. Vid
intervjutillfillet framkom dock att manga inte hade haft tid att fylla i intervjuformuldren i forvég
och att ménga ej heller trodde sig kunna svara pé frigorna. Det visade det sig dock att de kunde
svara pa fragorna och svaren fick istillet vixa fram under intervjuerna.

5.2.2 TILLVAGAGANGSSATT I STUDIEN AV SYDPOOLEN AB OCH KONSORTIET TRAINDUSTRI KALMAR

Pa foretagen i Sydpoolen AB och Konsortiet Trdindustri Kalmar &r det med ett undantag VD vi
har intervjuat. Vid négot tillfille har ytterligare en person fran foretaget varit med vid intervjun.

Totalt har vi intervjuat 49 personer. Vi har haft 14 personliga intervjuer och 9 telefonintervjuer
med foretagen i Sydpoolen samt tre telefonintervjuer med dvriga involverade: Ldnsstyrelsen i
Kronobergs Liin, Lénsstyrelsen i Skdane Lin och Almhults Kommun. Vi har dven haft en personlig
intervju med Borje Pihlqvist, VD for Sydpoolen och telefonintervju med deras konsult fran
Féretagskonsult AB 20 hundra. 1 Konsortiet Trdindustri Kalmar har vi haft personliga intervjuer
med 10 foretag och 9 telefonintervjuer. Fyra av telefonintervjuerna harror sig till ovriga
intressenter i konsortiet dvs., Nybro kommun, Sv. Trdindustriarbetarforbundet, Deloitte &
Touche och ARBIO. Vi har dven haft en personlig intervju med Konsortiet Trdindustri Kalmars
projektledare Jan-Peter Kullin. Utdver medlemmarna i konsortiet har vi intervjuat en representant
for foretaget Osterbymo Trivaror som deltagit i ett projekt men som inte dr medlem. (Tva av
foretagen i studien dr medlemmar 1 bade Konsortiet Tradindustri Kalmar och Sydpoolen AB.)

Vi har anvént oss av liknande frageformuldr i Sydpoolen AB och Konsortiet Traindustri Kalmar.
Frageformuldren har 6vervigande s.k. Oppna fragor utan forutbestdmda svarsalternativ. Vi har
valt att utforma frageformuldren pa detta vis for att intervjupersonerna béttre skall kunna ge
uttryck for egna uppfattningar och synpunkter.

I intervjuerna med foretagen i Konsortiet Trdindustri Kalmar visade vi de olika projekten for
respondenterna och bad dem uttrycka sin asikt om dem. Infor telefonintervjuerna sénde vi over
de olika projekten per telefax och gick vid intervjutillfillet igenom de olika projekten
gemensamt. Nir vi intervjuade foretagen i Sydpoolen AB fragade vi vilka projekt de genomfort
och vad de ansdg om dem, bade deras positiva och negativa asikter.

Vi valde i denna studie att inte skicka ut frageformuliren i forvig dé vi ansag att det var battre att
vi tog upp fragestillningarna direkt i samband med intervjuerna.



6 VAD ARETT NATVERK?

I teorin finns bade definitioner pa olika nétverk och beskrivningar av faktorer som paverkar och
paverkas av ndtverkssamarbete. Vi ger hir en referensram att anvinda som instrument och
jamforande material 1 var analys.

6.1 VARFOR SAMARBETA I NATVERK?

Enligt Wéhlin (1984) &r avgorande faktorer vid spegling av foretagandets villkor smaforetagens
omvirldsrelationer samt det dmsesidiga beroendet diremellan. Ofta betonas foretagsledarens
centrala roll genom att smaforetag ofta saknar det ledningsskikt med olika specialister for t.ex.
marknadsforing, ekonomi och produktion, vilket innebir att foretagsledaren sjalv maste fullgora
ledningen for dessa olika omrdden och ddrmed ha en total 6verblick dver foretaget.

Enligt Andersson (1982) framstiller smaforetagaren ofta styrelsearbetet som ett nddvandigt ont
som patvingats dem av myndigheter istéllet for att utgora ett diskussionsforum for policyfragor
och strategiska beddmningar som kan leda foretaget vidare i dess utveckling. A andra sidan vill
smaforetagsledaren inte forlamas av ndgon byrakratisk planerings- och utredningsapparat utan
istéllet som entreprendr vara flexibel, experimentera och viga satsa pa nya idéer papekar Holm,
Hult & Johannisson (1976) och Johannisson (1980).

Smaforetagsledarens kontaktndt bestar enligt Deeks (1976) friamst av kontakter vilka ar
uppbyggda péd kommersiell basis, dvs. direkta kund- och leverantoérskontakter, vilket
storforetagens ledning har organiserat bort. For storforetagens ledning kommer &vriga kontakter
vilka inte ror kunder och leverantérer mm i fokus (Carlsson 1951, Forsblad 1980). En viktig
aspekt vid nétverksarbete ér att over tiden strdva efter balans i utbytet, eftersom man kan se
nitverk som en stddstruktur for de enskilda noderna dir parterna bade ger och tar. Ofta betecknas
dessa natverksrelationer som personliga. Det behdver inte innebéra att enbart foretagsledaren ar
engagerad utan kan dven inbegripa andra personer i ett foretag.

Andersson (1979) har sett att vid en jamforelse mellan smaforetagen och storforetagens kontakter
med myndigheter och Ovriga organisationer i samhéllets stodstrukturer visar det sig att
storforetagen har fler kontakter och att de dirmed far en Overldgsen stillning gentemot
sméforetagen. Eftersom smaforetagen varken har tillrdckligt med tid, kompetens eller resurser att
vidmakthélla dessa typer av kontakter visar det sig i praktiken att smaforetagen far sta tillbaka for
de storre foretagen i form av olika slags stod eller mojligheter att paverka utformning och
utveckling.

Enligt Hultén och Mattsson (1994) har den ekonomiska och tekniska utvecklingen medfort att
dagens foretagande alltmer handlar om att samarbeta med andra foretag. De italienska nidtverken
har varit inspirationskilla da framgangsrika samarbeten utvecklats. Néitverken bygger ofta pa
relationer dir foretagen t.ex. genom specialisering inom olika omrédden samarbetar kring
tillverkningen av en produkt. Nitverken anses som en framgangsfaktor for foretagen vilket har
belysts i ett flertal studier.

Johannisson (1978) skiljer mellan tre typer av nétverk;

¢ Produktionsnitverk Samarbetet dr begrénsat till produktionsprocessen och relationen
mellan producent och underleverantor.
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¢ Informationsnétverk Utbyte av information om marknaden, material, myndigheter, pé ett
mer Overgripande plan dir foretagen inte riskerar sin egen position.

¢ Léarandendtverk Ett 6ppet och varierat samarbete, dir foretag diskuterar och
ger rdd om egna erfarenheter och konkreta l9sningar i sitt foretag,
gemensamma projekt pa en djupare niva.

Donckels och Lambrecht (1995) urskiljer fem patagliga motiv vilka entreprenérer har i atanke
nir de formar néatverk. /) Till att borja med skapar de ndtverk for att samla in information.
Entreprenorerna sonderar huvudsakligen personliga kontakter for att f4 information. De féaster
mycket mindre vikt vid skrivna rapporter och formella méten enligt Welsch och Young (1982)
samt Marschesnay (1988). 2) Entreprendren anvinder sitt ndtverk for att fi respons fran sin
externa omgivning. Han blir bekréftad pa t.ex. seminarier, missor eller i kontakten med andra
entreprendrer. 3) Forvdrva och leta kunder och leverantorer dr ytterligare en viktig del i
entreprenodrers motiv for att delta i natverk. Externa konsulter, seminarier, méissor och andra
entreprendrer dr ideala kanaler for att samla nyheter frdn och om kunder och leverantorer. 4)
Berikande av entreprendrens egna kunskaper dr ytterligare ett motiv. Detta inkluderar att hyra
konsulter for att tillfora foretaget fardigheter vilka saknas eller ar otillrackligt utvecklade i
foretaget menar Marschesnay (1988). 5) Ett sista motiv till att bilda natverk beror dess
psykologiska betydelse. For entreprendren utgor ett nitverk en idealisk mojlighet att integreras i
det sociala livet papekar Johannisson (1988). Det kan t ex leda till hans forviarvande av en hog
social position (bland entreprenorskollegor och nirstaende).

Tjosvold och Weicker (1993) menar att entreprendren genom att skapa eller soka upp ett niatverk
blir mer bendgen att kommunicera och fa information, vilket resulterar i forbéttring av
verksamheten. Johannisson (1990) framhaller att ett genomtiankt personligt natverk kommer att
tillfora perspektiv och erfarenheter till entreprenoren, vilket behovs for strukturella fordndringar
och fortsatt tillvaxt for verksamheten.

Enligt Donckels och Lambrecht (1995) finns det ett klart budskap till entreprendrer och deras
stodjande infrastruktur (privat och offentlig). Entreprendrerna maste inse att de inte agerar pa en
ode 6. De kan inte negligera den externa omgivningen, da ett stort antal verksamhetsfaktorer kan
hirledas dérifran. Dessutom kan relevant information kommuniceras till omgivningen. For att
utvecklas maste en entreprendr investera i nitverk, med tyngdpunkt pd “investera”. Detta da vi
inte kan komma runt det faktum att fa till stdnd ett effektivt nitverk kriver avsevirda resurser
(kraft, tid och pengar).

For medelstora foretag menar Donckels och Lambrecht (1995) att bade for entreprendrer med
hog och lag utbildning var kontakten med nationella och internationella kontakter en viktig faktor
for tillvaxt. Entreprendrer med regionala kontakter finner man mer sillan i tillvixtskaran én de
med nationella och internationella kontakter. Enligt Johannisson (1990) bor en entreprendr inga i
flera nitverk for att ha ndgon form av rost i omgivningen.

6.2 FORUTSATTNINGAR FOR ATT FA ETT VAL FUNGERANDE NATVERK

Vikoren (1979) betonar i sin studie att utgangspunkten for ett samarbete &r "ensam é&r inte stark"
samt att samarbete mellan foretag viaxer fram pa ett naturligt sétt och inte initieras "uppifran".
Négra forutsdttningarna for ett bra samarbete mellan smaforetag ér enligt Vikoren (1979):

1. Samarbetet kostar lite i tid och pengar.
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2. Parterna har en realistisk uppfattning av forvintat utbyte av samarbetet.

3. Samarbetet utgér ifrén frivilliga insatser och informella forpliktelser.
4. Parterna uppfattar samarbete som en nddvandighet.
5. Samarbetet ger vinst eller fordelar till foretaget.

Det finns olika forutsittningar for samarbete. Ett gott foretagsklimat uppmuntrar enligt
Johannisson & Gustavsson (1983) till fler kontakter foretagare emellan som stirker klimatet
ytterligare. Omvént innebar ett daligt foretagsklimat att f4 foretagare stimuleras till att samarbeta
vilket innebér farre mojligheter att peka pa samarbetets fordelar. Ett gott foretagsklimat medfor
bade omsorg om andra foretagare och insikt i deras verksamhet. Forutsittningen for att foretagare
lokalt skall ha utbyte av varandra ar att det finns en kritisk massa, dvs. en tillricklig mangd
foretag. Forst da kan tillracklig valfrihet i ldnkningar till andra foretag erbjudas och kortslutning
samt inatvindhet i ndtverket forhindras. I de mindre samhillena var néitverken betydligt titare
relativt sett. Sanningar blev asfalterade di de inte omtolkades genom inkorporering av nya
foretag 1 ndtverket.

Ett skél enligt Johannisson & Gustavsson (1984) till att vilja lokalsamhillet som bas for ndtverk
ar att smaforetagaren dar kan ldra som han lever. Foretagaren kan ta genvigar genom tanke till
handling genom att studera och lira sig av kollegor.

Edstrom et al (1975) fann i en undersokning att foretagsstorlek var positivt korrelerad med
samverkansfrekvens. Tidigare studier av Statens Industriverk (SIND, 1981) visar att foretag som
ingdr i ett samarbete bor ha en storlek pa minst 10-20 st. anstdllda, annars saknas vésentliga
resurser fOr att ge ett positivt bidrag till samverkansprojekt. Forutsittningar for att na framgéng 1
samverkan dr hogre vid en tét lokalisering av de samverkande foretagen.

Manga samverkanssystem misslyckas trots foretagens och myndigheternas engagemang. Det far
till f6ljd att ménga sma- och medelstora foretag blir skeptiska till samverkan och inte vagar ga in
i en sddan situation (SIND, 1981). Det dr viktig att beakta underliggande maktrelationer
(Hakansson, 1990) annars kan samverkan ldtt misslyckas. Det tar ofta flera ar innan en
fungerande relation finns, ett antal personer méste triffas, diskutera olika problem och lira kdnna
varandra.

Det finns faktorer som stddjer respektive hindrar uppkomsten eller genomférandet av

samverkansaktiviteter och darmed paverkar uppkomsten av samverkan. Andersson (1979) delar
upp dessa faktorer i tre olika systemnivaer; d.v.s. samhélle, foretag och individniva.
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Systemniva Faktorer som stoder eller hindrar samverkansaktiviteter

Samhille Lagstiftning, samhillsnormer, infrastruktur, konkurrens, fysikaliska
faktorer
Foretag Produkter, kundstruktur, leverantorsstruktur, interna férhallanden i det

enskilda foretaget (tekniska, administrativa, sociala)

Individ Psykologiska faktorer, kunskaper, malstruktur

Killa: Andersson, 1979, s 128

FIGUR 6-1 FAKTORER SOM STODER ELLER HINDRAR SAMVERKANSAKTIVITER

Samhillsnivan: Offentliga myndigheter och politiker dr i regel mycket positiva till samverkan
mellan sméforetag. Smaforetagarens roll i ett lands totala produktionssystem savél som tillgdngen
pa presumtiva samverkanspartner kan verka hindrande for smaforetag. Ju storre regional téthet av
mdjliga partners, desto hogre samverkansfrekvens.

Foretagsnivan: Faktorer pa foretagsnivan som stdder samverkan mellan smaforetag &r
smaforetagens behov av resurskomplettering. Eftersom dess foretag enskilt har sm& mojligheter
till stordriftsfordelar, torde en samverkan kunna f& skalférdelar for sméfdretagen. Pé
foretagsnivan kan sméaforetag uppfatta samverkan som byrakratiskt och stelt vilket bland annat
beror pa bristande erfarenhet och en egen liten administration med informella metoder for
styrning.

Individnivan: Eftersom foretagsledaren/dgaren ofta har en stark stillning kan foretagsledarens
engagemang utgdra ett starkt stod vid en samverkan. Det forutsétter att foretagsledaren &r positiv
till samverkan, annars utgor denne ett hinder. Psykologiska hinder kan omintetgora samverkan.
En nodvindig forutsittning for samverkan ar att smaforetagsledarna har en stor 6ppenhet och ett
stort fortroende for varandra.

6.3 INDIVIDEN I NATVERKET
Johannisson tar upp aspekter vilka beskriver vad det innebar att delta i personliga nitverk;

e individen deltar som “hela minniskan”

* relationer bygger pa jadmlikhet och fortroende
* nitverket dr oppet och utvecklas progressivt
 individbaserat (personen har inte en viss roll)

Det personliga nitverket bygger pa ett dmsesidigt ansvarstagande och fortroende. En dppen
dialog &r grunden for larande - d4ven kidnslomaéssigt upprivande information kan och bor utbytas
anser Steele (1975). Relationerna bygger pa 0msesidigt fortroende, dvs. Overtygelsen att pa sikt
kommer alla parter att tjina pa relationen. Personliga relationer méste underhéllas noga, missbruk
far latt spridningseffekter i ndtverket. Medlemmarna forvéntas alltid att stdlla upp, dven om det
innebér stora uppoffringar som inte dr debiterbara. Omvént raknar en deltagare i ett personligt
nitverk med att bli "utnyttjad” inom det omrade som han eller hon besitter expertis. Det 4r ett sitt
att hélla bytesbalansen under kontroll hivdar Johannisson & Gustavsson (1984).
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Johannisson (1988) talar om nitverkets forméga att befrimja handling. Detta da foretagandet &r
en formaga att “foreta” sig ndgonting (pd marknaden). Det personliga nitverkets formaga att
befrdmja handling har sin grund i fraimst f6ljande tre forhéllanden:

- Individen (det dr alltid ytterst en individ som handlar) kan med hjélp av nitverket ta fasta pé
de delar av omgivningen som verkar starkast motiverande pa just henne.

- Handling sker i regel under osikerhet. Genom att se nitverket som ett skyddsnit vagar
individen inte bara ta storre risker i konkreta situationer utan stimuleras ocksa till att
omvandla osékerhet till nya mojligheter.

- Om handlingen trots allt inte leder till forvintat resultat kan individen anvénda lamplig del av
sitt nitverk for att efterhandsrationalisera utfallet sé att sjdlvtilliten inte gar forlorad.

Handlingen befrdmyjas ytterligare om individen har overblick 6ver det aktionsfdlt som nétverket
tacker eftersom det dr genom nitverket som béde information och péverkan kanaliseras. Det
giller definitionsmissigt dock bara ndr individen sjdlv skapar sitt ndtverk. Entreprenorer ar
handlingskraftiga just genom att de egocentriskt bygger sina egna nitverk utifran sin personlighet
och sina behov. Detta ger den dverblick av tillvaron som de anser vara viktig. Placeras daremot
en individ in i ett existerande nétverk, t ex genom att inordnas i en matrisorganisation, far hon
svarigheter att skaffa sig den nddviandiga Overblicken. Detta skapar osédkerhet eftersom det
padyvlade nétverket ofta utsitter individen for motstridiga forvantningar.

6.4 UTVECKLING OCH FORANDRING

“Tekniska framsteg, skapandet av nya produkter eller utnyttjande av effektivare
produktionsmetoder, dr huvudkillan till ekonomisk tillvdxt och forbéttrad livskvalitet. Det ar
ocksd en drivkraft till att skapa sysselsdttning genom att hogre 16ner och vinster fran
produktivitetstillvixten, eller ldgre priser, leder till 6kad efterfrigan” (OECD, 1997).

Den tekniska utvecklingen dr en viktig forandringsfaktor bl.a. med en alltmer utdkad datorisering
pa foretagen papekar Forslin (1989). Det ar viktigt att Aven andra delar av verksamheten ses dver
vid inforandet av ny teknik t ex arbetsformer och kompetens hos personalen. Idag installeras t.ex.
avancerade CNC-maskiner pa manga tramanufakturforetag. Dessa kraver dock ofta en okad
kompetens inom verksamheten. Inom trdindustrin vilken prédglas av smaforetag &r
tjdnstemannaresurserna ofta knappa och relaterade till direkt produktiva insatser. Utbildning och
utveckling ges lag prioritet av fraimst ekonomiska skél. Detta beror ofta pa att foretagen inte
exponeras for nya idéer dd informationskanaler saknas. Informationskanaler kan vara allt ifran att
deltaga pa mdssor, till att ha informellt informationsutbyte med kunder, konkurrenter och
leverantdrer mm.

Vid forandringar menar Forslin (1989) att den lilla organisationen har sina speciella fordelar:
Korta kommunikationsvégar, informella samarbetsformer och mer personliga relationer, flexibel
organisationsstruktur, en vil synlig och gripbar produktion samt psykologisk nirhet till
verksamhetsidé, marknad och kunder. Det kan istillet i det lilla foretaget finnas problem av
annan karaktidr for gemensam utveckling av verksamheten. Om det i de stora foretagens
utveckling dr en fraga om att bryta med en byrakratisk tradition, giller for manga mindre att bryta
med en patriarkalisk och konservativ tradition. En sadan tradition lever sedan lang tid kvar i
manga dldre foretag, forstarkt av att foretaget ofta varit den ende arbetsgivaren péd orten. Det
sociala avstdndet kan vara starkare dir dn i det stora foretaget med dess mer rorliga arbetskraft,
storre anonymitet och mer professionella relationer. Det skall dock betonas att denna bild av
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smaforetagen hor mer hemma 1 en tidigare generation. Nu sker en betydande strukturomvandling
med bl.a. generationsskiften och uppkdp av familjeforetag, som medfort en foryngring och
modernisering av bade ledning och tjanstemannakar. Fortfarande giller dock att bryta med
varderingar forankrade i en lang historia priaglad av ojamlikhet.

6.4.1 ARBETA MED PROJEKT I FORETAG

Enligt Forslin (1989) innebédr medverkan i ett projekt bade tidspress och osékerhet. Det &dr da latt
att informationsfrdgan kommer i andra hand och eventuellt inte i ndgon hand alls. Genom en tidig
planering kan en bred information l&dmnas fran projektarbetet vilket saledes &r nyttigt. Det finns
da mojligheter att fa in véardefulla synpunkter under resans gang. Erfarenhet fran flera foretag
visar, vilket skall framhallas, att enstaka och allménna informationsgenomgangar inte automatiskt
skapar ett storre engagemang hos dvrig personal. En direkt medverkan for var och en i nagon del
av ett projekt har betydligt storre forutsdttningar att skapa en uppslutning frén alla i en
fordandring.

Ett fordndringsforlopp kan enligt Forslin (1989) beskrivas pd manga olika sitt. Psykologiskt kan
man tala om tre faser: uppluckring — fordndring - stabilisering. Uppluckringen innebidr att man
overger gamla forestillningar, river murar och éndrar i strukturerna. Det giller minniskans inre
mentala strukturer lika vil som existerande monster i en organisation. En sddan genomgripande
forandring ar svar att astadkomma utan extern hjélp. Ett mindre skonsamt sitt att luckra upp
hdvdvunna forestillningar &r en kris. Deltagande vid méssor och branscharrangemang samt
kontakt med enskilda konsulter leder till att foretag far tips om nyheter och annat av intresse.
Utveckling underldttas om det finns ett internt informations- och diskussionsforum och om
“omvirldsbevakningen” sprids pé flera personalkategorier.

Ahlstrom och Hoglund (1995) menar att foretagens kontakter och naturliga ndtverk i flera
sammanhang betonats som vidsentliga for deras framgang och ses ofta som en viktig
informationskanal. For att belysa kontaktmonstret frigade de foretag i olika branscher om deras
befintliga och oOnskade kontakter med olika organisationer och anvidndningen av olika
informationskanaler.
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FIGUR 6-2 ANDEL FORETAG OM OFTA HAR ELLER AR ANGELAGNA OM KONTAKT. PROCENT

I undersdkningen gjord av Ahlstrém och Hoglund (1995) framkom det att kontakter med
Exportradet, Hogskola och Nutek tillhdrde de minst vanliga. Framforallt tycktes foretagen vara
angeldgna att fa battre kontakt med organisationer med ekonomiska resurser.
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FIGUR 6-3 NAGRA HUVUDSAKLIGA INFORMATIONSKALLOR I FORETAG AV OLIKA STORLEK. PROCENT

I undersdkningen av Ahlstrom och Hoglund (1995) var “kollegor i branschen” den vanligaste
informationskillan av de tre killor de jamfort. Kollegor var den vanligaste informationskillan i
samtliga foretagsstorlekar. Det forekom skillnader mellan branscherna i deras anvéndning av
nagra huvudsakliga informationskéllor. Genomgaende ar dnda att kollegor i branschen anvinds
som informationskéllor.
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7 RESULTAT STIFTELSEN TRACENTRUM NASSJO
7.1 BAKGRUNDSFAKTA KRING STIFTELSEN TRACENTRUM NASSJO

Antal foretag: 36 stiftare, 2 kommuner samt 4 medlemsforetag.
Omsdttning: -

Foretagsform: Stiftelse

Antal anstdllda: -

VD: Bo Sundstrom

Affdrsideé: Att dels hoja status och kompetensnivan inom traindustrin.
Startar: 1991

7.2  VARFOR UPPKOM STIFTELSEN TRACENTRUM NASSJO

Den framsta orsaken till att initiativ togs till att bilda Stiftelsen Tracentrum var att det saknades
utbildad arbetskraft inom travarubranschen. Idén till att skapa ett centrum for utbildning och
utveckling inom trdindustrin borjade diskuteras 1988. En av initiativtagarna och drivande aktor
var och &r fortfarande Bo Sundstrom. Bo Sundstrom har tidigare har arbetat med utbildning. En
av orsakerna till att skapa ett ndtverk var att det fanns ett behov av utbildningar for
travarubranschen. Det saknades bade kompetens och intresse for att anpassa utbildningarna efter
travaruforetagens kravprofiler. Utbildningarna var ej heller attraktiva for studenterna. For att gora
utbildningarna mer attraktiva behdvde de fornyas och ges en hogre status. Andra orsaker till att
skapa ett nédtverk var att trimanufakturindustrin (mobler, inredning o dyl.) behdvde samlas for att
med gemensamma krafter lyfta fram betydelsen av trd. Det fanns dven ett behov av forskning och
utveckling inom tré samt ett behov av att stirka trdindustrins konkurrenskraft.

Syftet med Stiftelsen Tracentrum Néssjo dr darfor dels att hoja kompetensnivan inom trdindustrin
dels att hoja anseendet pa trd som material och branschen som helhet. Stiftelsen Tracentrum
Néssjo skall vara en naturlig métesplats for hela branschen. Intentionen dr att Stiftelsen
Tracentrum Néssjo dven skall utgora ett centrum for trimanufakturindustrin inte bara inom det
egna linet (Jonkdping) utan dven inom Skaraborgs, Kronobergs, Kalmars och Ostergétlands 1in.
Runt Néssjo ar ca 65 % av Sveriges traimanufakturforetag beldgna inom 20 mils radie. Néssjo ar
aven en knutpunkt for tagtrafik i omradet.

De drivande aktorerna i inledningsskedet var storre foretag och kommuner. Ett fatal personer och
foretag var aktiva enligt foretagen. Det var 1 princip personerna i den forsta styrelsen som var
aktiva. Ett utmérkande drag for dessa personer var enligt Bo Sundstrom att de i regel hade hogre
utbildning, kom frén storre foretag.

Majoriteten av de tillfragade foretagen i studien ansag inte att de hade ndgon storre roll i starten
av stiftelsen eller att de var speciellt aktiva i borjan forutom att de gick in som stiftare. De flesta
fick en personlig forfragan att deltaga i Stiftelsen Tracentrum Néssjo. Andra erholl information
om mojligheten att deltaga via posten och massmedia.

Orsakerna till att foretagen gick med var att de tyckte att det var en bra satsning for regionen och
travarubranschen och att det var nagot de gérna ville stodja. Andra orsaker var att de hade en stor
del av sina kunder inom mobel- och trasnickeribranschen. Da de ansag att det var ett bra initiativ
och att donationen var blygsam gick de in som stiftare.
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7.3 HUR SER NATVERKET STIFTELSEN TRACENTRUM NASSJO UT?

Stiftelsen Tracentrum Nissjo bildades i oktober 1991 och bestar idag av 36 stiftare, tva
kommuner samt fyra medlemsforetag. Stiftarna bestar av foretag med anknytning till
travarubranschen.

Stiftelsen Tracentrum Nissjo ar till storsta delen anslagsfinansierad, vilket innebér att de inte &r
ekonomiskt beroende av stiftare och medlemmar. Stiftarna och medlemmarna betalar f6r de
tjanster de nyttjar, exempelvis utbildning. Som medlemmar erhéller de en viss rabatt.

Enligt stadgarna skall stiftelsens &ndamal tillforsékras genom:

* utbildning- och kunskapsspridning

* metod- och produktutveckling

* marknadsforing, designutveckling och datoranvandning
 utstdllningar och konferenser

* att fungera som en kunskaps- och resursbank

Stiftelsekapitalet for respektive donator uppgér till 500 kr per omsatt miljon eller lagst 2.500 kr
per stiftare. Styrelsen ska enligt stadgarna uppga till 5-7 ledamdter och nominering av dessa gors
av stiftarna. Verksamheten skall ha sitt séte i Néssjo. Vid huvudmannastdmma har varje stiftare
en rost. Stiftelsen kan upplosas om detta beslut fattas pa tva efterfoljande huvudmannastimmor
och da skall stiftelsens tillgangar tillfalla stiftarna.

Stiftelsen Tracentrum dger hus, material och utrustning i byggnaden. De driver Nissjo
Utbildningscenter pé entreprenad at Nassjo Kommun. Néssjo Utbildningscenter ligger under ett
dotterbolag till stiftelsen som heter Néssjo Kompetensutveckling AB. Nissjo
Kompetensutveckling AB ansvarar for den operativa driften. Personalstyrkan uppgar till 4,5
arsanstillda pa Néssjo Kompetensutveckling AB och 2,5 érsanstéllda pa Nissjo
Utbildningscenter. Néssjo Kompetensutveckling AB omsitter ca 11 miljoner kronor (1997).

Externa marknadsforingssatsningar och en utmérkande byggnad har medfort att Stiftelsen
Tracentrum Néssjo blivit ett begrepp framforallt inom svensk trdindustri. Byggnaden &r 6ppen for
allméinheten och ar en attraktion som lockar besokare. Hittills har de haft ca 30.000 besokare
sedan invigningen, varav 14.000 har deltagit i utbildning, konferenser, seminarier etc. Stiftelsen
Tracentrum Néssjo har haft besok fran 18 olika nationer. Anldggningen gar att hyra for olika
projekt, kurser och konferenser vilket utnyttjats av 175 foretag/organisationer.

7.4 VAD AR STIFTELSEN TRACENTRUM NASSJO OCH VAD GOR DE?

De tva kdrnverksamheterna i Stiftelsen Tracentrum Nissjo dr Utbildning och olika typer av
Utvecklingsprojekt kopplade till travarubranschen.

Utbildning bestar av foljande:

* Foretagsutbildningar

« Hogskolekurser

+ Arbetsmarknadsutbildning

+ 3-arigt gymnasium med inriktning trd
« KY/Yrkeshogskola
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« YTH 60 poéng
Utvecklingsprojekten ar:

* Projekt Trd — Branschcentra

+ Projekt Trd — Ytbehandling

 Projekt Trd — Forskning och utveckling
+ Projekt Trd — Foretagsutveckling
 Projekt Tréd — Internationalisering
 Projekt Traprogram Syd

«  Woodlink och Trilink

Alla foretag (inom trimanufakturbranschen) kan ansdka om att fa deltaga i de olika projekten.

Foretagen har inte deltagit/varit aktiva i ndgot av de sju projekten och endast ett fatal foretag har
engagerat sig i planeringsfasen. Projekten dr under start eller ar relativt nystartade (sedan hogst
ett ar) och information har gétt ut till intressenterna genom utskick fran Stiftelsen Tracentrum
Nissjo. De har dven haft informationskvillar om projekten. De flesta foretagen hade ingen
uppfattning om projekten hade négon relevans for den egna verksamheten. De hade mycket liten
uppfattning om vad projekten innebar och vad det var for skillnad mellan dem. Ett tiotal av
foretagen uppgav att de var intresserade av foretagsutvecklingsprojektet. De ville dock véinta och
se hur projektet skulle utformas och om det skulle dverensstimma med det egna foretagets mal.

Ett fatal foretag namnde MAl 4, ett foretagsutvecklingsprojekt fran EU, vilket dock ej ar direkt
kopplat till Stiftelsen Tracentrum Nissjo. En del av foretagen har nyttjat Stiftelsen Tracentrum
Niéssjos resurser for att ta fram specialanpassade utbildningar.

7.5 VAD AR RESULTATET FOR FORETAGEN AV ATT INGA I STIFTELSEN TRACENTRUM
NASSJIO?

Stiftelsen Tracentrum Nissjo har idag nétt stor uppmarksamhet bland privatpersoner, foretag och
offentliga organisationer. Foretagen ansag att det var mycket positivt att Stiftelsen Tracentrum
Néssjo har blivit ett begrepp och att de lyckats skapa en massmedial uppméarksamhet kring
Stiftelsen.

Foretagen framhivde vikten av att natverket skall utgora ett branschcentra och arbeta med
foretagsutveckling och utbildning. Merparten av foretagen sade att de dnnu inte fitt ndgon vinst
av att vara med i Stiftelsen Tracentrum Nissjo. Daremot trodde och hoppades en del av foretagen
att de kommer att 4 ut ndgot av samarbetet 1 framtiden.

Majoriteten av de tillfragade ansdg ej att de ar aktiva i ndtverket. Manga foretag medverkar
endast pa stimman och pa nagon eller ndgra av de foreldsningar vilka anordnas av Stiftelsen
Tracentrum Néssjo. De foretag vilka ej ansag sig delaktiga besoker Stiftelsen Tracentrum Nissjo
tva till tre gdnger per ar. De foretag vilka ansag sig vara mycket lite engagerade besoker
Stiftelsen Tracentrum Nissjo hogst en gang per ar.

Foretagen samarbetar idag i olika produktionsnétverk (leverantorsnétverk). Dessa nétverk har
dock ingen koppling till Stiftelsen Tracentrum Néiss;jo.
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Eftersom foretag vilka deltar i ndgot projekt endast har pabdrjat detta kan de inte sdga vilka
vinster det ger. Deras forhoppningar dr dock att de med hjilp av utbildningen skall fa en béttre
forstaelse och ett béttre engagemang i de olika delarna i foretaget, samt att de skall bli effektivare
i framtiden.

Flertalet foretag anser att det 4r bra med den branschinformation de fér fran Stiftelsen Tracentrum
Néssjo for att halla sig a jour med vad som hénder inom branschen. En del foretag vill dven fa
mer information om projekten — hur de fortloper, vilka projekt som ar pa gdng mm.

En del av de mindre foretagen kdnner sig utanfor och de kénner &ven att de &r for sma for att vara
med och kunna paverka. Tid ansags vara en av de fraimsta orsakerna till varfor de ej engagerat sig
mer 1 Stiftelsen Tracentrum Néssjo. Bristen pa tid dr ofta kopplad till brist pa resurser i det egna
foretaget. Den senaste tidens ldgkonjunktur har drabbat ménga av dem hart och de kidnner att all
kraft och energi gar at i arbetet pa det egna foretaget. Andra orsaker till deras bristande
engagemang Ar att foretagen anser att utbudet inte stimmer 6verens med vad de efterfragar. De
vill ha projekt dir de kan se ett konkret resultat och har t.ex., onskemal om en viss specifik
utbildning for det egna foretaget. En del anser att det ar for langt att aka till Stiftelsen Tracentrum
Néssjo. Andra orsaker till deras bristande engagemang &r att det foretags inriktning enligt deras
eget tycke ej stimmer 6verens med Stiftelsen Tracentrum Néssjos nuvarande profil. Manga ansag
dock att det &r mycket upp till dem sjélva att vdlja om de vill engagera sig eller inte.

7.6 AR STIFTELSEN TRACENTRUM NASSJO ETT LYCKAT SAMARBETSPROJEKT?

De flesta foretagen ansag att Stiftelsen Tracentrum Naissjo ar ett lyckat samarbetsprojekt. En del
av foretagen ifrdgasatte dock om Stiftelsen Tracentrum Nissjo verkligen &r ett ndtverk. En del
ansag att engagemanget bland stiftarna &r for 1agt. Stiftelsen Tracentrum Néassjos uppgav en viss
besvikelse over de medverkande stiftarnas bristande engagemang. Ménga av de medverkande
foretagen ansdg i sin tur att de ej fatt ut mycket av att vara med i ndtverket. De ansag dock att de i
forhéllande till det egna laga engagemanget fatt ndgot positivt tillbaka.

Manga anség att Stiftelsen Tracentrum Nissjo har lyckats bra med att salufora sig externt, men
inte lika bra internt bland stiftarna. Extern marknadsforing och kontakter med finansiérer har fatt
stor vikt. Intressenterna ansag att for mycket tid och energi anvénds till att hitta finansiérer till
nitverket. Flera foretag ansag att Stiftelsen Tracentrum Néssjo inriktar sig for mycket pé att soka
bidrag. For att forbattra engagemanget bland Stiftelsen Tracentrum Néssjos stiftare/medlemmar
ansag manga foretag att natverket istdllet skall forbattra sina kontakter internt. Vissa saknade en
mer personlig kontakt med de ansvariga for nétverket, vilket de sade att de haft vid starten av
nitverket. Det finns en viss besvikelse over att den personliga kontakten minskat. Det fanns dock
forstaelse for att de pa Stiftelsen Tracentrum Nissjo har mycket att gora. Det fanns dven
onskemal om att kontakterna utat till andra foretag skall 6ka for att fa in fler medlemmar i
nétverket.

Négra foretag papekade att Stiftelsen Tracentrum Nissjo borde vara mer klar och tydlig i sitt
budskap. De ville att det klart skall framga var tyngdpunkten i verksamheten ligger. De menade
att Stiftelsen Tracentrum Nissjo upplevs som ett utbildningscentra och att de andra delarna av det
som utgor Stiftelsen Tracentrum Nissjos verksamhet kommer i skymundan.

De mindre foretagen ville att nitverket skulle vara mer tillgidngligt for smaforetagen, utifran
smaforetagens egna villkor. Manga av de mindre foretagen ansag att Stiftelsen Tracentrum
Nassjos arbete ligger alldeles for langt fran foretagnes verklighet, vilket innebér att de inte far ut
det de vill av samarbetet. De ville gidrna ha fler aktiviteter pa kvéllstid och att dessa aktiviteter
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dven anpassas till sméforetagens behov. Foretagen ville att projekten skall vara mer konkreta och
att de skall ge ett ndgorlunda snabbt resultat. De mindre foretagen efterfragade dven sma
arbetsgrupper dér de kan fa erfarenhetsutbyte med andra foretag.

Vid starten av ett nitverk krivs eldsjélar enligt alla foretag, det ansags vara en visentlig, for att
inte sdga avgorande faktor. Manga podngterade vikten av att ha drivande krafter och det ar viktigt
att dessa krafter dr individer och inte institutioner. For att ett samarbete skall lyckas méste det
bygga pa reella behov.

Enligt Bo Sundstrom &r det en framgéngsfaktor att halla kvar vid det ursprungliga malet, vilket i
Stiftelsen Tracentrum Nissjos fall utgors av stiftelseurkunden. Ur stiftelsens synpunkt &r det
foretag i travarubranschen som helhet och inte bara stiftarna/medlemmarna som ér stiftelsens
kunder. Utgangspunkten for samarbetet har hela tiden varit foretagens behov. Végen till att
uppnéd malet/malen och dven i viss man malet i sig maste anpassas efter forandringar i omvirlden
och foretagens forandrade kravbild. Bo Sundstrom har vid kontakt med externa parter i olika
fragor hoppat 6ver flera led i de externa parternas beslutskedja och istéllet direkt kontaktat dem
som tar beslut.

7.7 HUR SER KUNSKAPSOVERFORINGEN UT MELLAN MEDLEMMARNA I STIFTELSEN
TRACENTRUM NASSJO?

Inom Stiftelsen Tracentrum Nissjo dr kontakterna mellan foretagen i nitverket laga. Det finns
dock foretag som har kontakt d& de traffas i andra sammanhang. Foretagen upplever ej att de
inom natverkets regi har mycket kontakter med de andra foretagen 4nnu. Den
kunskapsoverforing som finns utgors istéllet av den information de medverkande foretagen far
fran Stiftelsen Tracentrum Nissjo och de kunskaper de anstillda far vid medverkan pa olika
utbildningar.
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8 RESULTAT SYDPOOLEN
8.1 BAKGRUNDSFAKTA KRING SYDPOOLEN

Antal foretag: 23 (max 25) samt tre dvriga intressenter; Almhults kommun, Linsstyrelsen i
Kronobergs och Lansstyrelsen i Skane lan.

Omsdttning: 4 milj. 1997 och 6,76 milj.1996.

Foretagsform: Aktiebolag vilket dgs av den ideella stiftelsen vilken i sin tur bestar av
medlemsforetagen.

Antal anstdllda: Tva inkl. VD.

VD: Borje Pihlqvist

Affdrsidé: Att medlemmarna i Sydpoolen skall vara visentligt bittre dn Gvriga foretag i
travarubranschen.

Startar: 1989

8.2 VARFOR UPPKOM SYDPOOLEN?

Idén till Sydpoolen AB viixte fram ur ett forslag frén niringslivschefen i Almhults Kommun.
Nuvarande VD Bérje Pihlgvist fick i samband med detta i uppdrag av Utvecklingsfonden att gora
en forstudie. Sydpoolen AB startades sedan 1989 av 14 foretag i samverkan med Lars Olsson
fran IKEA. Det var frimst underleverantorer till IKEA som var med nédr Sydpoolen AB startades.

En av orsakerna till att Sydpoolen AB kom till och att foretagen gick med var att "IKEA kan
liknas vid en stor elefant, niar de kallar vdgar ingen stanna hemma”. Andra orsaker till att
foretagen gick med i Sydpoolen var att de ville :

Oka l6nsamheten (I6nsamheten inom branschen anses 14g)

Fa fler kontakter

Mota IKEA pa mer lika villkor

F& ett erfarenhetsutbyte med andra foretag, att “inte behdva uppfinna hjulet tvd ganger”

* & o o

Malet med Sydpoolen AB ir att arbeta "For okad konkurrenskraft inom handel och tillverkning
av mobler och inredningar i sddra Sverige”.

8.3 HUR SER NATVERKET SYDPOOLEN UT?

Sydpoolen AB bestar av 23 smé- och medelstora foretag inom trdvarubranschen. De olika
foretagen representeras av VD pé respektive foretag. Sydpoolen AB ir inte dppet for alla foretag
att bli medlemmar i utan ar ett slutet natverk dér foretagen ansoker om att fa bli medlem eller
kontaktas for ett eventuellt medlemskap. Foretagen utvérderas efter om de passar in 1 natverket
och om de har nagot att tillfora de andra foretagen i nitverket. Antalet foretag 4r maximerade till
25 st.

Andra intressenter i Sydpoolen AB ar forutom IKEA, Lénsstyrelsen i Kronobergs ldn,
Lansstyrelsen i Skane Lén och Almhults Kommun. Externa intressenter dr t.ex. Exportradet,
ARBIO, EU - Vixtkraft Mal 4 och Nutek vilka &r finansidrer av olika projekt.

Ledningen i Sydpoolen bestdr av ordféranden och sex ledamdter med tre suppleanter. Vartannat

ar skiftar de ordforande i styrelsen for Sydpoolen AB. I styrelsen skiftar de dven ledamoter
kontinuerligt, de vill inte att styrelsearbetet skall bli ett rutinarbete. Sydpoolen AB:s styrelse var
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vid starten mer koncentrerad kring IKEA och IKEA:s leverantdrer medan den idag ej ar lika
starkt kopplad till IKEA.

8.4 VAD AR SYDPOOLEN OCH VAD GOR DE?

Inom Sydpoolen AB ir foretagen indelade i tre grupper. En grupp ar Trd 50 gruppen vilken
bestar av atta foretag. En annan grupp ér Trd 2 Tusen gruppen vilken bestar av tio foretag. Utdver
dessa tva grupper finns en tredje grupp vilken ej har ndgon benidmning utan bestar av foretag
vilka inte dr med 1 Trd 50 gruppen eller Trd 2 Tusen gruppen. Inom dessa grupperingar och da
framforallt Trd 50 gruppen och Trad 2 Tusen gruppen genomfors olika projekt. I dessa grupper
sitter VD med och arbetar som representanter for sina respektive foretag.

For att fa vara med och arbeta med projekt i Trd 50 gruppen och Tré 2 Tusen gruppen har ett krav
varit att foretagen skall vara med i kvalitetssdkringsprojekt d.v.s. ISO 9000 projekt. Alla i Trd 50
gruppen &r lagst tredje parts certifierade och 1 Trd 2 Tusen gruppen arbetar idag flera av foretagen
med kvalitetssdkringsprojekt. Kvalitetssakringsprojektet har fatt mycket goda betyg av foretagen.
Negativa kommentarer till kvalitetssakringsprojektet var dock att kraven varit alltfor IKEA-
inriktade dd IKEA har en egen kvalitetsstandard. Denna kvalitetsstandard anser foretagen inte
vara vird ndgot i andra sammanhang.

Sydpoolen har dven varit med och startat ett samarbete med GIAB? (Gétene International AB).
Det ar ett initiativ vilket tagits for att se pad mojligheter att minska miljopaverkan vid
ytbehandling. Idag har GIAB oOvertagit projektet men Sydpoolen kvarstir som deldgare och
intressent. Aven om medlemmarna inte 4r med och driver detta projekt kiinner de till det och
kinner dven en viss delaktighet i det.

8.4.1 VAD AR TRA 50?

Trd 50 gruppen inom Sydpoolen startade 1992 och idén och inspirationen till gruppen var ABB:s
T50-projekt. Deltagarna i Trd 50 gruppen har den gemensamma ndmnaren att de alla har IKEA
som stor kund. En del av foretagen i gruppen dgs av IKEA. En annan gemensam faktor ar att de
ar storre foretag.

I Trda 50 gruppen ingar nagot storre foretag. Den genomsnittliga omsdttningen dr 156 miljoner
kronor och det foretag som omsitter ldgst i denna grupp har en omséttning® pa 75 miljoner kronor
medan det foretaget i gruppen som omsitter mest har en omsattning pa 250 miljoner kronor.

Det forsta projektet var Trd 50 dér 8 foretag medverkade. Det konkreta malet for samverkan blev
att halvera ledtiderna. De olika delprojekten som ingick var:

’Standiga forbittringar” av kvalitetssystemet
MPS och aterrapportering
Arbetsorganisation — Méalstyrda grupper
Produktionsteknik — Layout/flode

Flode

Lonesystem

Totala organisationen/administrationen
Leverantorsutveckling

* & O O 6 0o

? Projekt for forskning kring nya metoder och material for ytbehandling av tra.
? Omsittningen ar baserad pa de enskilda foretagen och inte pa koncernniva.
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De ovan nimnda projekten avrapporterades i slutet av 1995.

Tra 50 gruppen har utvecklats fran att i borjan drivit dessa mer produktionsinriktade projekt till
att 6verga till mer 6vergripande fragor, séisom Partnersamverkan och Exportsamverkan.

Det projekt som Trd 50 gruppen har idag dr Affarsutveckling, vilket i sin tur bestir av tva
delprojekt:

¢ Utveckling av Partnerskap med IKEA
¢ Exportsamverkan

Att utveckla Partnerskap med IKEA och stirka samarbetet med dem ger inte alla foretagen i Tra
50 gruppen lika mycket. De IKEA 4gda foretagen ansag ej att det gett dem speciellt mycket. De
insag dock att de foretag som inte har en naturliga koppling till IKEA ville stirka samarbetet med
dem.

Det mest omdiskuterade projektet har varit Exportsamverkansprojektet. Ambitionen med
projektet var att ’skaffa ett tredje verksamhetsben” d.v.s. att minska riskerna med att ha en stor
andel av verksamheten knuten till en stor kund. Foretagen har beskrivit det som ett av de mindre
lyckade projekten i Sydpoolen AB. Foretagen ansédg att det framst fanns tvé orsaker till detta. De
ansag att det var fel konsult/projektledare som arbetat i projektet och att denne ej kunnat leda
arbetet pa ett riktigt sitt. Den andra orsaken till att projektet ej lyckats ansdg de vara att foretagen
sjdlva engagerade sig for lite.

Andra projekt foretagen har nimnt under intervjuerna ér:

¢ ERFA-triffar
¢ Inkopssamverkan
¢ Miljocertifiering

Foretagen dr mycket ndjda med ERFA-triffarna vilka &r tréffar dar foretagen har
erfarenhetsutbyte med varandra. ERFA-triffarna har av foretagen ansetts som mycket vardefulla.
Foretagen har vid dessa tillfdllen besokt varandra. Idag har de ej dessa traffar. Foretagen ser dock
gérna att de hittar tillbaka till denna form av samarbete inom Sydpoolen.

Foretagen forvantar sig mycket i framtiden av Inképssamverkansprojektet vilket de anser vara ett
lyckat projekt. I detta projekt har de lagt upp arbetet sé att foretagen har olika ansvarsomraden.

Miljécertifieringsprojektet var tidigare ett separat projekt vilket var oberoende av Trd 50 gruppen
och Tréd 2 Tusen gruppen. Idag ar arbetet underordnat respektive grupp. I Trd 2 Tusen gruppen ar
miljocertifieringsprojektet forlagt till mer fasta utbildningstillfillen. Malet med projektet ar att
det skall leda till en ISO 14 000 certifiering i maj —98. En orsak till varfor de fick gora en nystart
pé projektet var enligt en respondent att det tidigare var en “Bristande insikt hos de verkstillande
direktorerna men idag dr man pa ritt vig’.

Ett flertal foretag papekade att de hir projekten aldrig “avslutas” utan att arbetet inom dessa
omraden stindigt maste paga.
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8.4.2 VAD AR TRA 2 TUSEN?

Trd 2 Tusen gruppen startade 1996. Gruppen bestod ursprungligen av atta foretag vilka under
1997 har utdkats till 10 foretag.

Trd 2 Tusen gruppen har en stor spridning i omséttningen. Den genomsnittliga omséttningen &r
111 miljoner och det minsta foretaget omsatter 15 miljoner och det storsta 450 miljoner. De flesta
foretagens omsattning &r i intervallet 15 till 41 miljoner. Trd 2 Tusen gruppen ir en mindre
homogen grupp an Trd 50 gruppen.

For att underlétta kunskapsoverforingen fran Trd 50 gruppens arbete anlitar de samma konsult
som projektledare i Trd 2 Tusen gruppen. Trd 2 Tusen gruppen traffar dock inte foretagen i Tré
50 gruppen for att fa ett erfarenhetsutbyte.

Nar Trd 2 Tusen gruppen startade 1996 hade de tagit fram nagra olika delmaél vilka de ville
uppna. Dessa var:

- Att reducera ledtiderna och stilltiderna samt skapa en mindre hierarkisk organisation med
malstyrda grupper.

- Att verksamheten skall styras professionellt med utvecklad teknik, riktiga underlag och
motiverande 16nesystem.

- Att produktutveckling, marknadsforing och leverantorsutveckling ar styrda processer.

- Att de nér de mal vilka uttalats i respektive projektomrade.

- Att alla medarbetare har kundens bésta for 6gonen.

Syftet var att fi samordning av seminarier och dvriga aktiviteter mellan de olika deltagande
foretagen samt att genom foretagsspecifika atgérder skapa forutséttningar for effektiv utveckling
av respektive foretag. De vill tillvarata den kunskap och kraft som sammantaget finns i gruppen.
Syftet var dven att tillféra den kunskap/erfarenhet som erfordras for att respektive foretag skall na
malet med respektive projekt men dven de mer overgripande malen.

Konkreta projekt i Trd 2 Tusen gruppen ar foljande:

Organisationsutveckling
Ledtidsreducering
Stalltidsreducering
Teknikutveckling
Beredning/Tidsunderlag
Lonesystem
Produktutveckling/Avveckling
Optimerad kapitalbindning
Leverantorsutveckling
Informationssystem
Marknadsforing/Styrning
Inkopssamverkan
Miljoledning

L 2 2 I R I 2R JBE R IR N N 2

Utdver dessa projekt har tre foretag i gruppen arbetat med Kalkylmetoder, ABC/ABM (Activity
Based Costing/Activity Based Management) pa sina foretag. Ytterligare tva foretag utanfor denna
gruppering har medverkat 1 detta projekt. Kalkylmetoder, ABC/ABM har fatt bade toppbetyg och
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bottenbetyg av foretagen. Orsaken till att det inte varit lyckat ansdgs dven av de medverkande i
detta projekt vara att det varit fel projektledare som arbetat med projektet. Aven foretag vilka har
varit negativa till projektet har dock varit positiva till ABC/ABM. Positiva synpunkter fran
foretagen dr att de har fétt tinka i nya banor och att projektet lett till att de kunnat avveckla
olonsamma produkter. Produkter vilka ofta funnits kvar pad grund av att foretagen haft
sentimentala bindningar till dem. Foretagen har &ven nimnt Projektledarutbildningen. Ett 40-tal
personer har genomgatt utbildningen. Utdver dessa var det ett foretag som inte “hann med” och
som i efterhand skickade femton personer péa utbildningen. Foretagen var nojda respektive
mycket ndjda med utbildningen.

8.4.3 FRAMTIDA SAMARBETSPROJEKT
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FIGUR 8-1 FRAMTIDA SAMARBETSPROJEKT I SYDPOOLEN AB

Diagrammet visar medelvirdet av foretagens uppfattning om hur relevanta de anser att olika
typer av framtida samarbetsprojekt inom olika omraden dr for deras verksamhet. De har bedomt
detta i en skala 1 till 5 dédr 1 ar mycket 14g relevans for den egna verksamheten och 5 dr mycket
relevant for den egna verksamheten. De framtida samarbetsprojekt som foretagen &r mest
intresserade av och anser mest relevanta for den egna verksamheten ar frimst projekt gillande
Miljé, Foretagsutveckling och IT/Internet. En kommentar som framférdes om Miljé och
Foretagsutveckling var att "Det samarbetar vi redan kring idag”. Nir det giller Gemensamma
Marknadsforingssatsningar och Forsdljningssatsningar finns dven hir vissa gemensamma
satsningar. Foretagen hade foljande kommentarer till samarbetet kring detta: “Det &r intressant
men det fungerar inte i praktiken” och "Det har vi forsokt men det gar inte”. P& frdgan hur man
kan tdnka sig att fa det att fungera var vissa av kommentarerna:

¢ Mindre grupper
¢ Kompletterande varor och inte konkurrerande

Bland Ovrigt nimndes: ERFA-triffar, Datorisering, Logistik och Organisationsutveckling.
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8.5 VAD AR RESULTATET FOR FORETAGEN AV ATT INGA I SYDPOOLEN?

Foretagen anser att de fatt mer kontakt med andra foretag genom att vara med i Sydpoolen. Det &r
inte bara de affarsmissiga kontakterna som framhévts av foretagen utan dven det rent sociala i
kontakterna har stor betydelse for deltagarna.

Foretagen har genom medverkan i projekt utvecklat delar av den egna verksamheten. De
deltagande foretagen i Trd 50 gruppen har genom sina projekt reducerat sina interna ledtider med
35-50%. Fran 1992 till 1995 har medlemmarna i Trd 50 gruppen Okat sin sammanlagda
omsittningen frdn 860 miljoner kronor till 1 200 miljoner kronor.

Ett flertal foretag har certifierat sig enligt ISO 9000 standarden.

Ett annat resultat av samarbetet dr att Sydpoolen AB, och dé framst Trd 50 gruppen har blivit ett
begrepp hos IKEA samt i branschen. Detta har dven givit de medverkande foretagen en form av
status av att vara med Sydpoolen AB.

8.5.1 FINANSIERINGEN AV PROJEKTEN

Projekten finansieras av foretagen sjdlva och genom olika insatser fran Nutek, Lénsstyrelsen m.fl.
Om bidragens nytta finns delade meningar, foretagen ansig inte att man skall ge sig in i ett
projekt om det inte finns intresse av att genomfora det utan bidrag. Déaremot ansags det av vissa
som positivt att i nista steg utforska om man dessutom kan fa bidrag for att genomfora projektet.
Andra asikter som framkom var att de tyckte eller tror att bidragen styr vilka projekt som skall
genomforas och inriktningen. Vissa var negativa till insatser utifran och ansag att det stjilpte mer
dn det hjdlpte. Andra var klart positiva och ansag att ”Vi hade aldrig kunnat genomfora projekten
hos oss utan stéd”. Andra synpunkter var att vissa ansdg att man startar projekt av den
anledningen att det finns bidrag till det.

Om man ser till Trd 2 Tusen gruppen som genomfor sina projekt med stod av Viaxtkraft — Mal 4
upplever nagra att det hade varit béttre att inte ansoka om att fa vara med i programmet. De anser
att det var for byrakratiskt d& de fick gora om mycket av arbetet for att anpassa sig till deras
ansokningsmallar och ramar. Nagon sade att "Om vi vetat det vi vet idag hade vi genomfort
allting sjilva och struntat i bidraget”. Alla var dverens om att de blivit forsenade i projektet tack
vare att “man var tvungen att ligga allt annat &t sidan for att dgna sig 4t Mal 4 krav”. I efterhand
har det dnda blivit positivt tack vare att foretagen var tvungna att genomfora en djupgaende
analys av foretagets mal samt personalens behov.

8.6 AR SYDPOOLEN ETT LYCKAT SAMARBETSPROJEKT?

I stort sett alla de intervjuade foretagen anser att Sydpoolen AB ér ett lyckat samarbetsprojekt
mellan foretag d4ven om inte alla anser att de sjdlva fatt ut nagot av att medverka. De som inte
anser att det fatt ut ndgot av samarbetet dr de foretag vilka inte varit aktiva sjdlva eller endast
deltagit 1 ett fatal projekt. Det finns flera orsaker till att en del foretag valt att inte engagera sig
ndmnvirt i Sydpoolen. Den frimsta orsaken dr att de anser att det inte gett dem nagot och de tror
inte heller att det kan ge dem nagot i framtiden. Andra orsaker ar brist pa tid, att de geografiskt
befinner sig langt bort frin de andra foretagen i nétverket eller att de dr engagerade i andra
nitverk. Ménga anser dock att de fatt ut mer av samarbetet i Sydpoolen &n de trodde i borjan och
att det fortfarande ger mycket att vara med. En annan &sikt var att Sydpoolen funnits och dverlevt
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lange vilket tyder det pa att det ar ett lyckat samarbete. En annan orsak vilken de ansdg vara
bidragande till att samarbetet &r lyckat ar att det &r pd VD-niva.

Oppenhet ir nigot som foretagen anser prigla samarbetet i Sydpoolen. For att ett nitverk skall
fungera menar manga att Sppenhet samt viljan att bdde ge och ta ir viktiga faktorer. "Redan i
inledningsskedet i Sydpoolen gjordes det klart att det skulle goras i en 6ppen, positiv och arlig
anda.”

8.7 HUR SER KUNSKAPSOVERFORINGEN UT MELLAN MEDLEMMARNA I SYDPOOLEN?

Foretagen i Sydpoolen triffas en gang per ar pa bolagsstimman och utdver det har de dven ett
var- och ett hostmote. De medverkande foretagen i Trd 50 gruppen och Trd 2 Tusen gruppen
traffas oftare. Inom de olika grupperingarna triffas de olika ofta beroende pa antal delprojekt och
ambitionsnivan pé projekten. Det dr pa foretagstridffarna de visar vad de astadkommit i det egna
foretaget. Dessa redogorelser sitter press pa och fungerar som en motivationsfaktor for foretagen
att uppvisa resultat. Det upplevs som genant att inte ha négot konkret att redovisa.

Det praktiska arbetet med att kalla till de olika sammankomsterna skots av VD Borje Pihlgvist
och Petra Nilsson, som ocksa ir anstélld pa Sydpoolen AB.

Trd 50 gruppen har haft gemensamma projekt sedan en léngre tid tillbaka. De tréffas vid olika
tillfallen da de har seminarier eller projektmdten. Vid moétena dr det ofta VD som dr med. Ibland
medverkar d4ven ndgon projektledare fran foretaget. I de olika projekten har de dessutom separata
moten for projektledarna fran foretagen. Interaktionen mellan foretagen 1 Trd 50 gruppen ar lag
mellan trédffarna trots att gruppen arbetat tillsammans en liangre tid. Det hénder att de ringer
varandra om de har nagon specifik frdga men det ar framforallt pa foretagstraffarna de talar med
varandra och utbyter erfarenheter. De som har skal till att ringa varandra, t ex i
affarssammanhang som uppdragsgivare — leverantor talas vid oftare.

Trd 2 Tusen gruppen befinner sig fortfarande i en startfas och inte heller hir har foretagen nagon
direkt kontakt mellan triffarna. Trd 2 Tusen gruppen har vid studien precis bildat en sluten
elektronisk motesplats via Internet. De uppger sig inte anvinda moétesplatsen i ndgon storre
utstrickning dnnu. Om och ndr moétesplatsen kommer att anvidndas som ett forum for
informationsutbyte dr de osdkra pa. De flesta foretagen har dock Internetuppkoppling.

Foretagen i de bada grupperna har vid sidan av tréffarna framforallt kontakt med Borje Pihlqvist
som de siger ringer dem och ser hur det gér for dem eller "trycker pa dem” for att de skall arbeta
i projekten. Genomgaende ar foretagen mycket positiva till Borje Pihlqvist som
projektsamordnare. Borje Pihlqvist sade att han dven arbetar med att soka och vidareférmedla
information inom Sydpoolen.
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9 RESULTAT KONSORTIET TRAINDUSTRI KALMAR

9.1 BAKGRUNDSFAKTA KRING KONSORTIET TRAINDUSTRI KALMAR

Antal foretag: 19 medlemmar varav 15 foretag samt 4 ovriga intressenter; Nybro kommun, Sv.
Traindustriarbetarforbundet, Deloitte & Touche och ARBIO.

Foretagsform: Konsortieavtal under LiTH.

Omsdttning: 6 miljoner av Nutek, 1995.

Antal anstdllda: 1

Projektledare: Jan-Peter Kullin

Affirside: Att skapa samarbete och kommunikation mellan Industri och Hogskola.

Startar: 1995

9.2 VARFOR UPPKOM KONSORTIET TRAINDUSTRI KALMAR?

Initiativet till Konsortiet Trdindustri Kalmar togs i samband med att nuvarande projektledare Jan-
Peter Kullin arbetade med ett fordndringsprojekt pa foretaget Brantorp i Nybro. Diar kom han i
kontakt med Lars Olsson fran IKEA, en av initiativtagarna till Sydpoolen. De kontaktade Bengt
Svensson pd ARBIO som tillsammans med Jan-Peter Kullin utvecklade idén att sammanfora
universitet/hdgskola med foretagen inom trdindustrin. De ville finna ett sétt att fa ut kompetens
frdn hogskolan till industrin. Forutom att f4 ut forskning och elever dven att skapa en dialog
mellan skola och industri (trdindustrin har en 1ag utbildningsniva och en lag andel akademiker i
foretagen). Institutionen for Konstruktion och Produktion, IKP, vid Linkopings Tekniska
Hogskola kontaktades. Pa institutionen finns sedan tidigare en avdelning for trateknik.

Foretag som kontaktades valdes ut efter ett par olika kriterier. Ett var att foretagen skulle vara
medlemmar i ARBIO ett annat att de vid tidigare tillfdlle skulle ha medverkat i ndgon form av
fordndringsprojekt. Det ledde till att 33 foretag valdes ut. Nista steg var att fa foretagen att skriva
utvecklingsprogram, vilket enligt Jan-Peter Kullin var en tuff process.

Anledningen till att foretagen gitt med var ofta att de blivit kontaktade av Jan-Peter Kullin och
stillt sig positiva till idén. Fran foretagens sida var det genomgaende en positiv syn till att
eleverna kommer ut i industrin. Foretagen ville hja den tekniska nivan i foretaget eller fa del av
bidragspengarna som skulle delas ut och f4 nigot utrett med hjdlp av dem. Ett foretag var
overtygade redan fran borjan att det skulle lyfta foretaget att vara med i Konsortiet Traindustri
Kalmar. Det faktum att Nutek var med och finansierade konsortiet nimndes som en bidragande
orsak till varfor de gick med. Manga foretag hade redan tidigare varit i kontakt med Jan-Peter
Kullin. De foretag vilka kommit in i ett senare skede hade ofta hort talas om konsortiet och haft
klara onskemal som att 4 hjdlp med en viss typ av projekt. En annan orsak var att de hort talas
om ett specifikt projekt (ofta nimndes projektet Elanvindningen i Snickeribranschen) och gick
med for att de ville genomféra samma projekt pa det egna foretaget. Erfarenhetsutbyte har
ndmnts som en annan orsak.
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9.3 HUR SER NATVERKET KONSORTIET TRAINDUSTRI KALMAR UT?

Konsortiet Traindustri Kalmar har nitton medlemmar varav femton &r sma och medelstora foretag
inom trdvarubranschen samt fyra Ovriga intressenter; Nybro Kommun, ARBIO, Svenska
Traindustriarbetarforbundet och Deloitte & Touche®. Huvuddelen av foretagen ir trivaruforetag,
men det finns dven ett foretag som siljer maskiner till travaruindustrin. Foretagen ér beldgna i
trakterna kring Kalmar med en viss geografisk spridning upp mot Oskarshamn. Tekniska
Hogskolan i Linkdping dr huvudman i konsortiet och de skdter &ven administrationen. Malen ar
bl a att infora flexibla tillverkningssystem, infora modern informationsteknologi i administration,
konstruktion och produktion samt avsevirt forbdttra bade intern och extern logistik i
verksamheterna. De vill &ven verka for att f4 ut fler civilingenjorer till trdindustrin. Konsortiet har
finansiering i fyra ar frdn Nutek.

Medlemmarna i Konsortiet Triindustri Kalmar har en stor spridning i omsittningen’. Den
genomsnittliga omsittningen dr 45 miljoner kronor. Det skiljer ndstan 200 miljoner mellan det
minsta foretaget och det foretag vilket har den storsta omséttningen. De flesta av foretagen ar
mycket sma respektive smé foretag med en omséttning fran 3 miljoner till 40 miljoner.

9.4 VAD AR KONSORTIET TRAINDUSTRI KALMAR OCH VAD GOR DE?

Konsortiet Trdindustri Kalmar arbetar efter en modell dir de sammanfor foretagen med elever
frdn hogskolan genom att de studerande far gora teknologprojekt, examensarbeten och FoU-
projekt ute pa foretagen. De menar att studenterna far mojlighet att tillimpa sina kunskaper, de
far insikt 1 industrin och erfarenhet frdn arbetslivet. Foretagen far istdllet aktuella problem
belysta, forslag till 16sningar samt nya kunskaper och idéer av néstan fardiga civilingenjorer. Ett
krav pa projekten som genomfors dr att de skall vara anvéndbara pa mer dn ett foretag.
Finansieringen av konsortiet sker genom stod frdin NUTEK men dven genom resurser fran
foretagen sjdlva, da fraimst genom nedlagd tid i de olika projekten.

9.4.1 VILKA PROJEKT ARBETAR DE MED

Konsortiet Traindustri Kalmar delar in projekten som genomforts i fyra omraden; Maskinsystem,
IT/IS, Logistik och Spin-off.

Projekten har varit foljande:

MASKINSYSTEM
Projektnamn Medverkande foretag
Forenkling av plockning av fanér Ary Form
Hantering av brickor vid en CNC-dverfris Ary Form
Robotisering i samband med CNC-maskin Bringholtz Mébelfabrik

* Revisionsbyra.
’ Har ingér dven omsittningen for Osterbymo Trivaror (19 miljoner) som ej dr medlem &n.
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Produktionsforenklingar for tillverkning av
tappar

Flerotappen

"EuRoboNet” European Robotized Wood-
processing Netowork

Konsortiet Trdindustri Kalmar; M. Lenner

Datorstddd beredning

Jon Stenberg, Eventus
Konsortiet Trdindustri Kalmar: M. Lenner, L. Sjéberg,
J-P. Kullin

Handbok i inkdp av komplicerad utrustning

Konsortiet Trdindustri Kalmar: L. Sjoberg och M.
Héglund

Forbittrat verktygsunderhall

Alsterbro Bobin

Aterrapportering/Efterkalkyl

Skogsstorps Svarveri

IT/IS

Projektnamn

Medverkande foretag

QTVR — Virtuell Mébelhandel

Ary Gruppen, Bringholtz/Afors, Josefssons
Mobler, Mobelhantverket Pronova.

System Event — Programvara for triindustrin®,
Branschanpassning

KGM, Bringholtz, Ary Gruppen

1SO 9000 I realtid”™’

Eventus
Konsortiet Trdindustri Kalmar: L. Sjéberg, J-P.
Kullin

EDI® Eventus
Konsortiet Trdindustri Kalmar: J-P. Kullin

Ritningsunderlag Nya Bruksdorren

LOGISTIK
Projektnamn Medverkande foretag
Lay Out forslag for Ary Gruppen
gemensam produktionsenhet
Analysera produkt- och materialflodet m a p | Briintorp
ledtider
Analys av materialflodet Pronova

Logistikcentrum i Nybro®

Ary Gruppen, Idermarks, Nybro Intarsia, Skogstorps
Svarveri, Josefsson Mobler, Brantorps Mobelfabrik
Nybro Kommun/Nybro Foretagsgrupp

% Under uppstart
7 Under uppstart
¥ Under uppstart
? Under uppstart
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Produktionseffektivisering

Overums Fonsterfabrik

Aterrapportering i sigverk

Osterbymo Trivaror'

SPIN-OFF

Projektnamn

Medverkande foretag

Torkning med mikrovagsteknik

Miwab/Jon Stenberg

FoU inom trdindustrin i EFGH-Lén

Konsortiet Trdindustri Kalmar: S-1. Gustavsson
och M. Lenner

Spridning av samarbetsmodell/Teknikspridning

UNIDO/Néaringsdepartementet Chile
P. Larsson och B. Astrand

En studie for en framtida konkurrenskraft pa
marknaden

KGM AB

Tradition i fordndring

Afors/Bringholtz

Elanvindningen i Snickeriindustrin

Ary Gruppen, Afors/Bringholtz, Idermarks,
Bitus

FoU inom trdindustrin 1
Totalanvéndning av El

EFGH-Lin,

FoU-projekt

Verksamhetsanalys11

SEKA industrier

De projekt ovan vilka dr markerade dr projekt som genomforts med foretag i Konsortiet

Trdindustri Kalmar.

Nar projekten genomforts redovisar eleverna dem pa ett seminarium vilket foretagen ar inbjudna
till. De féar en inbjudan med en kort beskrivning av vilka projekt som skall redovisas och vad de
handlar om. P& seminariet dr det framforallt eleverna som redovisar projekten. Nagon ytterligare
uppfoljning av projekten fran skolan eller foretagen sker direfter inte utan de gér istdllet vidare

med nya projekt.

"9 Ej med i Konsortiet Triindustri Kalmar
' Ej startat/under uppstart
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9.4.2 VAD ANSER FORETAGEN OM PROJEKTEN

9.4.2.1 Vad anser foretagen om de projekt de sjdilva deltagit i

Antal
()]

3
' l l
14
0 1
1 2 3 4 5

Betyg

FIGUR 9-1 BETYG FOR PROJEKT SOM FORETAGEN DELTAGIT I

Foretagen fick sitta betyg pa projekten och de flesta projekt vilka foretagen sjdlva deltagit i dr de
ndjda respektive mycket ndjda med. (I diagrammet ingér ett projekt vilket genomforts av ett
foretag vilket inte 4r medlem i Konsortiet Tridindustri Kalmar.) Projekten har frimst genomforts
som enskilda projekt pd foretagen. Diagrammet visar foretagens uppfattning om de projekt de
sjilva deltagit i. Skalan &ar 1 till 5 dér 1 &ar lagt betyg och 5 ar ett hogt betyg, dvs. dar foretagen ar
missnojda respektive mycket ndjda med projektet.

Tre foretag ansidg sig ej kunna gora ndgon beddmning. Tva av dessa foretag hade dock
forvintningar om en framtida vinst medan ett av dem svarade att deras projekt aldrig blev av.

Bedomningarna frén foretagen varierar kraftigt och ndgra av kommentarerna kring projekten har
varit enligt foljande. Ett foretag anser inte att de haft ndgon nytta av projektet hittills men att de
raknar med att det skall ge en hel del i framtiden. De anser dock att eleverna gjort ett mycket bra
arbete. Ett annat foretag sade att det var bra, att det gav nya idéer och tankegéngar, att eleverna
hade en of6rstord syn. Foretaget har dock inte implementerat idéerna. De har jobbat lite efter
idéerna men det &r frimst tankegangarna de anammat. En annan kommentar var fran ett foretag
som ansag att det var en omdojlig uppgift for teknologerna att 16sa den uppgift de fatt pa sa kort
tid och att det istéllet hidnger pa foretaget att plocka ut godbitarna i det arbete eleverna gjort.
Ytterligare ett foretag ansag att projektet var styrt fran borjan p g a skolans krav, darfor fick de
inte ut ndgot av projektet”. Suverint sade ett annat foretag om sitt projekt.

Det foretagen upplevt som mest positivt dr kontakterna med eleverna och hogskolan. Den
oforstorda synen hos eleverna framhidvdes som nagot mycket positivt. Nér det sedan kommer till
om foretagen genomfort/arbetat efter idéerna som eleverna har kommit fram till har det
framhallits att de har sett elevernas arbete som ett forsta steg vilket foretaget i sin tur kan arbeta
vidare pa. Foretagen ansag inte att de behover gora precis som studenterna foreslar utan projekten
ar dven ett sdtt att f4 in nya idéer och tekniker i foretagen. Trots att foretagen i vissa fall inte
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anvént sig av materialet frdn studenterna ansags dndd projektet som positivt. Det berodde pa
foretaget sjalvt att de inte har kommit att gora precis sa som studenterna foreslagit.

Forviantade framtida vinster av vissa projekt angavs som positivt samtidigt som vissa betonade att
de genom att vara med i projekt fatt nya vinklar och andra positiva sidoeffekter sisom t.ex. att
projektet fungerat som “dgon-Oppnare” och att de insett att de “'inte ér virldsbést”.

Bland de projekt vilka mer eller mindre avstannat fanns foljande kommentarer fran medverkande
foretag: att projektet "Runnit ut i sanden, det fanns mycket planer, idén var bra men det blev for
stort” samt att “Det fanns ingen styrning av projektet”.

De foretag som inte deltagit i projekt har ként till ménga projekt men har inte kunnat uttala sig
mycket mer om dem.

9.4.2.2 Vad anser foretagen om de projekt de sjilva ej deltagit i

Nar foretagen fick bedoma projekt de sjdlva ej deltagit i utifrdn om de anser att det skulle vara
relevant for det egna foretaget fick projektet Elanvindningen i Snickeriindustrin hogst poing.
Bedomningen gjordes i en skala 1 till 5 dar 1 ar ett 1agt betyg och 5 ett hogt betyg, dvs. mycket
lag relevans och mycket hog relevans for det egna foretaget. Andra projekt som nimnts (en gang)
har varit Mikrovdagstorkning av Trd, Handbok i inkop av komplicerad utrustning samt Datorstodd
beredning. Bland de foretag vilka givit hog relevans for ett projekt har det framkommit att de 1 ett
flertal fall har 6nskat att medverka.

De projekt som flest foretag (fyra stycken) var intresserade av att deltaga i var
Elanvindningsprojektet. Ett foretag var intresserad av att deltaga i QTVR-projekt, ett annat 1
Plockning av Fanér och ett tredje nimnde att de var intresserade av ett projekt inom
Aterrapportering/Efterkalkyl.

Projekt som foretagen ej bedomt med poédng har de istéllet givit foljande kommentarer; Att de
kénner till projektet, att projektet eventuellt kan vara intressant, att de skulle vilja deltaga i
projektet och att de varit med och givit rad till projektet.

De kommentarer foretagen haft om de projekt vilka de ej sjdlva deltagit i har varit olika. Ett
foretag sade att de dr intresserade av ett projekt men att det skulle kosta for mycket i investering
for dem. Ett annat foretag sade att de kopt boken Handbok i inkdp av komplicerad utrustning, de
hade dock ej ldst den dnnu. Ett foretag uppgav att de hade varit intresserade av ett projekt vilket
de ej fatt genomfora.

35



9.4.3 FRAMTIDA SAMARBETSPROJEKT
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FIGUR 9-2 FRAMTIDA SAMARBETSPROJEKT I KONSORTIET TRAINDUSTRI KALMAR

Diagrammet visar medelvirdet av foretagens uppfattning om hur relevanta de anser att olika
typer av framtida samarbetsprojekt inom olika omraden &r for deras verksamhet. De har bedomt
detta i en skala 1 till 5 dér 1 4r mycket lag relevans for den egna verksamheten och 5 &r mycket
relevant for den egna verksamheten. De omréden vilka foretagen dr mest intresserade av att
samarbeta inom och anser mest relevant for den egna verksamheten ar frimst Foretagsutveckling,
Miljésamarbete, IT/Internet och Produktutveckling. Foretagsutveckling ansags som ett viktigt
men brett omrade. Miljosamarbetet kom det skilda kommentarer kring, vissa ansag sig arbeta sa
miljovanligt att de inte behovde tinka pa detta. Miljo ansags dock av manga vara ett viktigt
omrade. Omraden som ansags intressanta och diar samarbeten onskades var intern miljo, buller,
arbetsplatsinstruktioner, certifieringssamarbete, och livscykelanalyser.

Samarbete kring sddant foretagen redan har kompetens inom och/eller bedrev projekt internt
inom foretaget var de inte intresserade av. En annan orsak som ndmndes som hinder for
samarbete var att det kunde vara for foretagsspecifikt. Vissa former av samarbete ansdg de skulle
vara intressant om det fungerade. Som exempel ndmndes gemensamma fOrsdljningssatsningar
alternativt marknadsforingssatsningar.

Ovriga samarbetsprojekt som foretagen nskar r:

CAD

Instéllning av maskiner
Utbildning av foretagsledare
Projekt for arbetslosa ungdomar

* & o o
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9.5 VAD AR RESULTATET FOR FORETAGEN AV ATT INGA I KONSORTIET TRAINDUSTRI
KALMAR?

Det dr de foretag vilka haft konkreta projekt ute pa sitt foretag som ar mycket ndjda och det ar
framforallt de foretagen som anser att de fatt ut nagot av att ingé i Konsortiet Traindustri Kalmar.
Framforallt ar foretagen mycket positiva till att eleverna fran hogskolan kommer ut till foretagen.
Dessa elever har en “of6rstérd syn” och kunskap inom ny teknik som foretagen saknar. Har fanns
de som inte ansag att det inte gett dem nagonting alls men dven de som trodde att det skulle ge
dem négonting ldngre fram. Foretagen dr ofta intresserade av att fa hjélp med specifika projekt
varav Elanvandningsprojektet ofta nimns. En del var mycket n6jda med de projekt som gjorts pa
foretaget. En del foretag anser att projekten inte lett till ndgot men foretagen anser att det beror pa
dem sjdlva. De har t ex inte haft tid att titta pa och/eller genomfora det som framkommit av
projektet. Trots olika asikter om vad som blivit resultatet for det egna foretaget av att inga i
Konsortiet Traindustri Kalmar fanns det hos foretagen en positiv instédllning till konsortiet som
sadant.

9.6 AR KONSORTIET TRAINDUSTRI KALMAR ETT LYCKAT SAMARBETSPROJEKT?

12

10 —

Antal
[e)]
|

FIGUR 9-3 AR KONSORTIET TRAINDUSTRI KALMAR ETT LYCKAT SAMARBETE?

De flesta foretagen anser att Konsortiet Trdindustri Kalmar ar ett lyckat samarbetsprojekt. Det
finns en viss skillnad i synen pa konsortiet som sadant och vad foretaget fatt ut av att vara med.
Har finns hos vissa foretag en skillnad i vad de anser om idén, vad de tror att andra fatt och vad
det anser att medlemskapet hittills givit dem sjdlva.

Det framkom att foretagen t ex haft onskemal om att f4 vara med i ett visst projekt vilket de ej
fatt deltaga i. Vid nagot tillfalle har ndgon frén hogskolan varit ute pé ett foretag och tittat pa ett
eventuellt projekt och sedan inte aterkommit. “Vart tog de vigen?” var en fraga som stélldes.
Négra av foretagen kinde att de inte kommit in i gemenskapen i nitverket. En del av foretagen
upplever att andra foretag har fatt ut mycket av att vara med i konsortiet da de haft stor nytta av
projekten de varit med i.
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Nagra av foretagen ar till en viss del besvikna pa att det inte gett mer. De har haft storre
forvantningar pa projekten vilka de sedan inte upplevt har uppfyllts. Vissa foretag har dndé tagit
upp att man inte kan ha for hoga forvantningar pa resultaten av projekten eftersom det ar
skolarbeten.

Foretagen ar overlag mycket positiva till Jan-Peter Kullin, han ar ute pa foretagen, besoker dem
och nidrmar sig dem pa deras villkor. Foretagen anser att Jan-Peter Kullin fungerar som
samordnare av olika aktiviteter och en nddvindig drivkraft for dem.

9.6.1 FINANSIERINGEN AV PROJEKTEN

De flesta foretag har varit positiva till att Nutek dr med och stoder satsningar sdsom Konsortiet
Traindustri Kalmar. De anser att framtiden for Konsortiet Traindustri Kalmar ar beroende av om
de far fortsatt stod och dven av om Jan-Peter Kullin vill fortsdtta. Manga av foretagen uppger att
bidragen ar en viktig faktor for att de skall bedriva den form av utvecklingsprojekt de idag gor
inom Konsortiet Trdindustri Kalmar. Vissa uppger dven att de dr intresserade av vissa projekt
men att de avvaktar for att se om det kan bli ett projekt inom konsortiet for dem d.v.s. de vill inte
genomfora projektet sjilva.

9.7 HUR SER KUNSKAPSOVERFORINGEN UT I KONSORTIET TRAINDUSTRI KALMAR?

Kunskapsoverforing i Konsortiet Trdindustri Kalmar kan ske dels mellan foretagen i konsortiet
och dels mellan hogskolan och foretagen. Malet i konsortiet har fraimst varit att 6ka kontakterna
mellan hogskolan och foretagen samt mellan foretagen och eleverna/teknologerna.

Medlemskapet i Konsortiet Trdindustri Kalmar har inte lett till ndgon storre kontakt foretagen
emellan. De kontakter som forekommer beror ofta pa andra relationer t ex att foretagsledarna
kinner varandra sedan tidigare eller har ndgon form av affarsrelation sedan tidigare. Foretagen
uppger att den kontakt de har &r vid de olika mdten eller seminarietillfillen som ordnas.

Néagra anser att de fatt kontakt med hogskolan vilken de inte haft tidigare. Det har gillt konkreta
fragor angaende tekniska losningar o dyl.

Kunskapsoverforingen sker alltsa i forsta hand mellan studenter och foretag och det ar hér
foretagen far ett utbyte. Det har dock varit en ojamn spridning av projekten till foretagen.

Fréan Konsortiet Trdindustri Kalmar forsoker de fa till stdnd erfarenhetsoverforingar frén de
enskilda projekten. Detta sker pd de gemensamma triffarna dir eleverna avrapporterar projekten.
Det ar dock enligt foretagen délig uppslutning pa dessa moten. Ambitionen &r att projekten inte
skall vara foretagsspecifika utan overforingsbara till andra foretag. Det dr dock fa foretag som har
ndmnt att de haft nytta av ndgot av de andra projekten som genomforts. Trots att de varit
intresserade och skulle vilja genomfora projekten pa sitt foretag vill de enbart genomfora det i
Konsortiet Traindustri Kalmars regi. Foretagen anger ofta brist pé tid som en faktor till att de ej
deltagit mer pa seminarier etc. (Det dr ofta mindre foretag vilka uppger detta som en anledning
till att de ej medverkat.)
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10 ANALYS AV STIFTELSEN TRACENTRUM NASSJO
10.1 NATVERKET

Kan Stiftelsen Tracentrum Naissjo kallas ett natverk? Kan ett foretag rdknas som medlem i ett
nitverket &ven om den enda insatsen har varit att en gang limna ett startbidrag. Stiftelsen
Tracentrum NéssjOs nétverk dr individanpassat och nétverksrelationerna &r personliga vilket dven
Johannisson (1994) samt Andersson (1979) framhéller. Intressenterna besoker Stiftelsen
Tracentrum Néssjo nagra ganger per ar. Granovetter (1973, 1982) anser att styrkan i ett socialt
nitverk dr beroende av frekvensen i utbytet och vilken kénsloméssig och virdemaissig gemenskap
parterna delar. Stiftelsen Tracentrum Nissjos nétverk ar enligt denna definition inte starkt. Det
laga engagemanget kan vara en forklaring till detta.

De foretag vilka hor till den innersta kretsen ir alla storre foretag. De kan avsitta resurser till
overgripande strategiska fragor och kinner att samarbete ger dem négot. Studier enligt SIND
(1981) samt Edstrom et al (SIND, 1981) visar att foretag bor uppné en viss storlek for att fa ut
nagot positivt av ett samarbete. Storre foretag dr positivare till samarbete och far ut mer av
samverkan. Det overensstimmer med hur Stiftelsen Tracentrum Nissjos nitverk dr uppbyggt och
engagemanget hos de medverkande parterna. Detta kan dven bero pé att de mindre foretagen ej
varit engagerade fran borjan och att utvecklingen i niatverket skett i den riktning vilken gynnar de
aktiva parterna. Det dr de aktiva parterna som definierar innehallet i ndtverket. Andersson (1979)
sag att de mindre foretagen far sta tillbaka gentemot de storre da de ej har tillrackligt med tid,
resurser eller kompetens. Detta kan vi dven se inom Stiftelsen Tracentrum Nissjo. Bo
Sundstroms reflektion 6ver utmirkande drag for drivande personer inom ett nitverk; de har hogre
utbildning, kommer fran storre foretag stimmer 6verens med hur den innersta kretsen i natverket
ser ut idag.

Det har bildats en stark kédrna i nitverket med beslutandemakt vilket kan medfora att utomstaende
inte "tillats" komma med. Detta har flera orsaker, en av styrkorna i detta nitverk &r att foretagen
kanske inte dr direkta konkurrenter utan representerar olika verksamhetsinriktningar inom
travarubranschen. Det kan leda till att de inte gérna sldpper in direkta konkurrenter av
lojalitetsskal till intressenterna. Samarbetet har pagatt en ldngre tid vilket medfort att gruppen
blivit sammansvetsad och med en egen "kultur". Det blir di ofta svért for en ny medlem att
komma in. Det finns dven en statusskillnad mellan att vara stiftare och medlem beroende pé att
stiftarna har rostritt vilket inte medlemmarna har. Samverkan kan darfor enligt Edstroms
(Andersson, 1979) definition ses som obalanserad d& den formella makten skiljer sig 4t mellan
stiftare och medlemmar. Detta faktum kan pé langre sikt medfora svarigheter att fa in nya
medlemmar och att f4 en god samverkansanda.

Inom nitverket har intressenterna forlitat sig pé att ledningen for nitverket, i princip tva till tre
personer, kommer att fortsitta driva natverket. Intressenterna anser sig ej speciellt delaktiga utan
hanfor ofta till att "det vet de inte ndgot om". En stor del av intressenterna har ingen ambition att
engagera sig mer i samarbetet dn de gor idag. Alla vill dock att nitverket skall finnas kvar och
utvecklas. Utvecklingen skall girna ske i de omraden de &r intresserade av. De anser dock inte att
det ar upp till dem sjélva att se till att det tas upp fragor eller startas projekt inom de omraden de
ar intresserade av. Denna brist i intresse och engagemang hénfor sig till bade tids- och resursbrist.
Har ser vi likheter med Anderssons (1979) undersdkning.
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10.2 NATVERKETS STYRKOR OCH SVAGHETER

Manga av intressenterna &r passiva och anger tidsbristen som den frimsta orsaken till att de ej
engagerat sig. De anser dven att projekten inte &r nagot for dem d.v.s. det &r inte for de sma
foretagen utan for de storre verksamheterna vilka har mer kapacitet for att kunna medverka.
Intressenterna som foretrader mindre verksamheter maste ofta i forsta hand prioritera den egna
verksamheten.

Stabilitet kan skapas genom att bilda ett mer formellt nitverk, vilket binder intressenterna mer dn
ett informellt ndtverk. Hakanssons (1990) studie uttrycker att foretagen har en storre andel
informellt samarbete dn formellt och att det 4r viktigare med tillit och fortroende dn formella
kontrakt. Att ndtverket kommit att besta beror mycket pa att de bildade ett formellt ndtverk och
att de samlades kring ett reellt projekt, d.v.s. byggnationen av den fastighet vilken Stiftelsen
Tracentrum Néssjo idag ér beldgen i. Manga av foretagen anser sig ej vara engagerade i nitverket
och anser ¢j heller att de kommer att bli det i framtiden. Nitverket star i och med starten av olika
projekt infor en fordndring och ny fas i sin utveckling. Enligt Hakansson (1990) dr samarbete
ndgot som gradvis véxer fram, utvecklas och fordndras. Denna aspekt stimmer vl dverens med
intressenternas intryck och dnskemal att natverket skall besta men forédndras positivt med tiden.

10.3 RESULTAT AV SAMVERKAN

Studien av Stiftelsen Tracentrum Nissjo visar pA ménga snarlika resultat till de vilka framkom i
SIND:s (1981) studie av Skellefted Snickericentral. I Stiftelsen Tracentrum Néssjo finns det
liksom i Skellefted Snickericentral ett fatal eldsjélar vilka héller igdng verksamheten och driver
samarbetet vidare. Detta podngterar &ven Andersson (1979) som avgorande for ett samarbete.
Man kan dven konstatera att inflytandegraden inte dr avgorande for hur samarbete skall uppfattas
av intressenterna. Bade i Stiftelsen Tracentrum Nassjo och SIND:s (1981) studie av Skelleftea
Snickericentral var intressenterna positiva till samarbetet &ven om inflytandet vid bildandet var
ringa eller obefintligt. Aven om ritten till inflytande enligt stadgarna #r lika i Stiftelsen
Tracentrum Néssjo och Skellefted Snickericentral dverensstimmer det inte med den reella
inflytandestrukturen. I bada fallen dr det ett fatal foretag som har ett betydligt storre inflytande &n
ovriga foretag. I Stiftelsen Tracentrum Nissjo anser foretagen att de storre foretagen har mer
inflytande och dven mer nytta av samverkan dn de mindre foretagen. Detta kan kopplas till att det
ofta dr de storre foretagen som har resurser for att aktivt delta i samverkansarbetet. Daremot
ansag sig procentuellt fler vara aktiva i inledningsskedet i Skellefted Snickericentral &n i
Stiftelsen Tracentrum. Det kan till viss del forklaras med att det var farre foretag i Skelleftea
Snickericentral, 15 foretag jamfort med Stiftelsen Tracentrum Néssjos 40 foretag, dels med att
foretagen i Skellefted Snickericentral var mer homogena, dvs. det var endast snickeriforetag
jamfort med Stiftelsen Tracentrums bredd fran sdgverk, snickerier till maskin- och
fargtillverkare.

Det foretagen fatt ut av att medverka i ndtverket Stiftelsen Tracentrum Nissjo &r svart att
utvdrdera da det r en ldngsiktig investering i t.ex. utbildning vilken inte foretagen gynnas av an.
De mer direkta vinsterna kan sdgas vara EU-pengar och dylika satsningar av stat och kommun.
Det som ér positivt med dessa satsningar &r att de delaktiga foretagen maste kunna pévisa ett
mervirde efter insatsen vilken ofta pagér under en trearsperiod. Det kan vara ett mervirde i form
av t.ex. 0kad omséttning eller fler anstdllda. Det dr denna typ av satsningar vilka skall pabdrjas i
ar. I nuldget finns det inga projekt som har gatt bra eller daligt utan de projekt vilka &r igdng
befinner sig i en startfas. Det dr forst nir projekten genomforts som det gér att dra lardomar av
dem. Andra positiva effekter vilka kommit av nitverkssamarbetet &r att det skapats nétverk i
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nitverket. Olika foretag har gatt samman i andra projekt vilka ligger utanfor Stiftelsen
Tracentrum Néssjo. Det géller projekt vilka innebdr en kostnadsbesparing for foretagen t.ex. i
form av gemensamma inkdp av material och energi. For att samarbetet skall fungera och kunna
fortgd maste det vara ett mal som varje enskilt foretag inte direkt dr konkurrenter om utan ett mal
av mer overgripande karaktar som t.ex. utbildning och ansékningar géllande olika projekt.

10.4 OFFENTLIG INBLANDNING

Det finns en viss skepsis bland foretagen till kommuners insatser och inblandning. Enligt Vikoren
(SIND, 1990) maste samverkan véxa fram pa ett naturligt sitt och inte initieras uppifran. Idag vill
kommuner och andra myndigheter genom sina insatser med bl.a. EU-pengar bilda nétverk for att
f4 Sverige mer konkurrenskraftigt. Det finns en stor risk att foretagen inte kdnner sig delaktiga
eller att nidtverken inte ger dem nagot. Det behovs tid och resurser for att skota ett natverk vilket
dven framhédvs av Hakansson (1990).

10.5 AFFARSKULTUR

Den smélédndska sjédlen har linge setts som nagot speciellt i form av strivsamhet, hjdlpsamhet och
entreprendrskap. De senaste arens hérda foretagsklimat i form 1agkonjunktur och andra faktorer
har tvingat det enskilda foretaget att forst och frimst se om den egna verksamheten.
Konkurrensen har blivit mycket stor och ménga foretag har under de senaste aren gatt i konkurs.

10.6 STIFTELSEN TRACENTRUMS FRAMTID

Utvecklingen i Stiftelsen Tracentrum Néssjo har inte fatt den fart och kraft vilken var ténkt i
borjan. Mycket tid och energi lades ner i det inledande skedet och da framst pa uppbyggnaden av
lokalen. Andersson (1979) poéngterar att inledningsfasen ar en mycket viktig och kéinslig del av
samverkan. Foretagen ir inte aktiva, vilket &ven dr en av orsakerna till att Stiftelsen Tracentrum
Nissjo dnnu inte blivit det fullskaliga ndtverk och den moétesplats vilket den var d&mnad att bli. De
faktorer som talar for att Stiftelsen Tracentrum Nissjo skall uppna sina mal &r att det finns en
stabil, bestdende och vél fungerande utbildningsdel. Det finns dven en tillricklig méngd foretag
att knyta till nitverket, dels i form av stiftare och medlemmar men éven nytillskott i form av
andra foretag inom travarubranschen vilka idag inte &r knutna till nétverket. Stiftelsen
Tracentrum Néssjo har blivit ett kdnt begrepp och det torde inte vara svart att fa in fler foretag.
Det ar viktigt att Stiftelsen Tracentrum Néssjo i allmidnhet och projekten i synnerhet utvecklas.
Denna utveckling kan kriva att ytterligare intresserade foretag tas in i projekten. Idag anlitar dven
externa foretag (dven foretag fran andra branscher) Stiftelsen Tracentrum Néssjo for utbildningar.

Det ar redan mycket tid och pengar nedlagda i de olika projektforslagen. Nésta fas blir att hitta
intresserade foretag. En asikt bland de mindre foretagen ir att de ként att Stiftelsen Tracentrum
Néssjo pressat dem att stélla upp i de olika projekten. De kéinner sjélva att de varken har tid eller
pengar att medverka. Foretagen kénner sig inte heller delaktiga i de olika projekten vilket
forklarar deras brist pa intresse.

Manga av foretagen har ingen dnskan att medverka ytterligare i Stiftelsen Tracentrum Néssjo. De
kénner sig ej skyldiga och har ej heller intresse av att medverka i ett djupare samarbete. De ser
inte heller pa vilket sitt de skulle kunna fa direkt nytta av Stiftelsen Tracentrum Néssjos tjanster.
Alla 6nskar dock att Stiftelsen Tracentrum Nissjo skall finnas kvar. Det innebér att det kommer
att krdvas mycket insatser fran Stiftelsen Tracentrum Nissjos sida for att engagera dem si att
maélet med att vara en arena for utveckling blir uppfylit.
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Samtidigt som foretagen understrok vikten av att Stiftelsen Tracentrum Néssjo finns och méste
besta ansdg de inte att det dr deras ansvar. En av intressenterna uttryckte det sa att "Manga vill
bara fa ndgot utan att ge ndgot tillbaka”.

Den 6kade internationaliseringen, bl.a. genom medlemskapet i EU innebér storre konkurrens for
smaforetagen. Samtidigt som konkurrensen dkar 6ppnas nya mojligheter for samarbete och
utveckling genom olika satsningar i form av EU-bidrag mm. Manga av smaforetagen ser att
samverkan dr viktigt for att Gverleva. De ser en mojlighet i att den svenska travaruindustrin gér
samman och utnyttjar de mdjligheter till stod vilka erbjuds av myndigheter och andra
organisationer. De ser att det kan dka chanserna for foretagen att utvecklas och ddrmed dverleva
pa lang sikt.
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11 ANALYS AV SYDPOOLEN
11.1 VEM AR DET SOM BILDAR NATVERK SOM SYDPOOLEN?

I tidigare studier (se t.ex. Vikoren, 1979) har det framkommit att ett lyckat samarbete forutsitter
att det véxer fram inifrdn. Sydpoolen initierades dels av IKEA och dels av staten/kommunen och
ar en form av konstruerat samarbete dir andra parter dn foretagen sjdlva varit drivande i
inledningsskedet. Sydpoolen fungerar som ett stod for foretagen i deras olika samarbetsprojekt.
Fran Sydpoolen kommer information och idéer som foretagen kan anvinda i sitt arbete. Pa
Sydpoolen sammanfattar de foretagens behov och idéer och hjidlper dem att arbeta med olika
projekt. Sydpoolen fungerar som ett slags “konsultforetag” som siljer in sina tjdnster hos
foretagen. Sydpoolen ses av foretagen som ett mycket lyckat samarbetsprojekt och ar ett exempel
pa ett lyckat samarbetsnitverk vilket ej vaxt fram naturligt mellan foretagen utan paverkan har
kommit utifran.

Det konstruerade samarbetet kan dock fa vissa begransningar: Enligt var studie anser foretagen
det svart att samarbeta kring mer Overgripande strategiska fragor eller som de kallar det
“foretagsspecifika fragor”. Det fungerar bittre att samarbeta i t.ex. kostnadsreducerande projekt.

En viktig del i samarbetet 4r den externa finansieringen. En fragestillning som uppstar dr om
foretagen skulle genomfort projekt och om Sydpoolen skulle finnas till om det inte funnits
externa insatser vilka stoder samarbetsnitverket och dess olika projekt.

11.2 VILKA AR FRAMGANGSFAKTORERNA

Interaktionen mellan foretagen i Sydpoolen sker framst pa foretagstrédffarna. Det dr hiar de har
sina erfarenhetsutbyten och kontakter. Att det pd Sydpoolen finns personer som skoter det
praktiska arbete med att t.ex. sammankalla till de olika mdtena och som dven tar hand om andra
samordnande arbetsuppgifter dr en bidragande orsak till att nidtverket fungerar. Det dr svart for
det enskilda foretaget att ha tid att arbeta med detta. De som arbetar pd Sydpoolen far en mer
neutral roll d& de ej har ett speciellt foretags intresse att bevaka.

Det finns ett beroendeférhallande mellan initiativtagare till ndtverket och de foretag som
medverkar i det. Detta giller fraimst i Trd 50 gruppen vilken ocksa &r den grupp som startade forst
och som genomfort flera projekt. I Trd 50 gruppen dr foretagen underleverantorer till IKEA och
de har arbetat med att genomfora olika forbattringar pé sina respektive foretag for att ddrmed bli
bittre leverantorer. De har haft gemensamma forutsittningar och gruppen fann varandra snabbare
an Trd 2 Tusen gruppen gjort. IKEA har ibland stéllt det som ett krav att deras underleverantorer
skall vara med i Sydpoolen.

Troligtvis hade nitverkssamarbetet inte blivit sd lyckat om Trd 50 gruppen inte hade haft en
motpart i form av IKEA som &r storkund till foretagen. Det dr intressant att foretagen i Tra 50
gruppen identifierar sig starkt med gruppen. Trd 50 gruppen har blivit en mycket sammansvetsad
grupp. Detta trots att foretagen egentligen ar konkurrenter. Foretagen ar lika men tillverkar dock
inte samma produkter for IKEA. IKEA ar en sépass stor uppkopare att foretagen inte upplever de
andra foretagen som ett hot mot den egna verksamheten. De kénner istillet en styrka i att vara
med i gruppens gemenskap. Sydpoolen och framforallt Trda 50 gruppen har kommit att bli ett
begrepp hos omvirlden och foretagen upplever det som en form av kvalitetsstimpel pé foretaget
att vara med i1 Sydpoolen. Sydpoolen har blivit en exklusiv klubb dér foretagen blir invalda.
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11.3 SAMARBETSOMRADEN

I Trd 50 gruppens samarbetsprojekt (Trd 2 Tusen gruppen befinner sig fortfarande i en startfas)
ser vi att det gér att samarbeta kring t.ex. produktivitetseffektiviseringar. Nu nér Trd 50 gruppen
genomfort dessa projekt och skall ga vidare i samarbetet uppkommer svarigheterna. Det géller
dock for foretagen att finna nya gemensamma samarbetsomradden. Gruppen maste finna nya
samarbetsprojekt for att arbetet ej skall stagnera. Foretagen maste inse att det kan komma att
krdvas mer av dem om samarbetet skall utvecklas. Foretagen har dock stor tilltro till att de
kommer att hitta former for samarbetet.

Foretagen inom Trd 2 Tusen forsoker arbeta pad samma sitt och i princip med samma mal som de
inom Trd 50 gruppen. Risken finns att de inte nar samma resultat di de ej har samma
forutséttningar. De har ingen gemensam motpart som IKEA. Det giller for foretagen att inte
stirra sig alltfor blinda pa hur Trd 50 gruppen har arbetat. Det ar viktigt att Trd 2 Tusen gruppen
ser till de egna forutséttningarna och behoven. Trd 50 gruppens framgangar kan dock fungera
som inspirationskélla for Trd 2 Tusen gruppen. Foretagen 1 Trd 2 Tusen gruppen upplever att det
ar svarare for dem att samarbeta da de ar en mer heterogen grupp dn foretagen i Tra 50 gruppen.
Ovanstdende har dock projektledaren for Trd 2 Tusen insett och han sade att “Det gér inte att
gora en kopia av Trd 50 gruppen”.
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12 ANALYS AV KONSORTIET TRAINDUSTRI KALMAR

12.1 KLARGORANDE AV MAL OCH FORMER FOR SAMARBETE

Det &r viktigt att klargora vad de gor inom Konsortiet Tridindustri Kalmar och vad foretagen kan
fa ut av samarbetet for att skapa ritt forvintningar hos foretagen. Detta betonar dven Vikoren
(1979). De olika forvintningarna blir annars en kélla till irritation och kan leda till avhopp och
missndjesyttringar. Det giller att framhélla vad néitverket Konsortiet Traindustri Kalmar kan
erbjuda foretagen och dven vad foretagen kan erbjuda Konsortiet Trdindustri Kalmar. Det ar
kanske hér den storsta risken for missforstdnd uppkommer. Foretagen forvantar sig till viss mén
avancerad hjdlp men maste inse att det dr studenter som genomfor projekten och inte konsulter.
Tiden i projekten &r ofta starkt begransad.

12.2 OLIKA FORETAG FAR UT OLIKA MYCKET I SAMARBETET

Olika foretag far ut olika mycket av att deltaga i natverket. Det finns ett samband mellan aktivt
engagemang och antal genomforda projekt i Konsortiet Trdindustri Kalmar. En forklaring kan
vara att det dr nagot storre foretag som har léttare att deltaga och dven dd kan tillvarata
mojligheterna att genomfora intressanta projekt. En del foretag saknar kanske de forutsdttningar
vilka eleverna behdver for ett specifikt arbete, t.ex. om det dr avancerade tekniska problem
studenterna soker. Storre foretag har oftast en hogre teknikniva.

I ett ndtverk dr en av framgangsfaktorerna att det finns ett dmsesidigt givande och tagande mellan
parterna. Foretagen maste ha ett intressant problem for studenterna och studenterna maste med
sin kompetens kunna tillféra foretagen nagot. Projektledaren blir en ldnk mellan dessa tva. Om
foretagen engagerar sig mer blir resultaten av elevernas arbete bittre. Bade foretaget och eleverna
far ut mer av arbetet. Foretagens bristande engagemang beror ofta pé att de inte har resurser att ta
emot eleverna men dven pa att de ar ovana vid denna typ av projekt och ej vet hur de skall ta
tillvara resultaten.

12.3 HUR SKALL DE SAMARBETA?

Nagra av foretagen i Konsortiet Trdindustri Kalmar anser sig inte tillhora ett ndtverk med
samarbetsprojekt eller utbyte av erfarenheter. Det primira for manga dr kontakten med eleverna
och hogskolan. Det finns dock onskemal frén en del foretag att utdka samarbetet till
gemensamma projekt och ddrigenom fa ett storre erfarenhetsutbyte.

Den struktur de har idag kraver inte lika stora insatser fran foretagen som ett samarbete med
projekt vilka foretagen driver sjdlva. Méanga av foretagen dr ndjda med samarbetet som det ser ut
idag. Foretagen far konkreta projekt genomforda pé kort tid. Tid och resurser ar ofta en bristvara
pa mindre foretag.

Kunskapsoverforingen dr idag 1ag i Konsortiet Trdindustri Kalmar. Det finns en risk att

samarbetet avstannar och att foretagen pa sikt inte att nodjer sig med att ga och lyssna pa
projektredogorelser utan vill fa ut mer av samarbetet.
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13 SAMARBETE | NATVERK

I denna rapport har vi fatt se resultatet av tva olika studier av ett respektive tva nétverk. I en miljo
dér olika instanser genom bidrag gynnar nidtverkssamarbete har det i en bransch vilken upplevt
svarigheter de sista &ren setts som en mojlighet att finna ldsningar vilka skall fora
tramanufakturindustrin framét. I studierna ser vi att det trots att nitverken ar olika uppbyggda och
har olika inriktningar dnda finns faktorer som dr gemensamma for dem alla. De tre nétverken i
studien har geografiskt placerats i anslutning till omrdden didr manga foretag inom
trivarubranschen verkar. Vi finner i studien olikheter mellan nitverkens inriktningar och sétt att
arbeta. Gemensamt for dem é&r att de arbetar i projekt. Det foretagen inom de olika nitverken
sjdlva upplever och anser vara framgangsfaktorer i nitverkssamarbete sammanfaller ofta. Vi
kommer nedan att redogora for likheter och olikheter, framgéngsfaktorer och samarbetets
framgéng.

13.1 NATVERKENS TILLKOMST

Inget av nétverken vi studerat har véxt fram pa ett naturligt sétt dvs. nitverkssamarbetet har inte
initierats av foretagen sjdlva. Enligt tidigare studier ar det svart att bygga upp ett nitverk vilket ej
initierats av foretagen sjdlva. En viss del av den problematiken som drabbar nétverken kan
kopplas till detta faktum da foretagens engagemang maste byggas upp och motiveras av
nitverken.

13.2 NATVERKENS FINANSIERING

Alla ndtverken har startats med hjilp av bidrag fran olika instanser och de finansieras alla med
bidrag i nagon form. I nédtverken bidrar dven foretagen sjdlva med resurser i form av tid eller
pengar.

13.3 MEDVERKAN

I alla tre nédtverken har det varit tydligt att det ofta &r storre verksamheter som dr mer engagerade
och pé sa vis dven har en storre paverkan pa nétverkens utformning och inriktning. Det 4r ofta de
mindre verksamheterna som inte medverkar till lika stor del. Till stor del pa grund av, som de
uppger sjilva, brist pé tid och resurser. Det dr av naturliga skél svarare for VD i en mindre
verksamhet att komma ifrdn d& dennes roll ofta dven bestidr av mer praktiska uppgifter i
verksamheten. Det gor att det kan vara svart att medverka pa aktiviteter som inte direkt ror
verksamheten om det inte upplevs som mycket motiverat. Tidigare studier visar att sma foretag
ofta har svart att medverka i denna form av samarbete.

I alla tre nitverken finns ett flertal foretag vilka ej upplever sig som delaktiga i nidtverket som
sddant utan endast upplever att de har ett medlemskap. Néastan alla foretag i de tre nitverken
upplever dock att det dr positivt att vara med d& de hoppas att det skall ge dem nagot i framtiden.
Det finns en tilltro till ndtverket och idén som sédan.

13.4 SAMARBETE OCH ARBETE I PROJEKT

Arbete i projekt i olika former anvénds av alla ndtverken. Att arbeta i projekt innebér att resurser
maste kunna sittas av da ett projekt skall kunna leva sitt eget liv vid sidan av ett foretags vanliga
verksamhet. I Konsortiet Traindustri Kalmar &r det oftast eleverna som utgor projektresurser
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medan det i Sydpoolen AB &r foretagens anstéllda. Foretagen i Stiftelsen Tracentrum Néssjo har
ej startat sina projekt ordentligt.

Beroende pa nétverkens olika sitt att arbeta far vi dels projekt som endast involverar ett foretag i
taget men dven projekt dir fler foretag tillsammans dr inblandade. P4 Sydpoolen dér de arbetar
med flera foretag inblandade i samma projekt sker dock det mesta arbetet uppdelat sé att de egna
resurserna endast arbetar med projektet for den egna verksamheten. Det innebér att inga foretag
driver gemensamma projekt dir resurserna blandas och &r ute pa varandras respektive
verksamheter och utfor arbete i1 projektet. Det finns en grins for hur langt samarbetet gér.

Foretagen upplever det som kénsligt att arbeta for néra varandras verksamheter och att samarbeta
kring vissa fragestdllningar. Vissa inriktningar i samarbetet sdsom tex. gemensamma
marknadsforingsatgéarder upplevs som kéansligare.

I de tre ndtverken vi studerat r det idag inte sjdlva nitverkssamarbetet och erfarenhetsutbytet
som &r i fokus. Nétverkens arbete handlar snarare om att stodja de enskilda foretagens utveckling
genom att skapa olika projekt for dem. Det saknas till stor del ett naturligt samarbete mellan
foretagen och det ér snarare initieringen och arbetet med projekten som dr en sammanhallande
faktor.

13.5 ELDSJALAR OCH DRIVKRAFT

I alla tre ndtverken har vi sett att det finns eldsjélar vilka spelar en mycket stor roll bade for
nitverkens tillkomst och for arbetet och utvecklingen i respektive nitverk. I studierna har
foretagen tagit upp att de anser att en eldsjél, ndgon som driver arbetet i nitverket dr en mycket
viktig faktor for nitverkets existens och framgéng. Gemensamt for foretagen i de tre nitverken ar
att det d&ven dér endast finns en eller ett fatal personer vilka &r engagerade eller fungerar som
kontaktpersoner gentemot de medverkande i nitverket.

Ett problem finns i ndtverken nir det giller att fora 6ver en del av drivkraften till foretagen sjdlva,
att 0ka kontakten dem emellan for att pa sa vis f4 6ver en del av initiativtagandet till foretagen.
Nétverken dr beroende av att ndgon skoter dem och det finns en risk att den som driver natverket
blir oumbidrlig. I alla de tre nédtverken ér det de drivande eldsjdlarna och endast nigra fa foretag
som finns med och arbetar for nitverken och deras utveckling.

13.6 FORANDRING AV FORETAGEN

Vilka forandringar skapar medverkan i natverken. Det &r véldigt olika vad foretagen fétt ut av de
projekt de medverkat i. For vissa foretag har det inneburit fordndringar vilka fort foretagen
framét och gett dem som de sjélva anser en vinst av att vara med i nitverket. Manga foretag ser
dock inte att de fatt ut ndgot av samarbetet, dessa foretag finns representerade i alla tre nitverken.

Niétverkens inriktning och idéer géllande vilka projekt som skall drivas paverkar vilken form av
utveckling det enskilda foretaget satsar resurser pa.

13.7 SPRIDNINGSPROBLEMATIKEN
I ndtverken finns en problematik nér det géller spridningen av de kunskaper och erfarenheter
vilka kommer av genomforda projekt. Kunskaperna och erfarenheterna stannar ofta pa det foretag

vilket genomfort ett projekt d& projekten oftast utfor av eller pa ett enskilt foretag. Vissa utbyten
sker i t.ex. Sydpoolens erfarenhetstriffar eller Konsortiet Traindustri Kalmars seminarium.
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13.8 PA SIKT -NATVERK

Det ar svart att starta natverk och det tar tid att skapa ett fungerande nitverk. De medverkande i
nitverken dr positiva till natverken som sddana dven de som ej anser att det givit den egna
verksamheten ndgot. Néastan alla foretagen svarar att de anser att det ar ett lyckat samarbete.
Foretagen uppskattar det engagemang som finns hos de drivande i ndtverken och manga ser med

tillforsikt fram emot nitverkens utveckling.

48



LITTERATURFORTECKNING

Achrol J.S., Reve T., och Stern L.W., The environment of marketing channel dyads: A framwork
for comparitive anlysis, Journal of Marketing, 47 (Fall), s. 55-67, 1983

Alstrom B. och Hoglund L., Effektiva ndtverk for sma foretag, Mitthogskolan, Rapport 1995:26

Andersson G., Kan vi ldra oss ndgot om styrelsearbete i smdforetag frdan en drsredovisning?,
Stencil: Vixjo; Hogskolan i Vaxjo, 1982

Andersson G., Samverkan mellan smaforetag, Lund, Studentlitteratur, 1979

Arndt J., The politcial Economy of Marketing Systems: Foundation for the Theory Building in
Marketing. Journal of Marketing, 47 (Fall) s. 44-54, 1983

Aschan J. C., Forskare och smaforetagare har svart att umgés — Hogskolorna maste 6ppna sig mot
omvérlden, Ny Teknik, nr 44, 1997

Asplund C. och Davidsson P., Med dorren pd glint: Smdféretagens behov av data och
telelosninga, Teldok 58, Stockholm, 1990

Banaka W., Djupintervju teknik och analys, Malmo, Bokforlaget Natur & Kultur, 1981

Barreyre P., The concept of “Impartition” Policies. A different approach to Vertical Integration
Strategies. Strategic Management Journal, 9, 507-520, 1988

Berg A., Johannesson C., Kempinsky P., IT-foretag i samverkan - ndtverk for bdttre affdrer,
Teldokrapport 109, Stockholm, 1996

Blomberg J., Ordning och kaos i projektsamarbete — en socialfenomenologisk upplosning av en
organisationsteoretisk paradox, Handelshogskolan i Stockholm, 1995

Butera F., Gestire la cresita di una impresa inocnoscibile: la piccola e media impresa come
“pacchetto” di organizzazioni coesistenti € come nodo di reti organizzative, L Industria n.s.a XII,
n.2, aprile-giugno, Roma; Universitd di Roma La Sapienza, RSO, 1991

Cevalcante H. S. och Savstrom U., Ndtverksbildningar for att stédja mindre foretag, speciellt
inom EG, Teldokrapport 69, Stockholm, 1991

Davidsson P., Tillvixt i sma foretag, En pilotstudie om tillvixtvilja och tillvixtforutsdtiningar i
smd foretag, Stockholm, EFI, 1986

Docherty P. och Wall C., Kompetensutveckling i italienska smdforetag, Sveriges Tekniska
Attachéer, 1993

Donckels R. och Lambrecht J., Networks and Small Business Growth: An Explanatory model,
Kluwer Academic Publishers, Netherlands, 1994

Fisk G., The General Systems Approach to the study of Marketing, Social Responsibilities of
Marketing, American Marketing Association, Chigago, (1961)

49



Forslin J., Att utveckla mindre foretag — fordndringsarbete inom trdindustrin, Stockholm,
Arbetsmiljofonden, 1988

Fraizier G.L., Interorganizitional Exchange Behavior in Marketing Channels, A Broadened
Perspective, Journal of Marketing, 20 (May) s. 158-165, 1983

Gustafsson L., Strategiska allianser, Mekanforbundet, Uppsala, 1988

Gustavsen B., Hofmeier B., Ekman Philips M., Wikman A., Utvecklingslinjer i arbetslivet och
Arbetslivsfondens roll, Malmo, SNS Forlag, 1995

Gustavsen B., Hofmeier B., Ndtverk som utvecklingsstrategi, Malmo, SNS Forlag, 1997

Hamfelt C., Lindberg A.C., Technological Development and the individual's decline, East
London Paper, 5, 3-21, 1962

Hart O., An Economist’s Perspective on the Theory of the Firm, Columbia Law Rewiev 89 (7),
1757-74, 1989

Helgesen S., Ndtverksforetaget — den flexibla organisationen, Borga, Werner Soderstrom Oy,
1996

Helling J., Mot misterskap pd Smalandska végar, Lund, Studentlitteratur, 1995

Holm C. G. och Hult M., Johannisson B.; Framgangsrika foretagare, Stockholm,
Industriférbundets forlag, 1976

Holme I. M. och Krohn S. B., Forskningsmetodik — om Kvalitativa och Kvantitativa Metoder,
Lund, Studentlitteratur, 1991

Hékansson H., Technological Collaboration in Industrial Networks, European Management
Journal 8 (3) 317-379, 1990

Johanisson B, Management av ndtverk — strategier for affdrsutveckling i en blandekonomi,
Hogskolan 1 Vixjo, 1988

Johannisson B, "Business Formation: A Network Approach”, Scandinavian Journal of
Management, 31, 83-99, 1988

Johannisson B., Building an Entrepreneurial Career in a Mixed Economy: Need for Social and
Business Ties in Personal Networks, Paper presented at the annual meeting of the Academy of

Management, San Fransisco, 1990

Johannisson B., Den organisatoriska smdltdegeln- kompetens och handikapp vid
foretagssamgdende, Malmo, Liber, 1980

Johannisson B., Foretag och ndrsamhidille - en studie i organisation, Vaxjo, Hogskolan i Vixjo,
1978

50



Johannisson B. och Gustafsson B-A., Smdforetagandet pd smdort - Nitverksstrategier i
informationssamhdllet, Vaxjo, Hogskolan i Vixjo, 1984

Johannisson B., Perspektiv pa smdforetag - vittnesbérd om ldrande, Vaxjo, Hogskolan 1 Vixjo,
1984

Karlqvist A., Ndtverk - teorier och begrepp i samhidllsvetenskapen, Varnamo, Gidlunds, 1990

Lans H., Loof H., Hilstad S., Uppfinn framtiden — Forutsdttningar for innovationer och
entreprenorskap i sandens tidsalder, Stockholm, Ingenjorssamfundet, 1997

Lekvall P., Wahlbin C., Information for marknadsforingsbeslut, Géteborg, IHM Forlag AB, 1987
Lorenzoni G., L "Architettura de Sviluppo delle impresso minori, Bologna, Il Mulino, 1991

Marchesnay M., La Mercatique de la Petite Enterprise, (Marketing of the Small Enterprise),
Revue Internationale PME 3-4, 256-277, 1988

Mattsson L-G., Hultén S., (red) Féretag och marknader i fordndring — dynamik i nétverk,
Goteborg, Nerenius & Santérus Forlag AB, 1994

Molleryd G. B., Sd byggdes en virldsindustri - entreprenorskapets betydelse for svensk
mobiltelefoni Teldok 28, Stockholm, Teldok, 1997

Norén L., Just In Time - ett sitt att samverka, Handelshogskolan vid Géteborgs Universitet
Foretagsekonomiska Institutionen, FE-rapport 1990:299

Norén L., Samverkan om produktutveckling - Varfor? Handelshogskolan vid Goteborgs
Universitet Foretagsekonomiska Institutionen, FE-rapport 1990:304

Norrgren F., Ndtverk och produktutveckling i italiensk industri, Sveriges Tekniska Attachéer,
1992

Nutek, B 1994:4; Smdforetagen — Sveriges framtid? Fakta om svensk smadforetagande,
Stockholm, 1994

Nutek, B 1996:11; Smaforetagen i Sverige 1996, Stockholm, 1996

Ndtverksbildningar for att stédja mindre foretag, speciellt inom EG, Teldokrapport 69,
Stockholm 1991

Ossiansson E., Ndtverk i Fordndring, En studie av svenska dagligvarukedjor och deras
leverantérer, Goteborg, Kompendier Aidla Trading AB, 1997

Philips A., Eldsjilar - En studie av aktorskap i arbetsorganisatorisk utvecklingsarbete,
Stockholm, EFI, 1989

SIND 1981:6; Smaforetag i samverkan, Stockholm, 1981

SIND 1988:4; De bortglomda foretagen — Medelstora foretag i fordndring, Stockholm, 1988

51



Stern L.W. Distribution Channels: A Social System Approach to the Study of Markeing, Social
Responsibilities of Marketing, American Marketing Association, Chigago, (1961)

Stern L.W. och Reve T., Distribution Channels as Political Economies: A Framework for
Comparitive Analysis. Journal of Marketing, 44 (SUMMER), s 52-64, 1980

Thorelli H., Networks: Between Markets and Hierarchies, Strategic Management Journal, 7 (1),
37-51, 1986

Tjosvold D., Weicker D., Cooperative and Competitive Networking by Entrepreneurs: A Critical
Incident Study, Journal of Small Business Management 1, 11-21, 1993

Weick K, Educational Organization as Loosely Coupled Systems. Administrative Science
Quarterly, 21 (1) 1-19, 1976

Welsch H., Young P. och Young E. C., The Information Source Selection Decisions: The Role of
Entrepreneurial Personality Characteristics, Journal of Small Business Management, 4, 49-57,

1982

Wiedesheim-Paul F., Eriksson L. T, Att utreda, forska och rapportera, Malmo, Liber Hermods,
1991

Wahlin N., Smadforetagande i omvandling - nditverksbyggande i organisationsekonomin, 1984

52



